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           RESULTAT PROVA TEÒRICA-PRÀCTICA TIPUS TEST: 

   A emplenar pel tribunal qualificador 

 Puntuació 

TOTAL 
PROVA   

 
 
 
DNI _________________________ 
 
 
 
CONVOCATÒRIA QUE HA DE REGIR EL PROCÉS DE SELECCIÓ PEL TORN LLIURE I 
MITJANÇANT CONCURS-OPOSICIÓ, PER A LA CREACIÓ D’UNA BORSA DE TREBALL DE 
PERFIL TÈCNIC EN SALUT DE L’AJUNTAMENT DE CASTELLDEFELS. 
 
FASE D’OPOSICIÓ (Base general 7) 
 
d) Prova de caràcter teòric-pràctic. Màxim 20 punts. 
 
Consisteix a donar solució a 20 preguntes amb 3 respostes alternatives tipus test 
relacionades al temari i funcions pròpies del lloc de treball, plaça o categoria. La puntuació 
del qüestionari s'obtindrà per aplicació de la fórmula (NC-(1/3NE)/NP)*20, essent NC el 
nombre de respostes correctes, NE el nombre de respostes errònies i NP el nombre de 
preguntes. Aquestes exercici te una puntuació màxima de 20 punts. 
 
Aquesta prova es valorarà sobre un màxim de 20 punts i queden aprovades les persones 
que hagin obtingut una puntuació mínima de 10 punts. 
 
-ENCERCLA LA RESPOSTA CORRECTA 
-PER ANUL·LAR UNA RESPOSTA S’HA DE FICAR UNA CREU (X) A SOBRE DE LA RESPOSTA 
ENCERCLADA.  
_______________________________________________________________________ 
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1. Es requereix la intervenció de l’Àrea de salut respecte a les condicions de salubritat  
d’un establiment no sanitari de teràpies naturals. Segons assenyala la llei 18/2009 
l’Ajuntament (assenyala la resposta correcta):  

 
a) L’ajuntament no té competència per controlar establiments no sanitaris. 
b) L’ajuntament només té competència per controlar sanitàriament  aquest tipus 

d’establiments si fan venda de complements alimentaris i pel que observa en la 
documentació que consta en els arxius municipals, aquest local no fa aquest tipus 
de venda.  

c) L’ajuntament té competència per intervenir administrativament i exercir control 
sanitari sobre  establiments no sanitaris, però només si es tracta de teràpies 
naturals aplicades sobre el cos. 

 
2. Notifiquen a l’ajuntament que uns clients que visitaven la ciutat com a turistes han 

observat unes pràctiques de manipulació d’aliments en un local de restauració de la 
ciutat  que qualifiquen de  “pràctiques incorrectes i  que consideren perilloses per a la 
salut” i aporten imatges. D’entre les accions que pot portar a terme l’equip tècnic 
municipal de Salut davant d’aquesta informació trobem:  (assenyala la resposta 
correcta): 

 
a) Revisar la informació que consta als arxius municipals per localitzar les dades de 

contacte de la direcció de l’establiment. Quan disposa d’aquestes dades, contacta 
telefònicament amb la direcció per comentar la queixa rebuda i la contrasta-la amb 
el director de sala. L’adverteix sobre la incorrecció de la manipulació que observa en 
les imatges que van aportar els clients i l’adverteix que si es tornen a rebre queixes 
sobre la mateixa pràctica l’ajuntament haurà de realitzar una inspecció ocular. 
Deixant constància d’aquesta trucada, procedeix al tancament de l’expedient.  Tot 
això d’acord amb el que preveu la Llei 18/2009, de salut pública, sobre la capacitat 
d’actuar dels agents de l’autoritat sanitària.   

 
b) Contactar telefònicament amb  la direcció de l’establiment per concretar un dia i 

hora per fer una visita d’inspecció, per prevenir que  li neguin l’entrada en el local 
per no haver procedit a l’avís  preceptiu.  Del resultat de la visita d’inspecció elabora 
un informe sobre totes les pràctiques incorrectes que observa i que posteriorment 
l’àrea de salut traslladarà a la direcció de l’establiment amb advertència que si es 
tornen a rebre queixes sobre la mateixa pràctica l’ajuntament haurà d’imposar 
sancions. Una vegada notificat aquest trasllat es procedirà al tancament de 
l’expedient.  Tot això  d’acord amb el que preveu la Llei 1872009, de salut pública, 
sobre la capacitat d’actuar dels agents de l’autoritat sanitària.  

 
c) Recopila la informació que consta a l’ajuntament sobre l’establiment per 

confirmar si ha complert amb tots els tràmits necessaris per al seu funcionament. 
Fa una visita  d’inspecció mostrant al personal del local la corresponent 
acreditació per realitzar-la i demana la presència de  la direcció de l’establiment o 
de la persona responsable en el moment de la visita. Durant aquesta visita 
d’inspecció pren imatges de les infraccions que observa i les fa constar en una 
acta, així mateix deixa constància en acta de les pràctiques de manipulació 
d’aliments  que observa en el personal que treballa en el local i que considera 
incorrectes. De l’acta degudament signada deixarà una còpia al  personal 
identificat com a responsable durant la visita. Amb les dades recollides a l’acta 
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elaborarà un informe amb determinació dels incompliments i normativa que 
incompleixen, proposarà les mesures a prendre i documentació que haurà de 
presentar  per verificar en una nova inspecció que es compleixen totes les normes 
sanitàries  d’obligat compliment. Atenint-se a la gravetat dels incompliments 
podrà fins i tot proposar l’adopció de mesures cautelars.  

 
3. Per evitar l’anisakiosi, els establiments de comerç al detall que serveixen menjar per a 

les persones consumidores finals o a col·lectivitats, o que elaboren aquests productes 
per a la venda al consumidor final, han de garantir que els productes de la pesca 
derivats dels peixos (excepte si són pescats en aigües continentals) o mol·luscs 
cefalòpodes per consumir en cru, en escabetx, salaó o sotmesos a tractaments que 
siguin insuficients per matar les larves d’anisaki viables, han d’haver estat congelats a 
una temperatura igual o inferior en la totalitat del producte de: (assenyala la resposta 
correcta): 
 
a) -20ºC durant un mínim de 24 hores 
b) -35ºC durant un mínim de 10 hores 
c) Les dues respostes són correctes. 

 
4. En una campanya de control dels establiments de restauració comprovem que en un 

quiosc temporal de begudes i menjars de la platja disposen de menjar preparat 
(patates braves) conservades en fred i quan són demanades pels clients fan un 
reescalfament amb el microones. Aquesta acció és (assenyala la resposta correcta) 
 
a) La manipulació és correcta sempre que el menjar arribi a una temperatura de 

74ºC durant, almenys, 15 segons al centre de l’aliment. 
b) Als establiment de restauració no es pot reescalfar el menjar. 
c) S’ha d’arribar a una temperatura a l’exterior de l’aliment de 65ºC. 

 
5. L’Ajuntament rep la denúncia d’una persona que relata què:  “el dia de Sant Joan va 

comprar unes coques a un forn del municipi i després de consumir-les tota la família i 
uns amics que van sopar amb ells, tots  van començar a tenir dolors abdominals i molt 
malestar. Van acudir a urgències i allà van comprovar que hi havia més persones que 
es queixaven del mateix tipus de dolor que també havien consumit coques 
comprades en el mateix establiment que ells.  Els denunciants manifesten la sospita 
de tenir una intoxicació causada per les coques de crema”.   
Revisant la documentació que consta als arxius municipals es constata que 
l’establiment denunciat, a més de fer venda directa al consumidor final, també fa 
l’activitat de distribució d’una petita part de la seva producció a establiments dels 
municipis veïns (segons consta distribueixen  aproximadament un 15% de la 
producció).   
Coneixent aquesta informació, quines actuacions cal ordenar des de fer des de l’ Àrea 
de Salut   (assenyala la  resposta correcta): 
 
a) Ordenar el tancament cautelar del forn. 
b) Ordenar la presa de mostres i realització d’una inspecció completa  de tota 

l’activitat: estructures, instal·lacions, condicions higièniques i sanitàries, 
manipulacions i conservació de matèries primeres i productes elaborats, traçabilitat 
i sistema d’autocontrol i qualsevol altra actuació que sigui necessària per 
comprovar l’origen de la toxiinfecció alimentària. 
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c) Comunicar-ho a l’Agència de Salut Pública de Catalunya, ja que al distribuir a 
altres establiments, la inspecció és de la seva competència. 

 
6. Segons el RD 742/2013, de 27 de setembre, pel que s’estableixen els criteris tècnic- 

sanitaris de les piscines,  el titular de la piscina ha d’informar el públic usuari, en lloc 
visible sobre (assenyala la resposta correcta): 

 
a) El nivell d’estoc al magatzem de les substàncies químiques i barreges utilitzades al 

tractament. 
b) L’existència o no de socorrista i les adreces o telèfons dels centres sanitaris més 

propers i d’emergències. 
c) Les nocions en Prevenció de Riscos Laborals que disposa el personal tècnic de la 

instal·lació. 
 
7. A l’estiu el departament de Salut i Consum de l’Ajuntament de Castelldefels fa la 

campanya anual de control de les piscines d’ús públic del municipi. En el llistat de 
piscines a visitar s’inclou una inspecció a la  piscina d’una residència geriàtrica. Les 
dades que apareixent en la documentació  que consta a l’ajuntament es detalla que 
es tracta d’una piscina descoberta, amb desinfecció de l’aigua amb cloració salina. 
Durant la visita a les instal·lacions, la gerent de la residència geriàtrica informa que la 
piscina s’utilitza amb finalitats  medicinals i que només es banyen residents,  d’un en 
un, i sempre amb personal de suport atesa l’avançada edat dels residents. Coneixent 
aquesta informació es comprova(assenyala la resposta correcta)  
 
a) Únicament els nivells dels paràmetres que poden implicar el tancament de la 

piscina: Transparència, pH, nivell clor lliure, nivell de clor combinat i terbolesa. 
b) No es fa cap inspecció perquè que les piscines per a usos  medicinals no necessiten 

complir la normativa de piscines d’ús públic. 
c) Es fa una inspecció completa de la piscina: estructures, paràmetres de l’aigua, 

rètols, servei de vigilància o socorrisme i autocontrol. 
 
8. Amb relació als establiments de tatuatge, micropigmentació i pírcings, quina de les 

següents afirmacions és la correcta: 
 

a) És necessari que el personal estigui vacunat contra la triple vírica,  l’hepatitis, el 
tètanus i la COVID-19.   

b) Els estris i els materials que s’utilitzen en les activitats de tatuatge, 
micropigmentació i pírcing que entren en contacte amb les persones han de ser 
estèrils i d’un sol ús. 

c) A efectes de traçabilitat, els establiments de tatuatge, micropigmentació i pírcing 
han d’enregistrar el producte i el lot utilitzat en cada persona usuària. Aquesta 
informació s’ha de conservar un termini de tres mesos des del seu enregistrament, 
a disposició de la persona usuària i de l’autoritat competent. 

 
9. Una comunitat de veïns formula una denúncia  per males olors, acumulació de 

deixalles que s’observa des d’una terrassa i expressen la seva preocupació respecte a 
l’aparició de plagues. Davant d’aquesta problemàtica l’actuació municipal que es pot 
desplegar és (assenyala la resposta correcta):  
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a) En tractar-se una situació que es dona en un domicili privat, l’ajuntament no té 
competència per realitzar cap inspecció i els serveis municipals de Salut  assessoren 
a la comunitat en el sentit denunciar els fets judicialment.  

b) Els serveis municipals tenen competències per inspeccionar la situació i emetre un 
informe sempre i que els signes de l’existència de plagues es puguin comprovar des 
de fora de l’habitatge. Emetran un informe acompanyat de fotografies, que lliuraran 
a la comunitat perquè denuncií els fets judicialment a l’efecte que des del jutjat es 
requereixi a la propietat de l’habitatge perquè procedeixi al sanejament del pis.  

c) Els serveis municipals tenen competències per gestionar el risc per a la salut tant 
en equipaments públics com en altres llocs habitats. En l’exercici d’aquestes 
competències els serveis municipals de salut comprovaran mitjançant inspecció 
ocular quin és l’estat de salubritat de l’habitatge sobre el qual la comunitat de 
veïns ha formulat la denúncia.  

 
10. La Taula de Salut Mental de Castelldefels és un  espai de reflexió, intercanvi de 

recursos i treball col·laboratiu per promocionar l’atenció integral de la salut mental a 
Castelldefels i per treballar, conjuntament entre totes les entitats que en formen 
part,  accions dirigides a (assenyalar la resposta incorrecta):  
 
a) Detectar les necessitats del territori en salut mental, incrementar el treball en xarxa  
b) Fomentar l’educació, la sensibilització i  la lluita contra l’estigma. 
c) Millorar la coordinació entre els agents hospitalaris de les diferents CCAA.  

 
11. La prescripció social és (assenyala la resposta incorrecta):  
 

a) Un mecanisme a través del qual  professionals de la salut i pacients identifiquen 
junts activitats de la comunitat per millorar la seva salut i el seu benestar. 

b) Una alternativa a la medicalització, quan els pacients relaten  dels malestars de la 
vida quotidiana i es preveu un benefici limitat si només s’aplica la medicina 
tradicional. Sobretot és d’aplicació per aquelles persones que  relaten un sentiment 
de solitud o que estan en risc d'aïllament social. 

c) Una mesura per disminuir el risc de malalties de tipus víric i degeneratiu, ja que 
procura mesures per a una salut mental positiva.  

 
12. La salut està condicionada per les circumstàncies en què les persones neixen, creixen, 

viuen, i envelleixen, circumstàncies que són conegudes amb el  nom de 
“determinants socials de la salut”. En el  Pla Local de Salut de Castelldefels es fa 
menció d’aquests determinants i a la seva classificació en determinants estructurals o 
intermediaris.  
Entre els determinants  intermediaris  hi ha (assenyala la resposta  correcta):  

 
a) Mercat laboral  
b) Ingressos i situació econòmica.  
c) Polítiques macroeconòmiques  

  
13. Que signifiquen les  sigles CER    (assenyala la resposta  correcta):  
 

a) Captura, Ensinistrament i Retorn. 
b) Caça, Esterilització i Recompte.  
c) Captura, Esterilització i Retorn.  
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14. D’acord amb el Decret 297/1997, de 25 de novembre, pel qual s’aprova el Reglament 
de policia sanitària mortuòria, aquest regula (assenyala la resposta  incorrecta): 

 
a) La regulació de tota classe de pràctiques sanitàries sobre cadàvers i restes cadavèriques. 
b) La funció inspectora i la potestat sancionadora en el supòsit de contravenció de la 

normativa vigent en la matèria.  
c) Les condicions laborals del personal que presta el seu servei en els cementiris 

municipal.  
 
15. D’acord amb el Decret 297/1997, de 25 de novembre, pel qual s’aprova el Reglament 

de policia sanitària mortuòria: ”No es podrà donar destinació a un cadàver abans del 
transcurs de 32 hores des de la defunció. Només en els casos en què s’hagi practicat 
l’autòpsia o s’hagin obtingut òrgans per a trasplantament es pot donar destinació 
final a un cadàver abans del transcurs d’aquest termini” (assenyala la resposta  
correcta): 

 
a)  És correcte. 
b)  Aquesta normativa no regula sobre quines han de ser les hores que transcorren 

entre la defunció i la destinació final del cadàver.  
c) És incorrecte. 

 
16. D’acord amb el Decret 297/1997, de 25 de novembre, pel qual s’aprova el Reglament 

de policia sanitària mortuòria: “Qualsevol cadàver, sens perjudici del que estableix la 
normativa vigent sobre obtenció de peces anatòmiques per a trasplantaments i  
utilització de cadàvers per a finalitat científica, ha de tenir una de les destinacions 
finals següents (assenyala la resposta  incorrecta): 

 
a) Momificació. 
b) Incineració. 
c) Immersió en alta mar. 

 
17. D’acord amb el Decret 297/1997, de 25 de novembre, pel qual s’aprova el Reglament 

de policia sanitària mortuòria: “el transport de les urnes de cendres o el seu dipòsit 
posterior, no està subjecte a cap exigència sanitària.  (assenyala la resposta  correcta): 

 
a) És correcte.  
b) És incorrecte. 
c) En l’article 14 del Decret 297/1997 es detallen les exigències sanitàries per al 

transport de les urnes de cendres. 
 
18. D’acord amb el Decret 297/1997, de 25 de novembre, pel qual s’aprova el Reglament 

de policia sanitària mortuòria determina en quins casos es poden dipositar dos o més 
cadàvers en un mateix fèretre:     (assenyala la resposta  correcta): 

 
a) Mares i fills que hagin mort en un mateix accident.  
b) Catàstrofes 
c) Quan no hi hagi prou espai en el cementiri.  
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19. D’acord amb que assenyala la Llei 7/2023, de 28 de març, de protecció dels drets i el 
benestar dels animals, amb relació a la participació d’animals en romeries i 
esdeveniments feriats (assenyala la resposta  correcta): 

 
a) Si compleixen els requisits  per participar s’haurà de preveure  punts de parada en 

què els animals que s'hi utilitzin puguin descansar i beure. 
b) Només poden participar si l’atracció o el carrusel serà utilitzada per infants amb un 

pes menor als 20 kg.   
c) Els animals no poden participar en romeries ni esdeveniments feriats. 

 
20. Segons el RD 487/2022 pel que s’estableixen els requisits sanitaris per a la prevenció i 

control de la legionel·losi, a quina temperatura haurà d’estar l’acumulador final d’una 
instal·lació d’Aigua Calenta Sanitària, per evitar la proliferació de legionel·la? 

 
a) T ≥ 80ºC 
b) T ≥ 60ºC 
c) T ≥ 50ºC 

 
 
 
 
 
PREGUNTES DE RESERVA: 
 
21. Quin és l'objectiu del sistema d'autocontrol basat en els principis d'Anàlisi de Perills i 

Punts Crítics de Control segons el Reglament 852/2004? 
 

a) Permetre una millor traçabilitat en les operacions de transport d'aliments. 
b) Identificar i controlar els perills significatius per a la seguretat alimentària durant 

tot el procés productiu. 
c) Reduir els costos de producció sense comprometre la qualitat dels aliments. 

 
22. Quines són les condicions permeses per al subministrament d'aliments de producció 

pròpia entre establiments de comerç al detall segons el Reial decret 1021/2022? 
 
a) El subministrament pot arribar a representar el 50% del volum anual comercialitzat. 
b) L'activitat es considera marginal si no supera el 25% del volum anual d'aliments 

comercialitzats. 
c) El subministrament no té límits sempre que sigui local. 

 

23. Quines condicions han de complir els aliments preparats en locals utilitzats 
principalment com a habitatge per a la seva venda directa? 
 
a) Poden ser distribuïts a tot el territori nacional sense restriccions. 
b) Només es poden distribuir dins la unitat sanitària local, zona de salut o territori 

definit per l’autoritat competent. 
c) Poden congelar-se per augmentar la seva vida útil. 
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24. Qui és el principal responsable de garantir la seguretat alimentària segons el 
Reglament CE 852/2004? 
 
a) Les autoritats competents de cada estat membre. 
b) El consumidor final. 
c) L'operador de l'empresa alimentària. 

 
25. Acomplint amb les tasques de vigilància i control d’un establiment s’observa 

l’incompliment dels requisits i les condicions que estableix la normativa vigent en 
matèria de salut pública per la tipologia d’establiment de què es tracta.  El/la 
Tècnic/a municipal proposa l’adopció de mesures  cautelars. Les mesures entre les 
quals pot escollir segons la Llei 18/2009, de salut pública hi ha les següents: 
(assenyala la resposta incorrecta): 
 
a) El tancament preventiu de les instal·lacions, els establiments, els serveis i les 

indústries  
b) La retirada de la llicència d’activitat. 
c) La prohibició de  la comercialització d’un producte o ordenar la seva retirada del 

mercat. 
 


