Projecte col-laboratiu per impulsar millores en el
model de relacio familia, escola i entorn.

UNA ESCOLA QUE
BATEGA

Model per activar una comunitat educativa
Com podem fer equip?

Ajuntament Diputacio

de Castelldefels Barcelona

xarxa de municipis

- Castelldefels



CONTEXT

Castelldefels és una ciutat costanera amb 70.068
habitants.
Té al Mar Mediterrani banyant el sud de la ciutat i

compta amb els inicis del Parc Natural del Garraf
al nord i oest de la ciutat.

EQUIPAMENTS EDUCATIUS

10 centres d'educacid Infantil i primaria publics ,

ﬂq,“,ﬁ"._ . e - - 4 centres d'educacié secundaria, 4 escoles

= :-F"IF_-JT'R ﬂ.-] [T -

Bressols municipal, CFA, SLTET, 4 Centres
concertats, 1 privat i UPC

https://www.castelldefels.org/ca/serveis/educacio

B Ajuntament il Diputacié
L. de Castelldefels Barcelona
xarxa de municipis
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ANTEDECENTS. AMPLIEM LA XARXA

2000-2001

PFF

Programa d'acticvitats per a
families

Actors

- Coordinadora de les AMPA
- Técnica d'educacio
- Técnica Servei Local Catala

Trobades
amb la Coor. AMPA

2011-2012

PEE/PFF

Projecte Educatiu d'Entorn

Actors

- Coordinadora de les AMPA

- Técnica d'educacio

- Técnica Servei Local Catala

- Mestres

- Técnic ELIC Serveis Educatius

Comissio d'’Ambit Familia, Escola i
Entorn

2012-2015

EDE/PFF
Espai Debat Educatiu

DIBA
Actors

- Coordinadora de les AMPA
- Técnica d'educacio

- Técnica Servei Local Catala
- Mestres

- Tecnic ELIC Serveis Educatius

- Professors

- Tecniques de diferents serveis i

regidories
- Infermeres

- Mossos d'Esquadra/Policia Local

- Associacions Educatives
- Families i ciutadania

Comissié d'Ambit Familia, Escola i

Entorn

2018-2019

PEE/EDE/PFF
Espai Debat Educatiu

DIBA

Inici Projecte Col-laboratiu
per impulsar millores en el
model relacional

Com fem equip tota la
comunitat educativa?

i Ajuntament ) Diputacié
L~ de Castelldefels {:'H Barcelona

xarxa de municipis



PLANIFICACIO DEL PROJECTE

2018-2019

Establir les bases per la
col-laboracio6 de les
institucions:
-Ajuntament

-Diputacié

-Inspeccio educativa

IMPLEMENTACIO | CRONOLOGIA

2019-2020 2020-2021 2021-2022

r—--—————n,—eeeerroo

Experiencia pilot:

J Implementacié:
Escola Margalld

Escola Lluis Vives

Realitzacio d'una
accio comunitaria
i avaluacio del
projecte

Avaluacié del metode i
evidencies de l'impacte

ﬁ Ajuntament A<l Diputacié
de Castelldefels Barcelona

xarxa de municipis
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Acompanyar els centres educatius en la construccio despais de col-laboracio

_\\: \ B ' S 4
- families i escola, per millorar la relacio i el vincle. =5

PROPOSIT

Cocreacido dun metode diintervencio per a la millora de les relacions familia

escola.

RESULTATS

e ——

=] e Creacié del model: "Una escola que batega" per activar i estimular la
participacio dels agents de la comunitat educativa en la vida i el projecte del
centre.

4 e Validacio de la metodologia plantejada.

7@ Diputacio
Barcelona
xarxa de mummpls :
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de Castelldefels §

el




ACTORS IMPLICATS
EN EL PROCES

DIPUTACIO DE BARCELONA
AJUNTAMENT DE CASTELLDEFELS

Col-laboren per la realitzacio i I'enfocament del
projecte.

Abordant la
relacional i comunicativa.

intevencido des de la dimensio

Incorporant experts en comunicacidé amb

coneixement del mon educatiu.

ADMINISTRACIO EDUCATIVA/
INSPECCIO

Es genera una alianca des de linici del
projecte.
La participacio i el seguiment d'Inspeccio
educativa, dona fortalesa i reconeixement al
projecte.

CENTRE EDUCATIU

'AMPA/AFA, les
families, el personal d'administracid i serveis, i els

L'equip directiu, el claustre,

educadors/educadores de les activitats

extraescolars, de |'espai de migdia i del menjador.

Ajuntament i@ Diputacio
de Castelldefels Barcelona
xarxa de municipis




ESTRATEGIES UTILITZADES PER A LA
IMPLICACIO | LA CONNEXIO

LIDERATGE 2 ESCOLTA ACTIVA | DIMMERSIO
DISTRIBUIT EN L'ECOSISTEMA ESCOLAR

- Per coneixer les sinqularitats del centre
Capa¢c d'unir, de generar J

: : educatiu:
entusiasme entorn a un projecte

comu i implicant a tothom en les

_ Es defineix una primera fase on es recopila
decisions. P P

informacido mitjancant documents del centre

Compartint una diagnosi, un (projecte de direccid, PEC, Programa anual de

proposit i les accions a centre... Web) i es complementa amb trobades

amb els agents clau del procés de treball.
desenvolupar. J P

ﬁ Ajuntament i@ Diputacio
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3 NECESSITAT D'INTERVENCIO
EXPLICITA

Demanda explicita per l'equip directiu i 'AMPA/AFA del centre per tal de millorar les relacions i la implicacié de les families

Centre, situat al barri de Vita Alegre, catalogat amb complexitat B, amb un 20% d'alumnat
provinent d'altres paissos, la majoria magrebins. 400 alumnes i 250 families. (Curs 19-20).

Acull un percentatge elevat de matricula viva.

Mestres implicats/implicades pero sense voluntat de lideratge.

Molts canvis metodologics i dinnovacié pedagogica en poc temps.

Increment progressiu de conflictes i problemes de convivéncia.

ESCOLA MARGALLD: som una escola novadora, dindmica i verda.

Claustre molt obert a les families i amb un tracte huma.

La direccidé del centre té la percepcié que un gran hombre de families no participa en la tasca ﬂug;ztn;ﬁggfels K:}i Bignsaio
xarxa de municipis

educadora. Descendeix les families socies de 'AMPA.



4DEFINICIO | IMPLEMENTACIO DELS TALLERS COM UN
PROCES D'APRENENTATGE | CONSTRUCCIO
COL-LECTIVA

Fase de creacio d'un grup amb representants dels
diferents agents de la comunitat educativa.

Realitzacio dels 4 tallers que serviran per a consensuar
la diagnosi, un proposit, fer equip i plantejar les
accions que ajudaran a millorar els processos de
construccio col-lectiva i les relacions families escola.

B Ajuntament Diputacio
L. de Castelldefels K‘E Barce




"Aixo vol dir combinar o de vegades susbtituir 'opacitat
per la transparencia, el control per la confianca, l'ordeno
I mano pel compromis i la participacio, el lideratge des
de dalt pel lideratge en tots els nivells; el focus en les
tasques pel focus en les persones, o I'emfasis en la
competencia interna per lI'emfasis en la col-laboracid

interdepartamental.”

- Angel Catifieira, Director de la Catedra Lideratges i Governanca Democratica.

Ajuntament i@ Diputacio
de Castelldefels Barcelona
xarxa de municipis




CRITERIS PER POSAR EN MARXA EL PROJECTE DE
CONSTRUCCIO COL-LECTIVA

MODEL PER ACTIVAR UNA COMUNITAT EDUCATIVA

PENSEM EN 3 DIMENSIONS D'IMPLICACIO

5 PASSOS PER ACTIVAR-NOS

' l... 4 ACTITUDS CLAU

Ajuntament i@ Diputacio
de Castelldefels {:'E'} Barcelona

xarxa de municipis




3 DIMENSIONS D'IMPLICACIO

e Viure l'educacio. Educar junts. Acompanyar el creixement dels infants.
e Viure l'escola. Fer comunitat. Implicar-nos en la vida i activitats escolars.

e Viure lI'equip. Implicar-nos en la organitzacio i decisions del centre.

Ajuntament 77l Diputacié
de Castelldefels Barcelona
xarxa de municipis




5 PASSOS PER ACTIVAR-NOS

1.Pensem en tres dimensions d'implicacio.

2. Escoltem per coneixer i reconeixer. Que tothom se senti reconegut i interpel-lat.

3.Un de cada per comencar. Cal implicar, al menys, un agent clau de cada ambit.

4.El porposit que ens impulsa. Reflexionar conjuntament quin es el proposit que compartim els qui formem
part de la comunitat escolar ens orientara i ens ajudara a mantenir viu I'estimul que ens motiva.

5.1,2 ,3... Accié! Pensem i prioritzem amb sentit practic, algunes de les accions per activar-nos.

4 0

Sempre hi participeu els mateixos?
Voleu implicar-hi més mestres,

. . | . y professionals i families del centre,
Tenir una comunitat escolar activa es un repte perd no sabeu com fer-ho?

per a molts centres. T'expliqguem 5 passos i 4 «
actituds per iniciar un punt d’inflexio i estimu- | Es moment :

e ey . . il de cuidar les relacions

ar dinamiques atractives i propostes utils per e e e

a tota la comunitat educativa del teu centre! sempre bé!

O

-----

Ajuntament . Dlputacm
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4 ACTITUDS CLAU!

e Despertem la mirada apreciativa. Una mirada constructiva ens ajudara i ens animara a millorar com
a comunitat.

e Win-win-win, per guanyar-hi tothom. Donar i rebre es una condicio basica perque la participacio
d'una comunitat sigui positiva i sostenible.

e Amb valentia i sense pors. No hem de tenir por d'equivocar-nos. Sentim-nos valents i valentes per
confrontar i experimentar.

e Amb un ADN col-laboratiu! Posem-nos a treballar de forma conjunta, de bon inici, persones i
col-lectius diferents.

<\ g A=
e, WP YNNI e
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M
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Que hi guanyem amb una escola
viva i activa?
Quan les families, mestres i professionals ens

impliqguem en I’educacio, les activitats escolars

| 'organitzacio del centre, estem fent pinya per
I'’educacio. | estem fent de I'escola un espai de

creixement i progrés per a cada infant.

Una escola pr— S
millor ambient
que batega ;l de confangs

Tu també ets necessari per viure | ~nem a l'escola Fem xarxa
, . , . . més alegres i ens coneixem
'equip, l'escola i 'educacid.

ﬁ Ajuntament <@ Diputacié
de Castelldefels Barcelona

xarxa de municipis



Quan les families, mestres i professionals ens
impliguem en I'educacid, les activitats escolars
i 'organitzacié del centre, estem fent pinya per
I'educacid. | estem fent de I'escola un espai de
creixement i progrés per a cada infant.

Una escola
que batega

Tu també ets necessari per viure
I'equip, I'escola i l'educacio.

@ Ajuntament
de Castelldefels

amb una escola
viva | activa?

o - __‘.-' a
Qué hi guanyem [ = e p ‘
S e ' =

Trobem un
ambient
de confianga

Sempre hi participeu els mateixos?
Voleu implicar-hi més mestres,
professionals i families del centre,
perd no sabeu com fer-ho?

S passos per
activar-nos

Tenir una comunitat escelar activa és un repte
per a molts centres. T'expliqguem 5 passos | 4

actituds per iniciar un punt d'inflexio i estimu-
lar dinamiques atractives i propostes Utils per

a tota la comunitat educativa del teu centre!

El propdsit
que ans impulsal
+ Qué ens [l-uslona? Per a qué val la pena impli-

car-nos més en Fescola? Que és alld que ens unelxi
que volem per als nostres infants?

+ Reflexionar conjuntament quin és el prophsit que
compartim als qui formem part de la comunitat
escolar ens orentard | ens ajudard 8 mantenir viu
lestimul que ens motiva.

1, 2, 3,... Acciél

+ Pensem | prioritzem amb sentit practic:
menys é8 més. Decidim quines 2 03
accions ens ajudaran a activar-nos |
posem-nos-hi a treballar!

+ Paszsar a I'accid 8 una opcid imal ligent
per avangar: provem | avaluem senss por &
equivocar-nos. L'axit s avangar | aprendre
caminant.

2 Escoltem per condixer
I recondéixer

» Escoltar a tothom és la millor manara
dencetar un procés de reflexid i millora.

 Eng permet compartir un coneixe-
mant | pesar-le en comid. Pard,

sobretot, és Moportunitat Un de cada,
pergué tothom se senti Per comengar
Flat de |:|.;.nI ilnici + Quan wolem activar-nos, cal implicar, almenys, un

agent clau de cada Ambit par pensar com mobilitzar-ne
la resta.

+ Cap perfil no pot quedar fora. Fergué tots som
importants en aguestes dinadmigues: families, mestres,
FAS, monitors migdia, professionals d'extrasscolars,
téonics municipals...

Pansam en 3 dimensions

d'implicacid
Si wolermn ser una escola gque batega | una comunitat
vivae | activa, ens ajudard si pensam en 3 Ambits: com
acompanyam &l creixement dels infants (viure I"edu-
cacld), com ens impliguem | relacionam en la vida |
activitate agcalars (viure I'eseola) | quin paper tenim
en l'organitzacid | decisions del cantre (viure I'equip).

l... 4 actituds clau!

w‘""*’n-m

Per Buanyar-hi totham

* Donar i rebrs és una condigisg
PETQUE la participacic

d'Una comunitat simyj e T

sostanibla. B! po !

Despertam
la mirada apreciativa
Una mirada constructive ens
ajudara i ens animara a

millorar com a comunitat:
hem de consensuar els

1 amb un ADN
col-laboratiul

= Col-laborar no és el resultat
dractivar-nos, sind el detonant.
Posem-nos a treballar de farma

Amb valentia i

EENSE POrs

« Mo hem de tenir por d'equive-
car-nes. Cada comunitat escolar
s Unica i singular. | no hi ha

1 " - i-.l
reptes i, sobretot, prendre .HE"‘ de gestionar jes rela- receptes o propostes que funcie- ﬁ::?‘ T“bn" ; e n
nmdil ncia de tot el que ;"”“51;]? £5pais | leg dingmj- nin igual per a tathom.. TR
tenim en positiu: quins ues de treball des d'una tri I . ) « Un munt de dinamigues ens
punts forts tenim? De qué balanga de guanys: W-l'rr-win-i-jn .I.r:jnquﬂm paneres ;::Itﬂlﬁ' : poden inspirar: treball amb
ens sentim orgullosos i Quan hi participam pj Euanya 2 nor m-nos 'lﬂlllﬂli el entes ity d'aprenentat-

orgulloses? Qué ens ajudara
aavangar?

ge, espais d'intercanvi d'expe-

I'escols, hi Euanya la comunitat
riéncies...

j’nr PEFSD.I'IHlmEmI_ tambs -
Que craixg |l'mm:_

tar! L'axit és avangar i apren-
dre caminant.




PUNTS FORTS DE L'’EXPERIENCIA
ESCOLA MARGALLO CURS 2019-2020

MIRADA EXTERNA

El fet que vingui algu de fora amb

mirada experta [ objectiva.

OPORTUNITAT APRENENTATGES

Es util perqué falten espais APLICABLES

de trobada i reflexio. Aquest Hem fet aprenentatges |
espai t'obliga a buscar els hem incorporat en les
l'oportunitat per treballar maneres de treballar i es
una cosa important pero van aplicar idees | pautes

que el dia a dia no et permet per a les Portes Obertes.
dedicar-hi temps.

BONS RESULTATS

Les accions van anar molt bé i
van servir per activar un dialeg
amb les families.

, ACOMPANYAMENT GUIAT
L’'acompanyament es bo perquée
no veniu a dir-nos qué fer, sino a

TREBALLAR JUNTS gular, animar, acompanyar...
Es va demostrar que Nosaltres acabem formulant i
podem treballar tots junts. trobant les nostres respostes.

ﬁ Ajuntament <@ Diputacié
de Castelldefels K'E Barcelona

xarxa de municipis



PUNTS FORTS DE L'EXPERIENCIA
ESCOLA GARIGOT CURS 2020-2021

MIRADA EXTERNA

Procés liderat per un equlip extern,
amb mirada de neutralitat, un
referent neutre.

FER PETITES COSES

ES POSSIBLE
Ajuntar-se per fer petites

coses, per provocar
petits canvis.

coneéixer-te mes.

DIAGNOSI REVERTIR DINAMIQUES
El treball de dlagnosi Es van trencar

extern, la mirada d'algua dinamiques: hi havia un
de fora que t'ajuda a estat de desanim i es va

trencar aquesta
tendéncia.

ESPAI NEUTRAL ON EXPRESSAR-SE
Poder treure | expressar el que hi havia a
traves d'un espai d'arbitratge i intermediarsi.

Fer el procés fora de l'escenari de I'escola, en
un espai que ens porta en un context sense

prejudicis.

SENTIR-SE ATESOS

Hi havia una necessitat de sentir-nos atesos.

ﬁ Ajuntament
de Castelldefels
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PUNTS FORTS DE L'EXPERIENCIA
ESCOLA LLUIS VIVES CURS 2021-2022

BONS RESULTATS NOVES FAMILIES

Les accions han anat Van venlir families que
molt bé i l'activitat de habitualment no hi sén
tallers a la festa de final (marroquines) a la festa
de curs va tenir molt de tancament de curs. |,
bona participaclié. fins i tot, vam convidar-hi

noves families
preinscrites d'l3.

MIRADA EXTERNA — [ —
Que vingui algu de fora a
dinamitzar-ho és bo.

’ L'OPORTUNITAT DE
i TREBALLAR PLEGATS
El millor és l'oportunitat de treballar
plegats, unir tots els actors del
A centre, barrejJant-nos families |
- claustre, és una cosa que costa.

ﬁ Ajuntament <@ Diputacié
de Castelldefels K'E Barcelona

xarxa de municipis



CONCLUSIONS

Les 3 experiéncies d'acompanyament son positives perqué mostren oportunitats reals de treball col-lectiu
amb propostes utlls per a les comunitats.

Eines per socialitzar-ho: si, és possible fer-ho!
Es valora com a important donar visibllitat al missatge de fons dels acompanyaments: tothom forma part de
la comunitat educativa | tothom pot participar en una escola que batega. Es possible fer-ho.

"Una flor no fa estiu”

Cal ser realistes en I'abast de transformacioé real de I'acompanyament. Per voluntat que hi hagi, un
acompanyament no pot canviar la cultura participativa d’'un centre ni les dificultats estructurals (manca de
recursos, sobresaturacio, “no urgéncia” de les necessitats relacionals...).

No, de forma autonoma
Podem aspirar a que aquest procés funcioni de forma autdtnoma? La resposta és que no en els tres centres
acompanyats, sigui quina sigui la circumstancia i habilitats relacionals de partida.

Més opcions i propostes d’acompanyament

Es fa manifesta la necessitat de donar opclons de continuitat més o menys especifiques o comunes (el valor
de les AFA, compartir i alinear en el projecte educatiu...) per tal que les comunitats segueixin treballant.
Aquestes opcions hauran de buscar un equllibri entre propostes més Indlviduals (micro-acompanyaments
meés personals i en clau de “zona de confort”) | d’altres més compartides (tipus xarxa, espais de trobada...).

Pensar en els relleus

Els centres educatius viuen clcles | etapes relaclonals pel moviment de persones (professorat, equip directiu,
families...). Els lideratges canvien, de manera que cal preveure accions que facilitin relleus | transferencla
Interna de coneixements i habilitats.

El factor extern
Metodoldgicament, és un factor de valor la dinamitzacioé o la figura d'un agent dinamitzador extern:
aporta neutralitat en un context de gestio relacional i una mirada professional.

Diputacio
Barcelona

ﬁ Ajuntament
de Castelldefels
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ACTIVITATS PARADIGMATIQUES

per impulsar-nos i
avancar

El pati obert d'infantil i el parc
municipal a les tardes

Families participatives
Escola amb taranna obert |
participatiu

Les extraescolars de I'AFA:

escoltar i innovar per oferir
gran diversitat d'activitats

Nous docents se senten
acollits i respectats pels
companys

Fort vincle entre alumnat i
professorat

La comunicacié amb les
families: fluida i amb espais i
eines utils

16. Espais de qualitat en I’'escolta, debat |
informacio entre families i professionals
(reunions delegades, coordinacio AFA, ...

17. La implicacio ajuda a fer “millores reals”

DIAGNOSI APRECIATIVA

20. El grup impulsor

Una escola on I'alumnat és al
centre i tot i tothom s’hi
adapta

La proposta pedagogica i les
eines utilitzades per aterrar-la
son estimulants (centre
d’interés, ...)

. Proposta pedagogica

d’infantil i voluntat de donar-
hi continuitat

. Uns mestres implicats i que

de seguida s'engresquen

. Un alumnat feli¢ i escoltat:

p.e. els cercles de dialeg
funcionen molt bé

. Un centre amb una

experiéncia positiva de canvi

. La proposta d’activitats a

I’'espai migdia

. Els grups interactius com un

espai de referéncia on
compartim mestres i families

. El Classdojo com a eina per

compartir la tasca educadora

18. L’ajuda i solidaritat entre els i les mestres
19. Una comunitat educativa amb una bona convivencia

21. La participacio dels i les mestres a les PO (4,89/5)




ACTIVITATS PARADIGMATIQUES

DIAGNOSI APRECIATIVA

Tenim un claustre molt

Tematiques que ens

Recuperar habits:
despreés de la
pandémia cal que els
mestres tornin a obrir-
se i les families a
apropar-se

Implicar les families de
I’alumnat més gran

Hi ha un bon clima de
claustre. Falta temps
per gaudir i generar
noves dinamiques (per
coneixer-nos,
I’acollida, ...)

10. Un claustre amb més moments per trobar-se, debatre i compartir
11. Falta coneixement i posar en valor la tasca de I’AFA
12. Revisar assemblees i dinamiques de I’AFA (90 % dones, ...)

13. Impulsar i clarificar la figura clau dels delegats/ades (funcions, ...)

‘ i . & professional. Podem

seguir avangant fent
créixer els vincles i
dinamiques al voltant del
projecte educatiu

Compromis d’estendre
model pedagogic d’infantil
a primaria

Més coordinacié entre
cicles

Revisar les reunions
pedagogiques d’inici i
meitat de curs per major
assistencia

Estimular la participacid
de les families ("lectura en
familia®, ...)

Orientar a les families que
no fan acompanyament
educatiu als seus fills/es

. Reeducar-nos en fer un

bon Us dels canals digitals
de comunicacio




ACTIVITATS PARADIGMATIQUES

COMUNICAR, POSAR EN COMU, COMPARTIR
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ACTIVITATS PARADIGMATIQUES

Queé vol dir en aquest cas un
llenguatge comu? Quiens ha
d'entendre? Com ho
explicarem? Quin llenguatge
escrit, grafic, audiovisual, ...? i .
Ens entendran? Descripcio basica de I'accio

EN que consistelx: '

P - Py | . - N | T i~ . 2
Com valorarem si ha funcionat o no?

En funcié de qué? Recursos i operativa
Que vol dir gestionar l'interés? Per a + Quins recursos seran necessaris?
ql..li ho fem? De qUé s’ha d'enamorar? . ;L“ calendari de treball ens plantegem?
Que espera o li interessa? Ho fem * Quihauria de ferque?

prou atractiu per a tothom? Tenim
present la diversitat d'interessos,

gustos, tarannas?

Que vol dir “espais comuns”?
Ho estem fent a través dels
canals adequats o en els
moments que toca? Son
convenients i/o practics per a

X

tothom?
I/‘\ Handicaps I factors clau d’exit
" Quins seran els principals handicaps? L
- - »  Com podem donar-hi resposta?
Que VQI d' ren EqUESt cas » Deqg ue dependrd que l'accid funcioni?

“generar vincles”? Estem
despertant il-lusio, emocid o
complicitats? Com generem
adhesid?

I gestionar I'escolta? A qui ens
adrecem? El coneixem bé? Se = 2
sent reconegut? Estem fent
gue tothom se'n senti part?

ol
>



"MENJA, PERO NO ET MENGIS
LA TEVA OPINIO"

EXTRALSCOLARS

I LACIaNS ENTRE LA
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FESTA Fi DE CURS

ESCOLA LLUIS VIVES

e

|~ —— (e R el
=] L ===



]

Juny 2021

J

Castelldefels

TOTA LA COMUNITAT

EDUCATIVA?

COM HEM FET EQUIP

LA COMUNITAT
EDUCATIVA?

[ Escola Margallé ] [ Castelldefels } { 17.05.2019 ]

COM FEM EQUIP TOTA
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https://www.youtube.com/watch?v=Hk5Y4pDtKVI

