
Indicadors 1r Trimestre 2n trimestre 3r trimestre 4t trimestre Estandards Total Observacions

Nombre anual d'activitats realitzades (obres 
de teatre, concerts, exposicions, conferències, 
cursos, tallers, etc.)

Teatre: 3                   
Teatre Amateur: 0         

Música: 3        
Exposicions: 0        

Acosta't rutes: 0        
Familiars: 3

Teatre: 1                   
Teatre Amateur: 1         

Música: 2        
Exposicions: 0        

Acosta't rutes: 0        
Familiars: 1

Teatre: 1                   
Teatre Amateur: 0         

Música: 5       
Exposicions: 0        

Acosta't rutes: 0        
Familiars: 0

Teatre: 4                   
Teatre Amateur: 0         

Música: 5        
Exposicions: 0        

Acosta't rutes: 0        
Familiars: 5

Enguany la programació s'ha
adaptat a les circunstàncies
sanitàries del moment. 

Percentatge d'ocupació dels espais (anual)

Teatre Plaza: 50%        
ACP: 0%                      

Casal Cultura: 0%        
Can Roca de Baix: 0%

Teatre Plaza: 50%        
ACP: 0%                      

Casal Cultura: 0%        
Can Roca de Baix: 0%

Teatre Plaza: 100%        
ACP: 0%                      

Casal Cultura: 0%        
Can Roca de Baix: 0%

Teatre Plaza: 70%        
ACP: 0%                      

Casal Cultura: 0%        
Can Roca de Baix: 0%

Variació anual del nombre de subscripcions 
electròniques:  Acosta't a la Cultura, Teatre 

Plaza, Relació d'activitats.

Acosta't: 2.426 (+97)        
Teatre: 4.827 (+98)        

Actv.set: 3.716 (+98)

Acosta't: 2.523 (+97)        
Teatre: 4.924 (+98)        

Actv.set: 3.815 (+98)

Acosta't: 2.530 (+7)        
Teatre: 4.930 (+6)        

Actv.set: 3.825 (+10)

Acosta't: 2.642  (+112)        
Teatre: 5.055 (+125)        

Actv.set: 3.950 (+125)

Percentatge d'entitats culturals 
subvencionades respecte al total de 
subvencions sol·licitades a l'Àrea de Cultura i 
Festes

Aquest indicador és al mateix per a
cultura i festes. Hi ha una
convocatòria única.

Percentatge d'ocupació en les programacions 
culturals

Teatre: 85%        
T.Amateur: 100%        

Música: 65%        
Exposicions: 0%        

Acosta't: 0%        
Familiars: 95%

Teatre: 65%        
T.Amateur: 100%        

Música: 80%        
Exposicions: 0%        

Acosta't: 0%        
Familiars: 65%

Teatre: 50%        
T.Amateur: 0%        

Música: 80%        
Exposicions: 0%        

Acosta't: 0%        
Familiars: 0%

Teatre: 65%        
T.Amateur: 0%        

Música: 80%        
Exposicions: 0%        

Acosta't: 0%        
Familiars: 80%

Relació (enumerada i amb data) dels 
suggeriments i propostes (de la ciutadania i/o 
internes) i les accions de millora de qualitat i 
innovació conseqüents implantades al servei 
(anual)
Relació (enumerada i amb data) de les 
queixes (de la ciutadania i/o internes) 
relatives al servei i les accions correctores 
conseqüents realitzades (anual).

INDICADORS DE LA CARTA DE SERVEIS DE CULTURA ANY 2021

Presentadas: 22
Atorgades: 19

%  86’36

1 suggeriment

2 queixes


