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ﬁ Ajuntament
(8 ) de Castelldefels

On els nens i les nenes
creixen, aprenen i es
diverteixen.

On les families es troben
per parlar de 'educacié
dels seus fills i filles.






INFORMACIO A LES FAMILIES

o Informacié general

A la ciutat de Castelldefels gaudim de La casa dels Infants. Son quatre
centres que compartim el mateix projecte educatiu i oferim dos tipus
de serveis centrats en 'infant i orientats a les families, per donar resposta
a diferents necessitats.

Es tracta de centres integrals d'atencio a la petita infancia i a les seves

families, que depenen de la Regidoria d’Educacié del municipi i es
regeixen per un projecte educatiu comu.

[=] [=]

e Escola Bressol
A Can Vinaderia Ca n'Aimeric: 3 grups d'infants d'la 2 anys
(M) i 3 grups d'infants de 2 a 3 anys (12)
A La Muntanyeta i a Granvia Mar: 1 grup d'infants de 4 mesos
alany (10), 2 grups d'infants d'1a 2 anys (11) i 2 grups d’infants
de 2 a3 anys (12)

e Espais Familiars
Espai Nado: a Can Vinader i La Muntanyeta

Espai Familiar: a Can Vinader, La Muntanyeta i Granvia Mar
Espai de Joc: a Can Vinader i Granvia Mar

Espai familiar "I'Escoleta: a La Muntanyeta
Acompanyament a la lactancia: a Can Vinader



El curs escolar de I'Escola bressol comenca el dia 12 de setembre (o el
seguent dia habil) i acaba al juliol. En el cas dels Espais familiars el curs
comenga el mes d'octubre i acaba al juny.

Es obligatori fer una entrevista individual amb I'educadora del grup del
vostre infant abans de comengar el curs.

Els centres romandran tancats els mateixos dies que les vacances escolars
del municipi, en els periodes de Nadal i Setmana Santa, i els dies de lliure
disposicio que aprovi el CEM (Consell Escolar Municipal), tenint en compte
el calendari laboral anual.

'Escola bressol oferira servei fins al dia 15 de juliol o el dia habil anterior,
amb jornada intensiva, és a dir, que tancara a les 15 h.

Horaris

Els centres obren de dilluns a divendres i ofereixen diferents horaris en
funcié del servei.

Horaris d'escolaritat:
Mitja jornada: de 9al12 h
Jornada completa: de 9al12ide15a17 h

Serveis complementaris:
Acollida:
de 8a9 o de8.30a9h a Granvia Mar i Ca n'Aimeric
de 8.30 a9 h a Can Vinader i La Muntanyeta
Menjador:
del12al5h

Horaris flexibles d'entrades i sortides:
Entrada mati: de 9a10 h
Sortida mati: a les 12 h (excepte el mes de setembre que sera a les 11.30 h)
Entrada tarda: de 15a15.30 h
Sortida tarda mitja jornada amb menjador: de 15a15.30 h
Sortida tarda jornada completa: de 16.30 a 17 h




ESPECIFICACIONS

Els infants matriculats a |2 hauran de contractar jornada completa.

Entre les 12 h i les 15 h no es podra acceptar l'arribada de cap infant per
tal de respectar les migdiades de la resta d'infants, ja que no es podra
garantir la bona acollida de la criatura.

Caldra trucar al centre en cas que l'infant no pugui assistir-hi o hagi d'arribar
o sortir fora de I'horari habitual.

Els infants que tinguin contractada la jornada completa sense menjador
hauran de pagar sempre el berenar.

Acollida i menjador eventual és quan es fa un Us esporadic d'aquests
serveis, un maxim de 8 dies al mes. Si es supera aquesta quantitat s'aplicara
la quota sencera del servei utilitzat.

En cas de necessitar aquests serveis eventuals, s’haura d’avisar el dia
anterior pel que fa a l'acollida i/o el mateix dia, abans de les 9.30 h, pel que
fa al servei de menjador.

'esmorzar de I'acollida queda inclos si I'infant arriba abans de les 8.30 h.

En funcio dels centres els horaris i els serveis seran diferents.
Els serveis comencen a l'octubre i acaben a finals de juny. Al juliol s'oferira
un servei opcional d’Espai familiar d’estiu.




En alld no previst en aquest Llibret d'informacio a les families es seguira
el que disposa I'Ordenanga num. 22, reguladora de preus publics, a
I'annex 1.4 i 'Ordenancga general reguladora de la gestio, liquidacio,
inspecciod i recaptacid dels ingressos de dret public municipals: Les
mensualitats i quotes dels centres municipals, les aprova el Ple de
I'’Ajuntament anualment amb la resta dels preus publics que recullen les
ordenances municipals i son d’aplicacio per a tot el curs escolar.

El compte bancari on es girin els rebuts ha d'estar a nom del pare/mare
o tutorf/a.

Les quotes es pagaran a mes vengut a través del banc o caixa per rebut
domiciliat, de I'l al 5 de cada mes.

No s'admeten xecs guarderia.

Les quotes s'han calculat d'acord amb els dies lectius del curs escolar,
descomptant els dies que els centres estan tancats (vacances escolars,
ponts i festius). Aquesta quantitat anual es divideix en 11 quotes d'igual
quantia, a excepcio del mes de juliol a I'Escola bressol, que s'aplicara la
quota de mitja jornada ja que I'horari d'obertura del centres és fins a les
15 h.

El preu del servei de menjador es dividira en mensualitats del mateix
import excepte la de setembre que, per tal de facilitar el procés de
familiaritzacio a les criatures, tindra la consideracié de dies de menjador
eventual encara que superi els 8 dies mensuals.

Les eventualitats de menjador i acollida s'inclouran en el rebut del mes
seglent, a excepcio de les eventualitats del mes de juliol que es pagaran
un cop finalitzat el curs.

Un cop iniciat el curs la manca de pagament de dues mensualitats
comportara la suspensio de la matricula i la baixa definitiva, sense
prejudici d'exigir el seu pagament, a excepcid dels infants d'alt risc
d’exclusio social previ informe de Serveis socials i 'aprovacio de part
de I'drgan corresponent de I'Ajuntament de Castelldefels.
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Espais Familiars

La compra dels tiquets del servei de I'Espai de joc es fara a través de
domiciliacié bancaria des del mateix centre, on es faci Us del servei el
primer dia.

Les families han de satisfer puntualment la quota corresponent segons
el serveis matriculats.

Es pagaran mensualitats d'octubre a juny d’igual quantia
independentment del mes que es tracti.

Un cop iniciat el curs la manca de pagament de dues mensualitats
comportara la suspensié de la matricula i la baixa definitiva, sense
prejudici d’exigir el seu pagament, a excepcid dels infants d’alt risc
d’exclusio social previ informe de Serveis socials i I'aprovacié de part
de I'organ corresponent de 'Ajuntament de Castelldefels.



Les families que obtinguin plaga a La casa dels Infants i que estiguin
interessades a sollicitar reduccio en les quotes pels conceptes
d'escolaritat, menjador i/o acollida, tindran 5 dies habils des de 'endema
de la data de matriculacio, per a presentar la sollicitud de reduccid i la
documentacié necessaria.

S’ha de fer la sollicitud cada curs. Les families que hagin confirmat
plaga per al curs seglent i estiguin interessades a sollicitar reduccio,
hauran de fer-ho durant les dates oficials de matriculacio.

Les families que tinguin deutes amb I'Ajuntament no podran obtenir
reduccid de les quotes.

LAjuntament podra revisar, quan ho consideri oportu, les quotes als
usuaris del servei, per adaptar-les als possibles canvis de situacio
economica de les families.

Aixi mateix, I'Ajuntament, podra revisar ifo treure la reduccié en aquells
casos d'absencies reiterades dels infants.

Si la situacié del nucli familiar varia substancialment durant el curs (atur
d'alguns membres, finalitzacié de prestacions economiques,
incorporacié d'un nou fill...), la familia podra sol-licitar la revisio del calcul
de la reduccié de quantia concedida. Per aixo, s'haura d'acreditar
documentalment aquesta nova situacio, per tal que sigui valorada per
I'Ajuntament.

Les families que no hagin sollicitat reduccio a les quotes en els periodes
oficials establerts ho podran fer durant tot el curs escolar aportant la
documentacio requerida.

Pel que fa a les revisions de les reduccions a les quanties, motivada per
canvis substancials, si la documentacio es presenta entre I'1i el 15 del
mes i de la comprovacid se'n deriva un canvi en la quantia mensual,
aquesta s'aplicara a la facturacio del servei del mes seglent. Si la
documentacio es presenta entre el 16 final de mes, els possibles canvis
s'aplicaran el segon mes seguent.



Canvis de jornada, altes, baixes i abséncies
a I'escola bressol

La jornada contractada, a la matricula o a la confirmacié per al curs
seglent, s'haura de mantenir durant tot el curs escolar, amb les
excepcions previstes a continuacio:

Reduccié de jornada

Només s’acceptara en casos de canvis en la situacié sociolaboral dels
progenitors/tutors degudament justificats.

S'haura de sollicitar per escrit a I'Oficina d'Atenci¢ Ciutadana (OAC),
mitjangant instancia, adjuntant la documentacid justificativa. El canvi
quedara reflectit en el rebut del mes seglent, sempre que s'accepti
el canvi. En cap cas es retornara l'import de la mensualitat en curs.

En el cas que la familia es trobi en una casuistica especial, aquesta sera
valorada per una comissié formada per la Cap Ul de la Xarxa de centres
educatius municipals, les direccions dels centres educatius municipals
i el personal administratiu de la Xarxa.

Ampliacié de jornada

Aquesta sera efectiva a partir del mes seglent en que es solliciti.
S’haura de sollicitar per escrit a la direccio del centre, a excepcioé dels
periodes no lectius, en qué s'haura de presentar a 'OAC abans que
s'acabi el mes en curs.

El canvi quedara reflectit en el rebut del mes segtent.

Baixes abans de comengar el curs

Si la baixa es produeix abans de I'inici del curs amb infants, es
considerara una renuncia de plaga i no es girara el rebut del mes de
setembre.

Si la baixa es produeix després de l'inici del curs amb infants, es
considerara una baixa i no es retornara l'import corresponent al servei
d'escolaritat.
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Baixes definitives durant el curs

Les baixes definitives s'hauran de comunicar per escrit a la direccio del
centre, a excepciod dels periodes no lectius en qué s'haura de presentar
a l'OAC, abans que s'acabi el mes en curs. En cas de baixa no es retornara
I'import de la mensualitat en curs.

La baixa definitiva d’'un alumne sera efectiva a partir del mes seguent a
la data de la seva comunicacid, a excepcié del mes de setembre que
s'admetra fins al dia anterior habil de I'inici de curs amb infants.

Les sollicituds de baixa posteriors al 31 de maig podran fer-se efectives,
pero caldra abonar igualment les mensualitats de juny i juliol a efectes
d’'escolaritat. U'Area d’Educacio valorara excepcions degudament
justificades, com canvis de domicili fora del municipi. S’haura de justificar
documentalment.

La baixa no tindra mai caracter retroactiu ni es retornara I'import dels
rebuts que s’hagin abonat fins aquell moment.

Altes i baixes al servei de menjador i /o acollida

Les altes i les baixes s'hauran de comunicar per escrit a la direccié del
centre abans que s’acabi el mes en curs per fer efectiva la sollicitud
per al mes seguent.

Durant els periodes no lectius, s'hauran de presentar a I'OAC abans que
s'acabi el mes en curs.

En cas de baixa, no es retornara l'import de la mensualitat en curs. La
baixa no tindra caracter retroactiu ni es retornara I'import dels rebuts
que s’hagin abonat fins aquell moment.

Abséncies

En el cas d'un infant que tingui una abséncia no justificada durant més
de 15 dies naturals i/o faci reiteracio en les faltes injustificades, malgrat
que estigui al corrent de pagament, perdra el seu dret a la plaga al
centre i provocara una vacant que sera coberta pel segtent infant de
la llista d'espera a excepcio en el cas dels infants d’alt risc d’exclusio
social, previinforme de Serveis Socials, o de causes mediques de forga
major degudament justificades amb informe medic, amb l'aprovacié
per part de I'organ corresponent de I'Ajuntament.

Infants



Aquesta mesura s'aplica com a consequencia de la gran necessitat de
places publiques, d'escola bressol i d’espais familiars, a la ciutat de
Castelldefels.

En el cas d'absencies justificades caldra abonar igualment les quotes
mensuals per conservar la plaga.

Absencies al servei de menjador

Es descomptara la part corresponent del cost del menjar en el rebut del
mes seglent, a partir del dia que la familia hagi avisat d'una abséncia
justificada.

Canvis de servei, baixes i abséncies

als espais familiar

En relacio als espais familiars: Espai nado, Espai familiar i Espai familiar
|'Escoleta, els canvis de servei, baixes i absencies tindran el mateix
tractament que a I'escola bressol.

Confirmacio de plaga

S'ha de fer cada curs escolar.

Per tal de mantenir la plaga confirmada s’haura d’estar al corrent de
pagament de les quotes abans de I'l de setembre de I'any en curs. La
manca de pagament de les quotes pendents comportara la suspensio
de la matricula i la baixa definitiva.

Familiaritzacio

Amb la finalitat de facilitar el procés als infants, els primers & dies d'escola
es fara un horari reduit i no s'oferira servei de menjador ni d’acollida; es
dividiran els grups en franges horaries per tal d'acompanyar les
necessitats individuals.

A partir del sise dia es podra comengar I'horari que hagiu pactat
familia-escola en I'entrevista d'inici de curs. Recomanem que lI'ampliacid
de la jornada sigui progressiva.



Alimentacié i descans a I'escola bressol

'escola bressol disposa de cuina propia, on s'elaboren els apats
(esmorzar, dinar i berenar) per als infants que hagin d'utilitzar el servei
de menjador.

Els menus s’adaptaran a I'edat dels infants i variaran segons I'epoca de
I'any, a fi d’'incorporar-hi productes frescos propis del temps i perquée
els infants vagin descobrint nous sabors. Hi haura possibilitat de
preparar menus adequats per als infants que tinguin unes necessitats
especifiques i sempre que hi hagi una prescripcié médica. També
s'oferiran menus atenent la diversitat cultural i religiosa aixi com l'opcid
del menu vegetaria i vega.

Al centre no s’acceptara cap aliment que provingui de fora, exceptuant
el dels proveidors de la cuina del centre. De la mateixa manera, no es
podra treure menjar del centre ni dels dinars ni dels berenars.

L'estona del dinar i de la migdiada, aixi com les hores d’esmorzar i de
berenar, sén estones tranquilles, en les quals els nens i nenes fan molts
aprenentatges i I'educador/a té una relacio molt personalitzada amb
cadascun d’ells. Per aquesta rad i per poder oferir una bona atencio
educativa, és important la bona entesa entre les families i I'escola.

Recollida dels infants a I'escola bressol

Per garantir la seguretat dels infants, quan les persones que els han de
recollir no son ni els pares ni els tutors, cal que tinguin la seva
autoritzacio. Els nens i nenes menors de 16 anys no estan autoritzats a
endur-se els infants de I'escola bressol.

Si la persona que ha de recollir I'infant no és I'habitual, cal notificar-ho
amb antelacio i portar una autoritzacio firmada pels pares o tutors
juntament amb la fotocopia del DNI de la persona que fara la recollida.

Material grafic - fotografies, videos

Es necessari que en el moment de la matricula ens autoritzeu per escrit
a fer fotografies dels vostres fillles per tal de fer-ne Us en els ambits
seglents: web, plataforma comunicacié amb families, i diferents
documentacions fotografiques de la practica educativa al centre.



ORIENTACIONS SANITARIES

A La casa dels Infants es vetlla per la salut dels infants, les seves
families i 'equip del centre i ofereix un entorn segur.

Per aconseguir-ho, és necessari una estreta collaboracié amb
les families. Aixi que, després d’'una malaltia, la criatura podra
tornar al centre, si observeu a casa en els vostres infants:

e Bon estat d’anim amb ganes de jugar.
e Temperatura corporal inferior a 37'56°C durant minim 24
hores abans de tornar, sense haver pres antitermics.

“La salut és un estat complet de benestar fisic, psiquic i social,
i no solament l'absencia d’afeccid o malaltia”. Definicid de
I'OMS (Organitzacié Mundial de la Salut, 1948)

Us facilitarem un document, que també podreu trobar al web,
elaborat per 'Equip d’Atencio Primaria CASAP Can Bou, I'Equip
d’Atencio Primaria El Castell i La casa dels infants, on trobareu
particularitats de diferents malalties comunes en la primera
infancia.

Informacié que es demana a la familia

Es important disposar d'informacio rellevant sobre la criatura
que arriba a lescola bressol. A més de les seves
caracteristiques personals, preferéncies i costums, també:

o Antecedents personals de salut (malalties, accidents,
intoxicacions...).

o Allergies, malalties croniques i medicacions.

e El carnet de vacunacions actualitzat

Tota la informacié recollida constara en un document personal

i confidencial.

En el cas de malaltia cal consultar I'especialista en pediatria i
seguir les seves directrius per tal de garantir el benestar indivi-
dual i collectiu dels infants.
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Aspectes de malaltia i medicacié

El sistema immunitari durant els primers anys de vida no esta plenament
desenvolupat; per aixo, els infants son més susceptibles a les infeccions i
emmalalteixen més sovint que els més grans.

Infeccions croniques

Els infants amb infeccions croniques (citomegalovirus, virus hepatitis B, virus
de la immunodeficiéncia humana, tuberculosi no bacil-lifera en tractament...)
quan no requereixin 'administracié de tractament a I'escola ni atencions
especials, podran assistir-hi, en funcio de la seva situacié concreta.

Medicacié a 'escola bressol

L'administracio de medicaments es realitzara només en el cas en que sigui
imprescindible dins I'horari escolar.

D’acord amb les instruccions del Departament d’Ensenyament de la
Generalitat de Catalunya, per poder administrar medicaments als infants,
cal que el pare/mare, tutor/tutora, aporti una autoritzacié on consti el nom
de l'infant, la pauta de medicacié i el nom del medicament que ha de prendre
I'infant.

L'infant que es posa malalt a I'escola bressol

S'avisara la familia i aquesta haura de venir a recollir la seva criatura de manera
immediata.

Per garantir una comunicacio rapida, I'escola ha de tenir els telefons de casa,
de la feina, dels familiars...



Can Vinader
Rambla Blas Infante, 10

Tel. 93 665 15 74
eb.canvinader@castelldefels.org

La Muntanyeta
Carrer Dr. Fleming, 60

Tel. 93 665 80 73
eb.lamuntanyeta@castelldefels.org

Granvia Mar
Carrer Arago, 1 bis

Tel. 93 664 53 77
eb.granviamar@castelldefels.org

Ca n’Aimeric
Carrer Fondo de Ca n’Aimeric, 6
Tel. 93 665 4310
eb.canaimeric@castelldefels.org

casainfants@castelldefels.org
www.castelldefels.org/casainfants
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