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Indicadors 1r Trimestre 2n trimestre 3r trimestre 4t trimestre Estandards Total Observacions
Trimestral Anual

Nombre d'assisténcies telefoniques 1867 2387
Denuncies presencials rebudes 763 744
Queixes a agents 2 2
Nombre de campanyes preventives: 1868 2828
Tinenca d’animals 218 317
Neteja de parcs i jardins 0 2
Neteja viaria 1505 2353
Seguretat passiva: Us del cinturd, casc.... 3 3
Alcoholéemia 60 56
Transport escolar 13 47
Distraccions i semafors 0 3
Velocitat 0 0
Genéric (doc, estatiques i dinamiques) 69 47
Nombre d'intervencions en relacié amb I'absentisme 23 1
Nombre de dentncies respecte a intervencions en 3 4
violéncia de génere
Nombre d'alumnes formats en educacio viaria i mobilitat 2462 1408
segura a les escoles
Nombre de vehicles retirats per abandonament 27 16
Nombre de denlincies de transit per tipologies 11890 18509
Radar 5335 8666
Alcoholémia 60 57
Zona Blava 2833 5833
Altres 3644 3939
Conduccié negligent 18 14
Accidents de transit 133 159
Danys materials 100 97
Ferits 33 62
Morts 0 0
Percentatge d'actuacions en accidents de transit greus, 0 0
en qtl.lé s"ha_gi trigat més de.7 minut§ a arribar
Denuncies efectu-a-des per incompliment de les 234 262
ordenances municipals
Animals 29 49
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Indicadors 1r Trimestre 2n trimestre 3r trimestre 4t trimestre Estandards Total Observacions
Trimestral Anual

Neteja, abocaments i terrenys amb bruticia 48 32
Grafits 2 1
Cartell Publicitat 12 4
Orinar a la via publica 6 8
Conducta de menyspreu a la dignitat de les persones 16 10
Acta de notificacid per risc potencial per despreniment 0 1
de facana
Establiments (inspeccions i molésties) 15 22
Informe d'actuacio solar semi-abandonat 0 0
Informe d'actuacio guals 0 0
Sol.licitar o oferir serveis sexuals a canvi de diners 5 0
Ocupacié Via publica 20 5
Consum i/o tinenca de drogues (llei 4/2015) 43 94
Tinenca d'armes 17 19
Consum i/o tinenga d'alcohol 4 1
Emetre sorolls pertorbant el descans veinal 13 9
Venda ambulant 0 4
Altres infraccions 4 3
Nombre de reunions de treball i coordinacié amb altres 13 13
forces o cossos de seguretat
Nombre de reunions de coordinacid i avaluacié amb 16 16
comandaments
Nombre de reunions de coordinacid i avaluacié amb 0 0
agents
Reunions de la Junta Local de Seguretat 0 1
Nombre de propostes de millora de qualitat i innovacio 1
implantades als serveis (semestral)
Nombre activitats en colelaboracié planificades a les
reunions de treball amb representants d’associacions i 6
entitats (AV, AMPA, Comerciants, etc.) (semestral)
Suggeriments de la ciutadania relatius al servei 10 7
(semestral)
Relacié de les queixes (de la ciutadania i/o internes) 161 144

relatives al servei

Nombre accions correctores realitzades de les queixes
(de la ciutadania i/o internes) relatives al servei (anual)

Proposta de millora:

Increment d'agents destinats al servei de platges amb I'objectiu d'erradicar la venda ambulant
Incorporacié al servei de dos noves motocicletes policials per a la millora de la preséncia policial en centre ciutat




