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QUE ES
EL PUNT
SAI-LGTBI?

QUE
OFEREIX
EL SAI?

Es un servei d’atencio integral a les persones que pateixen, hagin
patit o estiguin en risc de patir discriminacions i/o agressions per
rad de la seva orientacio sexual, identitat i/o expressio de génere,
que ofereix acompanyament i atencio de proximitat a les persones
LGTBI (lesbianes, gais, trans, bisexuals, intersexuals i més).

El servei també dona resposta a consultes per giiestions vinculades
a les diversitats sexuals i de géenere (identitat de génere, expressio
de génere, orientacio sexual, etc.) del col-lectiu LGTBI i familiars,
professionals i/o amistats que hi tinguin vincle.

El SAI-LGTBI de Castelldefels vetlla pels drets i les llibertats del
col-lectiu LGTBI.

M INFORMACIO | ACOLLIDA
- Primera acollida i presentacio del servei. Informacid sobre ac-
tivitats, associacions, serveis i recursos disponibles per a les
persones del col-lectiu LGTBI.
- Derivacio a entitats i administracions per cobrir necessitats
personals: assessorament psicologic, juridic, assistencia sani-
taria, etc.

 CONSULTORIA LGTBI

- Acompanyament a persones LGTBI en processos personals
d’identitat de génere, orientacio sexual i/0 expressio de génere.

- Acompanyament a professionals, familiars i amistats de per-
sones LGTBI en processos personals d'identitat de génere,
orientacio sexual i/0 expressio de génere.

- Acompanyament i atencid de proximitat a persones LGTBI que
pateixin o estiguin en risc de patir qualsevol forma de discri-
minacio i/o violencia LGTBI-fobica.

B ASSESSORAMENT JURIDIC LGTBI

- Acompanyament i resolucio de dubtes relatius a LGTBI-fobia
en Iambit laboral: quins son els seus drets i com exercir-los,
qué cal fer si es pateix assetjament per ra6 de génere a la
feina i/o discriminacio en entorns professionals.

- Atencio en cas de ser victima d’agressions (fisiques, se-
xuals,...) sobre que cal fer i com iniciar un procediment (com
fer una denuincia, quina cobertura legal es té, etc.

- Informaci6 sobre mesures de proteccid davant situacions de
violencia i sobre els processos legals relacionats amb els de-
lictes d’odi.

PRO-
GRAMACIO

DE VISITES

ON ENS
TROBARAS?

B CANVI DE NOM DEL NOM LEGAL AL NOM SENTIT EN LA
TARGETA SANITARIA
Tramitacio del canvi de nom de la targeta sanitaria (majors i
menors d’edat).

M DERIVACIO D’INCIDENCIES | DENUNCIES PER LGTBIFOBIES
Gestio de les derivacions corresponents a incidéncies i dentn-
cies vinculades amb les LGTBIfobies.

M ACTIVITATS DE SENSIBILITZACIO | PREVENCIO
Desenvolupament d’accions i projectes amb perspectiva
LGTBI.

Els serveis del Punt
SAI-LGTBI s6n gratuits.

Per utilitzar aquest servei @
cal demanar cita prévia. N

SN

- El Punt SAI-LGTBI esta ubicat a
L’ESPAI MONTSERRAT ROIG
(Centre Civic Canyars) C. Església, 117

Telefons de contacte:
- Ajuntament: 93 665 11 150 (ext. 504) / Directe: 667 871 709

Correu-e: igualtat@castelldefels.org

- Horari d’atencié personalitzada:
- De dilluns a dijous de 8 13.30 hide 15a19 h.
- Divendres de 8 a 13.30 h.

- Juliol, agost, Nadal i Setmana Santa:
De dilluns a divendres de 8 2 13.30 h



