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1. Condicions polítiques, socioeconòmiques, 
culturals i mediambientals



Àrees implicades Resultat 2023

Àrees implicades Resultat 2023

  1. CONDICIONS POLÍTIQUES, SOCIECONÒMIQUES, CULTURALS I MEDIAMBIENTALS

1.1 Incorporar la salut a totes les polítiques com a iniciativa alienada amb els Objectius de Desenvolupament Sostenible

1.1.1 Objectius operacionals Accions Indicadors Valor Referència

Incorporar la visió de salut i 
benestar en tots els plans 

elaborats per l’Ajuntament

1.2.1 Objectius operacionals

3
Avaluació del Pla arrel del Pla d'Acció de 

l'any següent
Salut i Consum

Avaluació i revisió del Pla d'Acció de l'any 
següent

Portar a terme les accions vinculades a la 
salut i al benestar que formen part dels 

diferents plans elaborats per l’Ajuntament

Salut i Consum. 
Totes les àrees 

municipals
3

3= Assolit
1= No assolit

Treball interdisciplinari entre totes les 
àrees de treball de l'Ajuntament

1.2 Prioritzar les polítiques que generin beneficis per a la salut i el benestar

Accions Indicadors Valor Referència

1= Menys de 5
2= Entre 5 i 10
3= Més de 10 

Nombre d’accions realitzades vinculades a 
la  salut i al benestar que formen part dels 
diferents plans elaborats per l’Ajuntament



Àrees implicades Resultat 2023

Àrees implicades Resultat 2023

Incorporar la participació ciutadana en les 
preses de decisions

Participació
Participació ciutadana en l'elaboració dels 

Plans d'actuació municipal
3= Assolit

1= No assolit

1.3.1 Objectius operacionals Accions Indicadors Valor Referència

1.3 Aplicar la legislació vigent en Salut pública per a l’administració local per protegir la salut i promoure la salut i el benestar mitjançant polítiques públiques

Mantenir l'Acord de ciutat/Pla d'Acció 
Municipal

Presidència/Organitz
ació

Manteniment de l'Acord de ciutat/Pla 
d'Acció Municipal

1.4 Incorporar la representació de la ciutadania , i dels actors implicats en temes de salut municipal i actors implicats

1.4.1 Objectius operacionals Accions Indicadors Valor Referència

3= Assolit
1= No assolit

3

Complir amb els compromisos 
de l'Ajuntament amb la 

ciutadania

Manteniment Consell salut
3= Assolit

1= No assolit

Mantenir la complementació 
de la legislació vigent en 

promoció de la salut i protecció 
de la salut

3
3= Assolit

1= No assolit

4

3

Continuar realitzant les competències 
pròpies com a administració local

Salut i Consum/ 
Medi 

Ambient/Inspecció 
Municipal/Policia 

Local

Compliment de les competències pròpies 
en matèria de protecció de la salut

Mantenir el Consell de Salut Salut i Consum



Àrees implicades Resultat 2023

Publicacions sobre Govern Obert i 
transparència

3= Assolit
1= No assolit

3

1.5 Mantenir el Govern obert i les polítiques de transparència

1.5.1 Objectius operacionals Accions Indicadors Valor Referència

Garantir el compliment dels 
paràmetres necessaris per al 

Govern obert i les polítiques de 
transparència

Continuar publicant totes les informacions 
que han de ser objecte de la transparència

Organització



Àrees implicades Resultat 2023

3

2

Mantenir els compromisos 
adquirits per l'Ajuntament en el 

Distintiu Govern municipal i 
Igualtat de Gènere Norma SG-

CITY50-50

Complir els compromisos adquirits en el 
Distintiu de Govern municipal Igualtat de 

Gènere
Polítiques d'Igualtat

Avaluació del compliment dels 
compromisos adquirits

3= Assolit
1= No assolit

Desenvolupar el 1r Pla Local 
d'igualtat LGTBI 2019-203 de 

Castelldefels

Portar a terme les accions definides al Pla 
LGTBI+

Polítiques d'Igualtat Avaluació del Pla LGTBI+
3= Assolit

1= No assolit

Accions Indicadors Valor Referència

1.6 Incorporar polítiques d'igualtat de gènere i de diversitat sexual

1.6.1 Objectius operacionals



Àrees implicades Resultat 2023

3= Assolit
1= No assolit

Valor Referència

Afavorir l'empadronament 
actiu

Portar a terme accions que afavoreixin 
l'empadronament actiu

 Organització
Accions que afavoreixen l'empadronament 

actiu portades a terme

Indicadors

1.7 Fomentar la garantia d'accés als serveis bàsics

1.7.1 Objectius operacionals Accions

1



Àrees implicades Resultat 2023

2

Valor Referència1.8.1 Objectius operacionals Accions

1
1= Menys de 10
2= Entre 10 i 20

3= Més de 20 

1.8 Promoure la sostenibilitat mediambiental 

Naturalitzar l'entorn urbà 
fomentant la biodiversitat 

autòctona per millorar-ne la 
sostenibilitat

Incorporar vegetació adaptada al canvi 
climàtic i no al.lergènica coincidint amb 

noves plantacions i/o canvis de vegetació

Portar a terme diferents plans per a la 
millora de l'arbrat com a element clau en 

l'estratègia de resiliència urbana en 
context de canvi climàtic (Pla de Poda, pla 
de risc, pla de foment de la biodiversitat, 

pla de millora dels espais verds de la 
ciutat, Pla d'ombreig a les escoles i zones 

de jocs infantils)

Serveis Territorial/ 
Medi Ambient

Serveis Territorial/ 
Medi Ambient

Percentatge de vegetació adaptada al 
canvi climàtic incorporada respecte l'any 

anterior

Nombre d'accions realitzades per la 
millora de l'arbrat i els espais verds

1= Menys del 25% 
2= Entre el 25% i el 

75% 
3= Més del 75% 

Indicadors



Àrees implicades Resultat 2023

Àrees implicades Resultat 2023

Valor Referència

1= Menys de 10
2= Entre 10 i 20

3= Més de 20 
1

Promoure rutes saludables per l'entorn 
natural del Parc Garraf

Mantenir les zones verdes del Parc Natural 
del Garraf gestionat per la Diputació de 

Barcelona

Millorar els parc infantils de la 
ciutat

Milorar els parcs infantils
Serveis Territorials/ 

Medi Ambient
Millores realitzades

3= Assolit
1= No assolit

1.8.3 Objectius operacionals Accions Indicadors Valor Referència

1

1

Fomentar el Parc Natural del 
Garraf

1.8.2 Objectius operacionals Accions

Esports i Turisme

Serveis Territorial/ 
Medi Ambient

Nombre d'accions realitzades per a la 
promoció de les rutes

Nombre d'accions realitzades per al 
manteniment de les zones verdes al Parc 

Natural del Garraf

1= Menys de 10
2= Entre 10 i 20

3= Més de 20 

Indicadors



Àrees implicades Resultat 2023

Serveis Territorial/ 
Medi Ambient

Afavorir la reducció de l'ús del 
vehicle privat

Implementar progressivament el PMUS

Vetllar per l'eficiència de les rutes del 
transport públic metropolità

Insistir a ADIF/RENFE pel bon 
manteniment de la infraestructura de les 

seves instal.lacions

Serveis Territorial/ 
Medi Ambient

Serveis Territorial/ 
Medi Ambient

Indicadors del propi PMUS

Nombre d'accions portades a terma per a 
la millora de l'eficiència

Nombre d'accions realitzades, dirigides a 
ADIF/RENFE, pel bon manteniment de la 
infraestructura de les seves instal.lacions

3= Assolit
1= No assolit

1= Menys de 10
2= Entre 10 i 20

3= Més de 20 

1= Menys de 10
2= Entre 10 i 20

3= Més de 20 

1.9 Promoure una mobilitat urbana sostenible i segura

1.9.1 Objectius operacionals Accions Indicadors Valor Referència

3

3

3



Àrees implicades Resultat 2023

3

3
Vetllar pel compliment de l'ordenança 

municipal de civisme
Policia Local

Treballar amb l'objectiu de 
millora contínua de la neteja de 
les vies públiques i les plagues

Continuar portant a terme les accions, 
campanyes o altres, de sensibilització pel 

civisme

Serveis Territorial/ Medi 
Ambient/Comunicació

Nombre d'accions, campanyes o altres 
portades a terme

1= Menys de 10
2= Entre 10 i 20

3= Més de 20 

Indicadors Valor Referència1.9.2 Objectius operacionals Accions

Vetlla pel compliment de l'ordenança 
municipal de civisme

3= Assolit
1= No assolit



Àrees implicades Resultat 2023

Àrees implicades Resultat 2023

Realitzar accions d'adequació 
de les vies urbanes per millorar 

el desplaçament

1

1= Menys de 10
2= Entre 10 i 20

3= Més de 20 

Increment de zones de vianants
3= Assolit

1= No assolit

3
Ampliar la xarxa ciclable per afavorir el 

desplaçament en bicicleta

Serveis 
Territorials/Via 

Pública

3

Increment de xarxa ciclable respecte any 
anterior

3= Assolit
1= No assolit

Continuar amb le manteniment de 
l'asfaltat i millora de les voreres

Serveis 
Territorials/Via 

Pública

Nombre d'accions de manteniment 
realitzades

1.10.1 Objectius operacionals Accions Indicadors Valor Referència

Creació de zones de vianants
Serveis 

Territorials/Via 
Pública

1.10.2 Objectius operacionals Accions Indicadors Valor Referència

Realitzar accions d'adequació 
de la infraestructura de la 

ciutat per afavorir la mobilitat a 
peu i/o en bicicleta

1.10 Revitalitzar el teixit urbà



Àrees implicades Resultat 2023

1

1.10.3 Objectius operacionals Accions Indicadors Valor Referència

Racionalitzar l'ús del vehicle 
privat

Establir la jerarquia viària d'acord amb el 
PMUS

Serveis Territorials
Jerarquia viària establerta d'acord amb el 

PMUS
3= Assolit

1= No assolit



Àrees implicades Resultat 2023

Àrees implicades Resultat 2023

Fomentar la detecció de 
persones en risc de 

vulnerabilitat socioeconòmica

Indicadors Valor Referència

Seguir controlant la contaminació 
acústica, plans de millora de soroll de 

trànsit, soroll ferroviari, d'avions i activitat
Serveis Territorials Controls realitzats 3

1.11 Millorar la qualitat de vida i evitar l'impacte acústic

1.11.1 Objectius operacionals Accions Indicadors Valor Referència

Reduïr la contaminació acústica

1.12 Prevenir els riscos sobre la salut derivats de situacions de vulnerabilitat socioeconòmica

1.12.1 Objectius operacionals Accions

Manteniment coordinació
3= Assolit

1= No assolit
3

Mantenir la coordinació entre Serveis 
socials i de l'entorn per fomentar la 

detecció de persones en risc de 
vulnerabilitat

Serveis Socials

3= Assolit
1= No assolit



Àrees implicades Resultat 2023

Àrees implicades Resultat 2023

3

Corresponsabilitzar a les 
persones i families per garantir 

la sostenibilitat i estalvi 
energètic

Informar sobre l'existència del servei 
d'eficiència energètica

Serveis 
Territorials/Habitatg

e  

Informació realitzades respecte el servei 
d'eficiència energètica

3= Assolit
1= No assolit

5

Valor Referència

1.13 Treballar per garantir la sostenibilitat i estalvi energètic

1.13.1 Objectius operacionals Accions Indicadors

Salut 
Suport en les accions portades a terme per 

l'Associació de víctimes afectades per 
l'Amiant a Catalunya

Indicadors Valor Referència

Donar suport a les persones 
afectades per patologies 
derivades de l'amiant de 
l'empresa Rocalla, S.A.

Oferir suport en les accions portades a 
terme per l'Associació de víctimes 
afectades per l'amiant a Catalunya

1= Menys de 10
2= Entre 10 i 20

3= Més de 20 

1.14 Oferir suport a les persones afectades per patologies derivades de l'amiant

1.14.1 Objectius operacionals Accions



Condicions 
polítiques, 

socioeconòmiques i 
de medi ambient 

Font: Elaboració pròpia

Taula 1. Grau d’assoliment de les accions en relació a 
les condicions  polítiques, socioeconòmiques i de medi 

ambient.
Castelldefels, 2023

25%

7%

61%

4%
4%

1 2 3 4 5



2. Habitatge



Àrees implicades Resultat 2023

Àrees implicades Resultat 2023

3

3Promoure el lloguer i evitar pisos buits

Impulsar la pàgina web de la Borsa de 
Mediació de Lloguer Social

Habitatge/Serveis 
Socials

Millores en la pàgina web
3= Assolit

1= No assolit

Mantenir les subvencions destinades als 
ajuts al lloguer, a la rehabilitació 

d'habitatges i a la millora de l'accessibilitat 
dels immobles

Habitatge/Serveis 
Socials/Urbanisme

Manteniment de subvencions 3

3

2.1.2 Objectius operacionals Accions Indicadors Valor Referència

Augmentar el parc d'habitatge social de 
lloguer

Increment del parc d'habitatge social
3= Assolit

1= No assolit
Habitatge/Serveis 
Socials/Urbanisme

Fomentar el lloguer i la millora 
dels habitatges

Mobilitzar el parc d'habitatges 
buits

Habitatge/Serveis 
Socials

Accions portades a terme per promoure el 
lloguer i evitar pisos buits

3= Assolit
1= No assolit

1

3= Assolit
1= No assolit

Accions Indicadors

2.1 Fomentar l'accés a l'habitatge

2.1.1 Objectius operacionals Valor Referència

Assessorar i tramitar peticions d'ajuts de 
lloguer

Habitatge/Serveis 
Socials

Assessorament i tramitacions realitzades
3= Assolit

1= No assolit



Àrees implicades Resultat 2023

Àrees implicades Resultat 2023

Nombre d'activitats organitzades

1

Fomentar la millora de les 
competències

Difondre i , si s'escau organitzar, les 
activitats divulgatives sobre horticultura

Medi 
Ambient/Educació

Accions

1

1
Organitzar activitats per fer xarxa que 
permetin la relació entre productors i 

comerciants/restauradors
Comerç

Oferir ajuts per a la creació d'espais 
habilitats per a horts urbans a les escoles

Medi Ambient

3

1= Menys de 10
2= Entre 10 i 20

3= Més de 20 

Indicadors Valor Referència

2.2 Facilitar i potenciar l'horticultura

2.2.1 Objectius operacionals

Nombre d'accions de divulgació vinculades 
a la cura de l'hort posades a l'abast de la 

ciutadania

Nombre d'ajuts per a la creació d'espais 
habilitats per a horts urbans a les escoles

1= Menys de 10
2= Entre 10 i 20

3= Més de 20 

1= Menys de 10
2= Entre 10 i 20

3= Més de 20 

2.3 Potenciar els productes de proximitat

2.3.1 Objectius operacionals Accions Indicadors Valor Referència

Realitzar mercat amb productes de 
proximitat

Comerç
Creació del mercat amb productes del Baix 

Llobregat
3= Assolit

1= No assolit

Potenciar el producte de 
proximitat agroalimentari del 

Baix Llobregat

Facilitar el contacte entre 
productors i venedors locals



Àrees implicades Resultat 2023Accions

2.4 Fomentar el comerç local

Promocionar el petit comerç 
local amb producte de 

proximitat

Donar visibilitat al petit comerç local amb 
producte de proximitat

Comerç
Accions portades a terme per promoure el 

lloguer i evitar pisos buits
3= Assolit

1= No assolit 3

Indicadors Valor Referència2.4.1 Objectius operacionals



Habitatge

Font: Elaboració pròpia

Taula 2. Grau d’assoliment de les accions en relació a 
a l’habitatge.

Castelldefels, 2023

40%

60%

1 2 3 4 5



3. Serveis sanitaris



Àrees implicades Resultat 2023

Àrees implicades Resultat 2023

Àrees implicades Resultat 2023

3

Realitzar el seguiment per a la millora de 
la continuïtat assistencial mitjançant un 

treball en xarxa
Salut i Consum

3.1 Vetllar pel manteniment de la qualitat assistencial

3.1.1 Objectius operacionals Accions

Indicadors Valor Referència

Indicadors Valor Referència

3.1.3 Objectius operacionals Accions

Millorar la continuïtat 
assistencial entre els diferents 

nivells d'atenció sanitària
3

Accions realitzades per a la promoció de la 
millora de la continuïtat assistencial

3= Assolit
1= No assolit

3= Assolit
1= No assolit

Fomentar la millora de l'accés a 
uns serveis de salut de qualitat

Vetllar per a la posada en funcionament 
del tercer Centre d'Atenció Primària

Alcaldia/Salut i 
Consum

S'ha vetllat per la creació del CAP

Vetllar pel manteniment de la 
qualitat assistencial a les 
residències del municipi

Portar a terme les accions de coordinació 
per garantir el manteniment de la qualitat 

assistencial
Salut i Consum

Nombre d'accions de coordinació portades 
a terme

1= Menys de 10
2= Entre 10 i 20

3= Més de 20 
5

Indicadors Valor Referència

3.1.2 Objectius operacionals Accions



Àrees implicades Resultat 2023

Àrees implicades Resultat 2023

Donar a conèixer a la població 
les malalties amb més 

prevalença

1= Menys de 10
2= Entre 10 i 20

3= Més de 20 

3.2.1 Objectius operacionals Accions

Potenciar la participació als 
programes de detecció precoç 

de Càncer de mama i Càncer de 
colon i recte

Facilitar la participació en programes de 
cribratge

Organitzar tallers/xerrades sobre malalties 
amb més prevalença

EAP'S Nombre de tallers/xerrades organitzades

5

3.2 Prevenir les malalties amb més prevalença entre la població de Castelldefels

Nombre de col.laboracions amb els 
centres de salut

Nombre de col.laboracions 
fetes/nombre de peticions 

realitzades

3.2.2 Objectius operacionals Accions

Salut i Consum

1

Indicadors Valor Referència

Indicadors Valor Referència



Àrees implicades Resultat 2023

1

Mantenir el Programa Connecta't
Salut i Consum/ 

Xarxa Salut 
Comunitària

Manteniment del Programa Connecta't 3

3= Assolit
1= No assolit

Potenciar el treball en salut 
comunitària

Salut i Consum/ 
Xarxa Salut 

Comunitària

Indicadors Valor Referència

Manteniment de les accions

3= Assolit
1= No assolit

3.3 Mantenir les intervencions de salut comunitària

3.3.1 Objectius operacionals Accions

Mantenir el treball en xarxa en 
coordinació amb salut, educació i serveis 

socials



Àrees implicades Resultat 2023

Àrees implicades Resultat 2023

Crear la Taula de salut mental
Portar a terme les accions per a la creació 

de la Taula de salut mental
Salut i Consum Creació de la taula

3= Assolit
1= No assolit

Valor Referència

3

3.4 Millorar l'atenció en Salut Mental

3
Alcaldia/Salut i 

Consum

Vetllar pel manteniment del 
servei del Centre de Salut 

Mental Infantil i Juvenil (CSMU) 
i el Centre de Salut Mental 

d'Adults (CSMA)

Sol.licitar la correcta dimensió dels serveis 
del Centre de Salut Mental Infantil i 

Juvenil (CSMU) i el Centre de Salut Mental 
d'Adults (CSMA), segons necessitats

3.4.1 Objectius operacionals Accions Indicadors Valor Referència

Sol.licitud realitzada
3= Assolit

1= No assolit

3.4.2 Objectius operacionals Accions Indicadors



Àrees implicades Resultat 2023

Potenciar el Servei d'Atenció a 
Domicili (SAD)

3
3= Assolit

1= No assolit

3.5 Millorar l'atenció a les persones més vulnerables

3.5.1 Objectius operacionals Accions

Dimensionar la contractació del Servei 
d'Atenció Domiciliària ajustat a les 

necessitats
Serveis Socials Contractació dimensionada

Indicadors Valor Referència



Serveis 
sanitaris

Font: Elaboració pròpia

Taula 3. Grau d’assoliment de les accions en relació als 
serveis sanitaris. 

Castelldefels, 2023

20%

60%

20%

1 2 3 4 5



4. Aigua i higiene



Àrees implicades Resultat 2023

Àrees implicades Resultat 2023

Àrees implicades Resultat 20234.3.1 Objectius operacionals Accions Indicadors Valor Referència

Medi Ambient
Nombre de controls de les aus urbanes 

realitzats

Mantenir el control dut a terme des de 
l'Ajuntament a través de personal 

especialitzat

Realitzar els controls sanitaris de les 
piscines d'us públic i del poliesportiu

Salut i Consum/ 
Inspecció 

Municipal/Esports

Nombre dels controls dels paràmetres de 
l'aigua de les condicions sanitàries de la 

piscina

1= Menys del 25% 
2= Entre el 25% i el 

75% 
3= Més del 75% 

4.1 Assegurar que l’aigua subministrada a través de qualsevol xarxa de distribució, cisterna o dispositiu mòbil en el seu àmbit territorial sigui apta per al consum públic en el 
punt de lliurament del consumidor

Vetllar pel control de l'aigua del consum 
humà en equipaments municipals

Serveis Territorials

5

5

4.2 Control sanitari de les piscines d'ús públics i dels poliesportius per avaluar les condicions higiènic-sanitàries d'aquests establiments 

4.2.1 Objectius operacionals Accions Indicadors Valor Referència

3

3

Vigilar la distribució de l'aigua 
potable a Castelldefels

Vetllar per l'anàlisi i seguiment de les 
mostres d'aigua recollides

1= Menys del 25% 
2= Entre el 25% i el 

75% 
3= Més del 75% 

Nombre de controls dels paràmetres de 
qualitat de l'aigua en equipaments 

municipals

1= Menys del 25% 
2= Entre el 25% i el 75% 

3= Més del 75% 

Nombre de controls dels paràmetres de 
qualitat de l'aigua

No avaluable

4.3 Controlar la població d'aus urbanes del municipi

Mantenir el control de les aus 
urbanes al municipi de manera 

que no generi molèsties a la 
ciutadania o problemes 

d'higiene

Vigilar les condicions sanitàries 
de la piscina

Serveis Territorials

4.1.1 Objectius operacionals Accions Indicadors Valor Referència



Àrees implicades Resultat 2023

Àrees implicades Resultat 2023

4.4 Fomentar la tinença responsable d'animals de companyia

2

4.4.2 Objectius operacionals Accions Indicadors

Promoure el benestar animal

3

4.4.1 Objectius operacionals Accions Indicadors Valor Referència

Controlar els animals domèstics de 
companyia

Salut i Consum
Nombre de controls realitzats dels animals 

de companyia

1= Menys del 25% 
2= Entre el 25% i el 75% 

3= Més del 75% 

Reduir les queixes ciutadanes 
per animals de companyia

Portar a terme accions que fomentin el 
compliment de les normes per a una 
tinença responsable dels animals de 

companyia

3= Assolit
1= No assolit

Valor Referència

Salut i Consum S'han portat a terme accions



Àrees implicades Resultat 2023

Àrees implicades Resultat 2023

Garantir el control de les 
colònies de gats

Controlar que es garanteixen els criteris 
establerts per al control de les colònies de 

gats
Controls realitzats de les colònies de gats

Portar a terme el Pla Integral de Control 
de Plagues

Medi Ambient
Nombre de controls realitzats per al 

control de les plagues a les instal.lacions 
municipals

1= Menys del 25% 
2= Entre el 25% i el 75% 

3= Més del 75% 

4.6.1 Objectius operacionals Accions Indicadors Valor Referència

3

Intensificar el control de les 
plagues a les instal.lacions 
públiques municipals i via 

pública.

3= Assolit
1= No assolit

Salut i Consum

3

4.6 Controlar les plagues de rosegadors i insectes al municipi

4.5 Mantenir el control de la fauna urbana

4.5.1 Objectius operacionals Accions Indicadors Valor Referència



Àrees implicades Resultat 2023

Àrees implicades Resultat 2023

Salut i Consum

4.8.1 Objectius operacionals

1= Menys del 25% 
2= Entre el 25% i el 75% 

3= Més del 75% 

Accions Indicadors Valor Referència

3
Realitzar el control sanitari dels 

establiments d'alimentació

4.8 Control sanitari de les instal.lacions de risc de presència de legionel.la

Mantenir el pla de control de 
legionel.la anual

4.7 Mantenir el grau de compliment de la legislació vigent en matèria de seguretat alimentària als establiments

Vetllar pel compliment del programa de 
control dels establiments d'alimentació

Valor Referència

3

Vetllar pel compliment del programa de 
manteniment, neteja, desinfecció i control 

analític de les instal.lacions de baix i alt 
risc

4.7.1 Objectius operacionals Accions Indicadors

Salut i Consum/ 
Inspecció Municipal

Nombre de controls sanitaris realitzats als 
establiments minoristes i d'alimentació 

identificats sobre la campanya projectada 
anual

1= Menys del 25% 
2= Entre el 25% i el 75% 

3= Més del 75% 

Nombre de controls de legionel.la 
realitzats



Àrees implicades Resultat 2023

Àrees implicades Resultat 2023Valor Referència

3= Assolit
1= No assolit

4.10 Gestió del cementiri

4.11.1 Objectius operacionals Accions Indicadors

Realitzar el control sanitari del 
cementiri

Mantenir el control i gestió del cementiri Salut i Consum Manteniment del cementiri

4.9 Control sanitari dels establiments de tatuatge, micropigmentació i pírcing

Realitzar el control sanitari dels 
establiments on es realitzen 

tatuatges, micropigmentació i 
pírcing

Vetllar pel compliment de la normativa 
sanitària dels establiments on es realitzen 

tatuatges, micropigmentació i pírcing

Salut i Consum/ 
Inspecció Municipal

Nombre de controls d'establiments on es 
realitzen tatuatges i pírcings

Valor Referència

3

4.9.1 Objectius operacionals Accions Indicadors

3

1= Menys del 25% 
2= Entre el 25% i el 75% 

3= Més del 75% 



Aigua i 
higiene

Font: Elaboració pròpia

Taula 4. Grau d’assoliment de les accions en relació a 
aigua i higiene.

Castelldefels, 2023

8%

75%

17%

1 2 3 4 5



5. Treball i atur



Àrees implicades Resultat 2023

Àrees implicades Resultat 2023

Àrees implicades Resultat 2023

Reducció de l'índex d'atur

5.2 Potenciar el treball a Castelldefels

5.2.1 Objectius operacionals Accions Indicadors

3

Promoció Econòmica Borsa de treball actualitzada

Propostes incorporades a la Guia 
educativa vinculades a l'emprenedoria

3= Assolit
1= No assolit

Facilitar l'emprenedoria a nivell 
local

Incorporar propostes a la Guia educativa 
vinculades a l'emprenedoria

Promoció 
Econòmica/ Educació

Accions

3

5.2.2 Objectius operacionals Accions Indicadors Valor Referència

3Promoció Econòmica

Indicadors

Mediar entre la ciutadania i 
l'empresariat per afavorir 

l'ocupació

Mantenir actualitzada la borsa de treball

5.1 Potenciar l'emprenedoria a nivell local

5.1.1 Objectius operacionals

3

Valor Referència

3= Assolit
1= No assolit

3= Assolit
1= No assolit

Millorar l'accessibilitat i visibilitat de la 
pàgina web de la Borsa de Treball

Sistemes 
d'Informació/Promoc

ió Econòmica
Millora de l'accessibilitat i la visibilitat 

3= Assolit
1= No assolit

Execució de plans d'ocupacióExecució de plans d'ocupació

Valor Referència



Àrees implicades Resultat 2023

Àrees implicades Resultat 2023

Àrees implicades Resultat 2023

Promoció 
Econòmica/Equip de 

Govern

Incorporar mesures que afavoreixin 
l'establiment d'empreses al Polígon

5.5 Potenciar l'establiment de noves empreses al Polígon de Castelldefels 

Fomentar l'establiment de 
noves empreses al Polígon de 

Castelldefels

Fomentar l'oferta turística a 
nivell de restauració i comerç 

local

Difondre els serveis de restauració i 
comerç de Castelldefels als serveis turístics

Comerç/ Turisme

3= Assolit
1= No assolit

2
Incorporació de mesures que afavoreixen 

l'establiment d'empreses al Poligon

3= Assolit
1= No assolit

Valor Referència

3
Difusió dels serveis de restauració i comerç 

realitzada
3= Assolit

1= No assolit

Manteniment del suport a les empreses 

5.5.1 Objectius operacionals Accions Indicadors Valor Referència

Promoció 
Econòmica/ Comerç

5.4.1 Objectius operacionals Accions Indicadors Valor Referència

Accions Indicadors

3

5.4 Potenciar la restauració i el comerç local

Facilitar el creixement de les 
empreses locals actuals

Mantenir el suport a les empreses 
existents per a la de la formació, 
l'assessorament i la cooperació

5.3 Potenciar el creixement de les empreses existents

5.3.1 Objectius operacionals



Treball i atur

Font: Elaboració pròpia

Taula 5. Grau d’assoliment de les accions en relació al 
treball i l’atur. 

Castelldefels, 2023

14%

86%

1 2 3 4 5



6. Educació



Àrees implicades Resultat 2023

Àrees implicades Resultat 2023

Àrees implicades Resultat 2023

6.2 Potenciar la difusió de la formació que es realitza a Castelldefels

Valor Referència

Ampliar l'oferta de cursos

Sol.licitar l'increment de l'oferta de 
formació professionalitzadora (CP) per a 

totes les edats

Educació/Promoció 
Econòmica

Sol.licitud realitzada
3= Assolit

1= No assolit
2

Unificar la publicitat de la 
formació

Crear punts informatius en espais 
estratègics que facilitin la difusió

Educació/ Promoció 
Econòmica/Comunic

ació
Punts informatius creats

3= Assolit
1= No assolit

Manteniment de cursos tecnològics

Accions Indicadors

3= Assolit
1= No assolit

3

6.2.2 Objectius operacionals Accions Indicadors Valor Referència

6.2.1  Objectius operacionals Accions Indicadors Valor Referència

2

Mantenir l'assessorament i 
orientació a les famílies que 

comencen l'escolarització

Mantenir la visibilitat i la creació d'eines 
de suport per a l'escolarització, inclòs al 

Pla contra l'Absentisme escolar

Educació/ Serveis 
Socials

Manteniment de la visibilitat i la creació 
d'eines de suport

3= Assolit
1= No assolit

3

6.1 Fomentar l'educació a Castelldefels

6.1.1 Objectius operacionals

Mantenir els cursos tecnològics per a la 
gent gran

Educació/ Gent Gran



Àrees implicades Resultat 2023

Àrees implicades Resultat 2023

6.3 Fomentar la relació entre les escoles del municipi

Educació
Participació als Consell escolars dels 

centres públics
3= Assolit

1= No assolit
3

Indicadors Valor Referència

3

6.3.1 Objectius operacionals Accions Indicadors Valor Referència

Educació Participació al Consell Escolar Municipal
3= Assolit

1= No assolit

Compartir metodologies i 
activitats entre les escoles del 

municipi

Mantenir la participació al Consell Escolar 
Municipal

Col.laborar amb els diferents 
sectors representats en el 
Consell, en la gestió de les 

seves funcions

Mantenir la participació als Consells 
escolars de centres públics

6.3.2 Objectius operacionals Accions



Àrees implicades Resultat 2023

Àrees implicades Resultat 2023

3

2
Proporcionar formació sobre 

conixements i habilitats en arts 
i cultura

Sol.licitar la implantació de la línia del 
Batxillerat amb modalitat d'arts

Educació

Foment de la millora del Programa 
d'educació per a la salut a l'escola

3= Assolit
1= No assolit

3= Assolit
1= No assolit

Accions Indicadors

Fomentar la millora del Programa 
d'educació per a la salut a l'escola

Accions Indicadors

6.5.1 Objectius operacionals

6.4 Fomentar la salut en les escoles

6.4.1 Objectius operacionals Valor Referència

Educació/ Salut i 
Consum

6.5 Fomentar la cultura a través de l'educació

Valor Referència

Sol.licitud presentada

Realitzar educació per a la salut 
en les escoles



Àrees implicades Resultat 2023

Realitzar projectes pedagògics que facin 
referència a la coeducació i a la promoció 

de la igualtat de gènere
3

Afavorir la coeducació a les 
escoles i instituts

Educació/ Igualtat

6.6 Fomentar la igualtat de gènere

6.6.1 Objectius operacionals Accions Indicadors

Realització de projectes pedagògics 
respecte la coeducació i la promocio de la 

igualtat de genere

3= Assolit
1= No assolit

Valor Referència



Educació

Font: Elaboració pròpia

Taula 6. Grau d’assoliment de les accions en relació a 
l’educació. 

Castelldefels, 2023

33%

67%

1 2 3 4 5



7. Xarxes socials i comunitàries



Àrees implicades Resultat 2023

Facilitar les relacions 
intergeneracionals i 

interculturals

7.1 Millorar la xarxa social de Castelldefels

7.1.1 Objectius operacionals Accions Indicadors

Participació/ 
Convivencia/ 

Interculturalitat i 
Projectes 

Transversals

Valor Referència

Organitzar espais de trobada per 
compartir experiències entre generacions, 

potenciant el Servei comunitari

2
3= Assolit

1= No assolit

3

2

3

Potenciació de la xarxa de voluntariat

2

Promoure regularment activitats solidàries

3

Organitzar activitats i espais de trobada 
per compartir experiències entre diferents 

orígens culturals

Organitzar activitats entre associacions i 
entitats

Participació/ 
Convivencia/ 

Interculturalitat i 
Projectes 

Transversals

Participació/ 
Convivencia/ 

Interculturalitat i 
Projectes 

Transversals/Cooperació

Participació/ 
Convivencia/ 

Interculturalitat i 
Projectes 

Transversals/Cooperació

Promocionar el Consell Municipal de les 
Dones de Castelldefels

Polítiques d'Igualtat
Accions de promoció del Consell de les 

Dones
3= Assolit

1= No assolit

Organització d'activitats i espais de 
trobada entre persones de diferents 

generacions

Organització d'activitats i espais de 
trobada entre persones de diferents 

origens culturals

Organització d'activitats entre 
associacions i entitats

Promoció regular d'activitats solidàries

3= Assolit
1= No assolit

3= Assolit
1= No assolit

3= Assolit
1= No assolit

3= Assolit
1= No assolit

Potenciar la xarxa de voluntariat

Participació/ 
Convivencia/ 

Interculturalitat i 
Projectes 

Transversals



Àrees implicades Resultat 2023

Organització d'activitats que permeten la 
millora de la xarxa social

3= Assolit
1= No assolit

Continuïtat del Consell de la Gent Gran
3= Assolit

1=No assolit
3

3

Accions

Organitzar activitats que permetin la 
millora de la xarxa social de les persones 

grans
Gent Gran

Donar continuïtat al Consell de la Gent 
Gran

Gent Gran

Indicadors Valor Referència

Millorar la xarxa social de les 
persones grans

7.1.2 Objectius operacionals



Àrees implicades Resultat 2023

Àrees implicades Resultat 2023

3

7.3 Fomentar les activitats organitzades al municipi

7.3.1 Objectius operacionals Accions

Ampliar les activitats dirigides a 
diferents grups d'edat del 

municipi

2

Organitzar activitats dirigides a tota la 
població segons l'etapa del cicle vital i la 

perspectiva de gènere a partir de les 
necessitats detectades

Organització d'activitats

Indicadors Valor Referència

Participació- 
Convivencia- 

Interculturalitat/Igua
ltat/Gent 

Gran/Educació

Indicadors

Existència d'espai de trobada

3= Assolit
1= No assolit

3

3= Assolit
1=No assolit

3= Assolit
1= No assolit

3

7.2 1 Objectius operacionals Valor Referència

Mantenir l'espai de trobada per a les 
persones joves, adaptat a les tecnologies 

actuals

Joventud/ Sistemes 
d'Informació

Donar a conèixer les activitats que es 
porten a terme a les associacions, entitats, 
casal cívic i bilbioteca a nivell de població 
general per xarxes socials i altres mitjans

Participació/ 
Convivencia/ 

Interculturalitat i 
Projectes 

Transversals/Comuni
cació

7.2 Recolzar les entitats i associacions de Castelldefels

Mantenir l'organització d'activitats 
conjuntes entre les entitats/associacions, 

les escoles i la Biblioteca

Educació/ Biblioteca/ 
Participació

3= Assolit
1=No assolit

Potenciar les activitats que es 
porten a terme a nivell 

associatiu

Accions

Accions d'informació portades a terme

Organització d'activitats conjuntes entre 
les entitats/associacions, les escoles i la 

Biblioteca



Xarxes socials 
i 

comunitàries

Font: Elaboració pròpia

Taula 8. Grau d’assoliment de les accions en relació a 
les xarxes socials i comunitàries.

Castelldefels, 2023

33%

67%

1 2 3 4 5



8. Estils de vida



Àrees implicades Resultat 2023

3

2

3

8.1.1 Objectius operacionals Accions

8.1 Fomentar l’activitat física

Indicadors Valor Referència

3

3= Assolit
1=No assolit

3= Assolit
1=No assolit

1= Menys de 10
2= Entre 10 i 20

3= Més de 20 

Portar a terme l'enquesta d'hàbits 
esportius de la població de Castelldefels

Mantenir el suport a la difusió de les 
activitats promogudes per les entitats, 

associacions i institucions de Castelldefels 
que fomentin l'activitat física

Promocionar l'esport femení

Esports

Esports/ 
Comunicació

Esport/ 
Comunicació/ 

Igualtat

Enquesta realitzada

Suport ofert a les activitats que promouen 
l'activitat física

Nombre d'iniciatives promogudes

Creació i posterior manteniment del 
Consell de l'esport

Esports/ Salut i 
Consum/Turisme

3

3= Assolit
1=No assolit

Nombre d'iniciatives i nombre de rutes 
noves

1= Menys de 10
2= Entre 10 i 20

3= Més de 20 

Esports Creació del consell de l'esport

Promoure les rutes saludables i creació de 
noves

Mantenir el foment de 
l'activitat física entre les 

persones de Castelldefels



Àrees implicades Resultat 2023

Àrees implicades Resultat 20239.1.2 Objectius operacionals

3

3

Donar suport a les activitats promogudes 
per les entitats, associacions i institucions 

de Castelldefels que fomentin 
l'alimentació saludable

Salut i Consum
Suport ofert a les activitats que promouen 

l'alimentació saludable
3= Assolit

1=No assolit

Continuïtat del PReME
3= Assolit

1=No assolit

Oferir receptes saludables i de proximitat 
des del comerç

Comerç/ Salut i 
Consum

Oferta de recpetes saludables i de 
proximitat des del comerç

3= Assolit
1=No assolit

Accions Indicadors Valor Referència

Mantenir l'Adhesió de l'Ajuntament de 
Castelldefels a la Carta Alimentària de la 

Regió Metropolitana de Barcelona

Alcaldia/Salut i 
Consum

Manteniment de l'adhesió
3= Assolit

1=No assolit

Treballar amb restauració i 
comerç per oferir una 
alimentació saludable

Promoure l'acreditació d'alimentació 
mediterrània (AMED) a la restauració

Salut i Consum
Accions de promoció d'acreditació 

d'alimentació mediterrània a la 
restauració

3= Assolit
1=No assolit

3

1

Donar continuïtat al Programa de Revisió 
de Menús Escolars a Catalunya (PReME)

Salut i Consum/ 
Educació

9.1 Fomentar l'alimentació saludable

9.1.1 Objectius operacionals Accions Indicadors Valor Referència

3

Promoure una alimentació 
saludable entre les persones 

del municipi



Àrees implicades Resultat 2023

Àrees implicades Resultat 2023

3

2
3= Assolit

1=No assolit

Nombre d'accions portades a terme
1= Més de 20

2= Entre 10 i 20
3= Menys de 10 

10.1.1 Objectius operacionals Accions Indicadors Valor Referència

3

Promoure la Prescripció social

Promoure activitats que 
fomentin el benestar emocional

Realitzar activitats que fomentin el 
benestar emocional per tota la població 

tenint en compte la perspectiva de gènere

Salut i 
Consum/Igualtat

Realització d'accions
3= Assolit

1=No assolit

Portar a terme les activitats emmarcades 
en la Prescripció social

Comissió d'oci 
nocturn

Col.laboració amb activitats realitzades 
sobre demanda

Serveis Socials/ Salut 
i Consum

10.2 Fomentar el benestar emocional a totes les persones del municipi

10.2.1 Objectius operacionals Accions Indicadors Valor Referència

Mantenir la Comissió de l'oci 
nocturn

Planificar accions de millora per un oci 
nocturn saludable



Àrees implicades Resultat 2023

Àrees implicades Resultat 2023

Àrees implicades Resultat 2023

3

1

1

3

3
3= Assolit

1=No assolit

11.1.1 Objectius operacionals Accions Indicadors

Realitzar activitats que 
fomentin una ciutat lliure de 

violència masclista

Consolidar els agents de salut en la 
detecció, atenció i prevenció de la 

violència masclista amb la participació 
activa de campanyes i en el circuit i 

protocol d'actuació contra les violències 

Igualtat

Promoure iniciatives per 
mobilitzar recursos i 

compromisos envers el VIH i 
altres malalties de transmissió 

sexual

Formar part de la iniciativa Fast Track 
Cities del Pla nacional de la Sida promogut 

pel Ministerio de Sanidad

Salut i Consum/ 
Igualtat

Iniciativa de Fast Track Cities incorporada 
a Castelldefels

3= Assolit
1=No assolit

Promoure la cardioprotecció al 
municipi

Mantenir els Desfibril.ladors Externs 
Automàtics (DEA)

Protecció Civil/ Salut 
i Consum

Manteniment del nombre de DEA
3= Assolit

1=No assolit

Valor Referència

11.1 Garantir una ciutat lliure de violència masclista

11.3.1 Objectius operacionals Accions Indicadors Valor Referència

Potenciar la formació en Desfibril.ladors 
Externs Automàtics (DEA)

Protecció Civil/ Salut 
i 

Consum/Organitzaci
ó

Formació realitzada

Manteniment d'activitats realitzades que 
fomenten la detecció, atenció i/o 

prevenció de la violència masclista

11.2 Fomentar la prevenció i detecció del VIH i altres malalties de transmissió sexual

11.2.1 Objectius operacionals Accions Indicadors Valor Referència

Difondre els drets de les dones per 
prevenir la violència obstètrica

Igualtat
Difusió realitzada per a la prevenció de la 

violència obstètrica
3= Assolit

1=No assolit

11.3 Garantir la cardioprotecció al municipi

3= Assolit
1=No assolit



Estils de vida

Font: Elaboració pròpia

Taula 8. Grau d’assoliment de les accions en relació als
estils de vida .

Castelldefels, 2023
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72%

1 2 3 4 5



Avaluació 
global Pla de 
salut de 
Castelldefels 
2023

Font: Elaboració pròpia

Taula 9. Avaluació global de les accions portades a 
terme en el marc del Pla de Salut de Castelldefels. 2023.
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