Ajuntament
de Castelldefels
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Nombre total d’entrevistes a usuaris realitzades pels v‘?, £ g ©
L. . A .. ) A ] ] g 3.352 3.235 2.643 3.661 12.891
Técnics de Serveis Socials basics (presencials). @ c €&
E E
~ =
Percentatge de persones de 65 anys en endavant = © =
usuaries del Servei d'ajuda domiciliaria (SAD), sobre la a X 5 2 2,9% 2,7% 2,9% 2,8% 2,8%
poblacié total de 65 anys en endavant . '@ g ©
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% de persones de 65 anys en endavant usuaries a [
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d'aparells de teleassisténcia , sobre el total d'habitants a x 8 2 16,5% 17,1% 17,3% 17,3% 17,1%
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. : a 2 g 3 25 28 30 28 27,75
acollides (SAP i SPAD) a ° I
E E
- -
=] ©
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Nombre total d'atencions personals fetes pels Serveis 3 € 28
. .. . L - a S ] g 10.233 9.564 8.330 8.785 36.912
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Percentatge de persones ateses pels Serveis Socials g . £
. . . 17 X O g 8,8 9,8 9,5 10,3 9,6
Basic (IT8SSS-001) sobre el total d'habitants. a £
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Percentatge d'atencions realitzades pels Serveis Socials ;,' s ®
.. , ) . a X H g 14,8 13,8 12,0 12,7 13,3
Basic (IT8SSS-065) sobre el total d'habitants.*atencions a €&
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Percentatge de persones usuaries del Servei d'ajuda S © =
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Domiciliaria, per radé de dependéncia, sobre el total de a X ¢ 2 90,70% 91,90% 91,30% 91,70% 91,40%
persones usuaries del SAD. § g ©
— -
. . . = =
Percentatge de persones usuaries del Servei d'ajuda = © =
Domiciliaria, per rad social, sobre el total de persones 2 x § 2 9,30% 8,10% 8,70% 8,30% 9,00%
s ] £
usuaries del SAD. g T
Percentatge de persones de 65 anys en endavant %3 T:
usuaries del Servei d'Ajuda Domiciliaria (SAD), per rad g 5
L . 7] X ] g 2,70% 2,50% 2,70% 2,70% 2,60%
de dependeéncia, sobre el total de poblacié de 65 anys a €&
en endavant. [ E
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Mitjana de temps d'espera per a ser atés en servei de T n ©
! P perap a o %3 30 30 28 21 27,25
tractament (SAIF) 17} ° €&
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Mitjana d'hores setmanals de prestacié de Serveis g H] s ®
o iy s 2 5 g 2 5,19 5,53 534 5,66 543
Socials d'Atencié Domiciliaria per persona. ] < €&
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Percentatge de dones d'entre 20 i 65 anys, sobre el total 5 g =
de la poblacié que utilitza el Servei de Teleassisténcia a X 5 2 0,33% 0,37% 0,38% 0,24% 0,33%
Mobil, per rad de violéncia de génere (TAM) § g ©
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