ﬁ Ajuntament
de Castelldefels

Py

RESULTAT PROVA TEORICA-PRACTICA:
A emplenar pel tribunal qualificador

Puntuacié

TOTAL
PROVA

DNI

CONVOCATORIA QUE HA DE REGIR EL PROCES DE /SELECCIO, AMB CARACTER
D'URGENCIA, PEL NOMENAMENT DE PERSONAL FUNCIONARI/ARIA INTERi/NA, TECNIC/A
AUXILIAR, SUBGRUP C1, EN COMUNICACIO DIGITAL | CREACIO D’UNA BORSA DE
TREBALL, PEL SISTEMA DE CONCURS-OPOSICIQ.

FASE D’OPOSICIO (Base general.7)
d) Prova de caracter teoric-practieaMaxim 20 punts.

Consisteix a donar solucié per escrit a una bateria de preguntes, tipus test, sobre el
contingut del temari especificat a I'annex.

La correccid“de laprova s'efectuara per aplicacié de la formula establerta a les bases
generals¢Concretament, la puntuacié del qlestionari s'obtindra per aplicacié de la formula
(NC-(2/3NE)/NP)*20, essent NC el nombre de respostes correctes, NE el nombre de
respostes erronies i NP el nombre de preguntes.

-ENCERCLA LA RESPOSTA CORRECTA O
-PER ANUL-LAR UNA RESPOSTA S’HA DE FICAR UNA CREU (X) A SOBRE DE LA RESPOSTA
ENCERCLADA. ®




1. Que estableix I’article 20 de la Constitucié espanyola?

a) El dret a comunicar o a rebre lliurement informacié verag per qualsevol mitja de
difusio.

b) El deure de les corporacions de facilitar la informacié més amplia sobre la seva
activitat i la participacio de tots els ciutadans en la vida local.

c) El dret dels ciutadans a acudir als tribunals d’honor en el cas que una publicacio
atempti contra la seva imatge personal.

2. On es reconeix el dret a expressar i difondre lliurement els pensaments, les idees i les
opinions?

a) En el titol 1 de la Constitucié espanyola.
b) En el Decaleg de bones practiques de la Comunicacié Publica.
c) En el preambul de I'Estatut d’autonomia de Catalunya.

3. Quina institucié va elaborar el Decaleg de bones practiques(de la Comunicacié Publica?

a) El Parlament de Catalunya.
b) El Col-legi de Periodistes de Catalunya.
c) La Universitat Autonoma de Barcelona.

4. Segons el Decaleg de bones practiques” de ' la ‘€omunicacié Publica, els mitjans de
comunicacio local de titularitat publica...

a) Han d’actuar com a elements,cohesionadors del municipi.
b) Han de difondre les activitats del,govern municipal.
c) Han de funcionar de manera directiva.

5. Que és el segell Infoparticipa?

a) Un reconeixementia la transparéncia informativa de les webs de les institucions.

b) Un mandat per a'la promocio de la participacid ciutadana.

c) Un réconeixement als mitjans locals que contemplen la participacié ciutadana en el
déesenvolupament de continguts.

6..Qui'lliura el segell Infoparticipa?

a)¥La Secretaria de Mitjans de Comunicacié i Difusié del departament de Presidéncia
de la Generalitat.

b) La Universitat Autonoma de Barcelona.

c) La Federacié Catalana de Municipis.

7. Quan es va implantar el Segell Infoparticipa a Catalunya?
a) El 2020

b) EI 2004
c) EI2013



8. La revista municipal de Castelldefels s’anomena...

a) El Butlleti de Castelldefels.
b) El Castell.
c) Castelldefels informa.

9. La revista municipal de Castelldefels es distribueix...

10.

11.

12.

13.

14.

a) Als domicilis les persones subscriptores.

b) A tots els domicilis de la ciutat i equipaments municipals.

c) Als equipaments municipals i altres punts de lliure concurréncia com_ara els
supermercats i les farmacies.

Quantes vegades s’envia el newsletter municipal de Castelldefels?

a) Unavegada a la setmana (els dilluns).
b) Dues vegades a la setmana (els dilluns i els divendres).
c) Dues vegades a la setmana (els dilluns i els dijous).

Quin és el temps d’emissio de Radio Castelldefels?

a) Tots els dies de la setmana, les 24 hores.
b) De dilluns a divendres, les 24 hores.
c) Tots els dies de la setmana, de 7 a 24shores.

Com s’escolta Radio Castelldefels?

a) En directe, a través del 98.0 deyla'FM o del web www.radiocastelldefels.org i a la
carta a través del mateix web:

b) En directe, a través del98:0.de la FM o del web www.radiocastelldefels.org

c) En directe, a través ‘del 98.0 de la FM, i a la carta, a través del web
www.radiocastelldefels.org

En quina d“aquestes’xarxes socials no té perfil 'Ajuntament de Castelldefels?

a) Youtube
b), TikTok
c) \Twich

Segons les normes de participacid en les xarxes socials municipals, I’Ajuntament de
Castelldefels es reserva el dret a eliminar qualsevol missatge o comentari que...

a) Sigui pertinent, és a dir, no s’allunyi del tema tractat.

b) Expressi alguna critica sobre el contingut de la publicacid.

c) Sigui publicat per un usuari o usuaria que no sigui seguidor del perfil de
I’Ajuntament.



15.

16.

17.

18.

19.

20.

L’aplicacié de les noves tecnologies de la informacié a la comunicacid institucional ha
permeés....

a) La modernitzacié dels mitjans de comunicacié tradicionals.
b) Automatitzar la comunicacié institucional i destinar el personal a altres tasques.
c) Facilitar 'accés de la ciutadania a la informacié publica.

Que és un sistema de gestié de continguts o CMS?

a) Es un programari que proporciona I'entorn i les eines necessaries per crear, editar,
gestionar i publicar contingut digital.

b) Es el sistema d’ordinadors connectats en xarxa que permeten la creacié, edicio i
publicacié de contingut digital de manera col-laborativa.

c) Es el servidor en que s’emmagatzemen els continguts digitals i quespetmiet Jaccés a
la xarxa des de qualsevol punt.

Quins d’aquests components no forma part d’'un CMS?

a) Una base de dades.
b) Un sistema de plantilles.
c) Una unitat d’alta capacitat d’emmagatzematge.

El llenguatge de programacié que utilitzen sistemes de gestié de continguts de codi
obert com ara Plone o Drupal és:

a) ASP.NET
b) PHP
c) Java

Quins aspectes s’han de'tenir,en compte des del punt de vista de la usabilitat d’un
web?

a) La facilitatén la gestio del web per als seus administradors.
b) La llegibilitat. dels textos i la rapidesa de la baixada d’informacié.
c) Les mesuresper regular 'accés a informacio personal de la ciutadania.

Eliconcepte de web amigable (user-friendly) es refereix a...
a)~Que la seva interficie resulta comprensible i facil d’utilitzar.

b)* Que inclou elements de participacié de la comunitat de persones usuaries.
c) Que la seva interficie esta feta de manera col-laborativa.



21. La diferencia entre un disseny web adaptatiu i un disseny responsive és que...

a) El disseny responsive utilitza grandaries preestablertes per I'ordinador i pels
dispositius mobils i el disseny adaptatiu estableix unes mesures d’amplada i marges

de disseny en grandaries proporcionals.

b) El disseny adaptatiu utilitza grandaries preestablertes per l'ordinador i pels
dispositius mobils i el disseny responsive estableix unes mesures d’amplada i

marges de disseny en grandaries proporcionals.

c) El disseny responsive utilitza grandaries preestablertes per I'ordinador i el disseny

adaptatiu estableix unes mesures adaptades als dispositius mobils.
22. Que han de tenir en compte les APP natives?
a) Els diferents sistemes operatius i el llenguatge de cadascun d’ells.
b) L’economia d’escala.
c) La necessaria connexid a internet del dispositiu.

23. Uns dels avantatges d’una APP nativa sobre una APP mobil web és...

a) Que pot utilitzar-se en qualsevol dispositiu mobil,
b) Que esta adaptada a les necessitats especifiqués deslusuari.

c) Que aprofita al maxim les caracteristiques/el sistema operatiu del dispositiu.

24. Un dels avantatges d’una APP mobil web sobre una APP nativa és...

a) Que funciona en diferents sistemes operatius.
b) Que pot funcionar sense conhexio a internet.
c) Que aprofita al maxim les,caracteristiques del sistema operatiu del dispositiu.

25. L’arquitectura basica d’una aplicacié web esta formada per...
a) Un servidor, una,connexioé a internet i un servei de hosting.

b) Un navegadorpun'sérvidor web i el protocol http.
c) Un serveinde hosting, un navegador i una connexio a internet.

26. Quin‘es el llenguatge de programacié més utilitzat en el desenvolupament d’APP per

asAndroid?

a)=Swift
b)*Java
c) Visual Basic



27.

28.

29.

30.

L’Esquema Nacional de Seguretat té com a finalitat...

a) La creacié de les condicions necessaries de confianca en I'is dels mitjans
electronics, a través de mesures per garantir la seguretat dels sistemes, les dades,
les comunicacions i els serveis electronics.

b) La distribucié de competéncies entre les administracions estatals, autonomiques i
locals pel que fa a la regulacié dels mecanismes de seguretat en les comunicacions
digitals.

c) L'establiment dels sectors estratégics que requereixen una proteccié en els seus
sistemes de dades, comunicacions i serveis electronics.

Quin és I'ambit d’aplicacio de 'Esquema Nacional de Seguretat?

a) El sector public i els sistemes d'informacié de les entitats del sectorgrivat quan
prestin serveis o proveeixin solucions a les entitats del sector public.

b) Les administracions publiques d’ambit nacional.

c) Tant el sector public com el sector privat dels ambits.considerats estrategics:
infraestructures d’aigua, gas i electricitat, entitats financeres i transport aeri i
ferroviari.

Quin és el limit de subscriptors per enviar un butlleti gratuit amb Mailchimp?
a) 5.000 subscriptors.

b) 3.000 subscriptors.

c) 2.000 subscriptors.

Com s’anomena cada butlleti que s’énvia des de Mailchimp?

a) Campanya.

b) Enviament.
c) Report.

PREGUNTES RESERVA

31.

32.

En Favaluacié del segell Infoparticipa de 2023, I’Ajuntament de Castelldefels ha
assolit un'resultat de...

a)~100%
b)*96,15%
c) 90%

Quin és el limit de correus que es pot enviar mensualment des de Mailchimp?
a) 5.000

b) 10.000
c) 12.000



33.

34.

35.

La programacio de Radio Castelldefels...

a) Combina informacid i entreteniment.
b) Emet exclusivament programes musicals.
c) Només té caracter informatiu.

De quins canals de missatgeria instantania disposa I’Ajuntament de Castelldefels?

a) Unicament de Whatsapp.
b) Whatsapp i Telegram.
c) Unicament de Telegram.

Segons l'article 12 de I'Esquema Nacional de Seguretat, sobresI’organitzacio i
implantacio del procés de seguretat, la politica de seguretat ha de ser‘coneguda
per...

a) Tots els membres de I’organitzacié administrativa.

b) El personal relacionat amb la informacid i els sistemes.

c) L'alcalde o alcaldessa, el regidor/a delegat de Seguretat Ciutadana i el cap de la
Policia.



