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RESULTAT PROVA PRACTICA:
A emplenar pel tribunal qualificador:

Puntuacio

TOTAL
PROVA

DNI

P
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CONVOCATORIA QUE HA DE REGIR EL PROCES DE SELECCIO, MITJANGCANT CONCURS-
OPOSICIO, D’UNA PLAGA DE TECNIC/A MITJA/ANA, EDUCADOR/A SOCIAL, SUBGRUP
A2, DE L'ESCALA D'ADMINISTRACIO ESPECIAL, DE L'AREA DE SERVEIS SOCIALS DE
L'AJUNTAMENT DE CASTELLDEFELS | CONSTITUCIO D'UNA BORSA DE TREBALL.

v L 4
d) Prova de caracter practic (maxim 20 punts&)

Consisteix a donar solucié, ja sigui p it dmb diversos suposits o preguntes, per
demostracié practica, relacionags, a contingut funcional i perfil de les placa
convocada.

La puntuacié de la prova@wa amb la mitjana aritmetica de les puntuacions

atorgades per cada m ribunal present. Cadascun dels membres del tribunal

en fara una valoracid punts.
Aquesta prov ahré sobre un maxim de 20 punts. La persona aspirant que no

obtingui u 10 punts sera automaticament eliminada del procés selectiu.
|




CAS PRACTIC

La Sra. Sara s’adrega per primer cop als Serveis Socials de Castelldefels. Comenta que
s’ha desplagat d’'un municipi vei fa poc temps. Vol demanar hora amb un professional
de referéncia. La seva demanda inicial és que vol que I'ajudin, sense concretar, pero
sobretot verbalitza que la seva situacié economica és precaria i que no té habitatge

propi.

Es realitza una primera entrevista pel servei immediata (SAl) i posteriorment amb
I’'Equip d’Atencio i Seguiment (EAS) i es recull la seglient informacié:
c-ares

La Sra. Sara té 34 anys, va viure a Castelldefels fins als 25 anys, a cag d .
Quan tenia 22 anys va quedar-se embarassada i va ser mare soltera '&%ort dels
seus pares. Amb el temps inicia una nova relacié de parellaN aI% ys decideix
marxar de casa dels seus pares i establir-se de manera§n a una altre
poblacié (Viladecans) juntament amb el seu fill Tomas. cisio no és ben
viscuda pels avis que no aproven la relacié de parella% ta nova relacido de
parella neix el segon fill de la Sara, I'Oscar que actua t gl anys i una tercera filla,
la Patricia, que actualment té 7 anys. Decideix tor, dels seus pares perque ha
trencat amb la parella de forma precipitada,fa si ° b ella era molt complicada i
en algun moment violenta, i vol protegir fills... no disposa de recursos

economics, ni habitatge propi, no téages ana ajuda per poder comencar de nou
ella i els seus fills. Verbalitza que es bordada, amb sentiment de derrota i

fracas. La relacié amb els pares eﬁ e el pis és petit per conviure tots.
t DN t™er curs d’ESO al municipi on vivia fins ara. Es un

Tomas: Té 14 anys, i havia inicy
noi introvertit, li costen les cCN1s amb els iguals i el seu rendiment escolar es baix.

No fa cap activitat espgd| %e... del centre educatiu anava al domicili familiar i es
tancava a I’habitacig aYygda videojocs.
fbﬂ

Oscar: Té 9 an ent I’han diagnosticat trastorn de I'espectre autista i té una
discapacita WTé dificultats en el llenguatge i de relacid. Estudia en un centre
d’edu®aci € jal a Viladecans.

Pat anys, el seu rendiment escolar és bo, pero troba a faltar el seu grup
d’amiXies | rrerament esta trista i queixosa.

La treballadora social de SPA valora que el cas ha de passar a tractament i com a
educador/a social seras el/la referent del cas.




A la vista de la informacié de traspas:

1. Quin és el diagnostic del cas? Fins 4 punts
2. Descriu la metodologia de la intervencio. Fins a 4 punts

3. Desenvolupa 2 objectius qué establira en el Pla d’Intervencié/Pla de Treball.
Fins a 4 punts

4. Quins serveis i recursos son adients per cadascun dels menors. Justifica la
teva resposta. Fins a 4 punts.
5. Quin és el Pronastic del cas? Justifica’l. Fins a 4 punts. \\c-)
CORRECCIO \&b

Els criteris de valoracio que tindra en compte el Tribu ar el cas sera:

Els coneixements acreditats relatius al contingut del % #la capacitat per aplicar-los
a situacions de la practica professional.

L’estructuracio i qualitat de I'expressio i de la pNsegtacio.
La capacitat analitica i de sintesi.

Aquest exercici té caracter elim

és de 10 punts Q\

Independentm Iat elaborat el diagnostic ha d’esmentar les problematiques

que present .
e . ’. . . . .
aZ\—"Manca d’ingressos o ingressos insuficients

— Manca habitatge propi

— Possible violéncia de génere
Problematica 4 — Discapacitat fill

Problematica 5- Sobrecarrega en la cura infants
Problematica 6 - Manca xarxa social i relacional
Problematica 7 - Familia monomarental i nombrosa
Problematica 8 — Manca de feina

ntuacié minima per superar aquesta prova

1. Quin és el Dlagnos

Cada problematica s’ha puntuat amb 0,4 punts.
Per I’estructuracié i qualitat de I'expressid i de la presentacio: fins a 0,4 punts.

Per la capacitat analitica i de sintesi: fins a 0,4 punts.



2. Descriu la Metodologia de la intervencié del cas.

Independentment del relat elaborat la metodologia a aplicar com a educador d’uns
serveis socials basics d’atencio primaria ha d’incloure:

Informar en la primera entrevista del funcionament de Serveis Socials
Concrecié i deteccid de necessitats

Establir pla de treball amb la familia/usuari, consensuat

Desenvolupament de les actuacions per dur a terme el pla de treball
(entrevistes, visites domiciliaries,..)

Coordinacié i treball en xarxa

Avaluacié periodica del pla de treball

Enregistrar totes les actuacions en I'aplicatiu de gestié d’expedients C)

Aplicacié d’eines de diagnostic (SSM-CAT, Cribratge...)
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Per cada punt que s’ha inclos s’han atorgat fins a 0,4 punts.
Per I'estructuracio i qualitat de I'expressié i de la presentac (o) 4 punts.

Per la capacitat analitica i de sintesi: fins a 0,4 punts.

3. Desenvolupa 2 objectius queé establira en la ervencié/Pla de Treball.
Independentment dels objectius que a%ntejat al pla d’intervencié s’ha valorat:

Concrecié
Que s’indiqués la seva t

1.
2.
3. Indicacié de I'ambit S
4. Indicadors de me %

Cada objectiu pro eMa un maxim de 2 punts, atorgant-se fins a 0,5 punts per
cada ambit.

4, Qms@ecursos son adients per cadascun dels menors, Justifica la teva

Indep¥de ent dels recursos proposats per cada menor, s’ha valorar amb 0,8 punts
que la Justificacié fos acurada i s’afegeixen 0,2 punts si per cada menor s’ha indicat
com a recurs la opcié de tramitar les ajudes que inclou el Reglament d’ajudes socials
de I'Ajuntament (per exemple: pel casal d’estiu, per material i llibres, per participar a
les activitats extraescolars) o de qualsevol altra administracié.

alitat (curt termini, mig/llarg termini)
ica (com a minim s’ha de determinar un ambit)
valuarem I'objectiu)

Els recursos han de ser els adients a la problematica que presenta cada infant d’acord
amb la informacid de que es disposa.

Per I'estructuracio i qualitat de I’expressié i de la presentacid: fins a 0,5 punts.

Per la capacitat analitica i de sintesi: fins a 0,5 punts.



5. Quin és el Pronostic del cas? Justifica’l.

Independentment de com s’ha relatat el pronostic, s’ha valorat que quedés recollit
que:

Si els objectius definits a curt termini s’aconsegueixen el pronostic d’evolucidé de la
situacié sera optim i amb moltes possibilitats d’estabilitzar i millorar la situacié dels 3
fills i de la Sara: fins a 1 punt.

En cas de que els objectius no s’aconseguissin a curt termini seria necessari revisar-los
o reformular-los conjuntament amb la familia per tal de no cronificar la situacié de
vulnerabilitat: fins a 1 punt.

En cas de que els objectius no s’aconseguissin a curt termini caldria, un\%ats,

replantejar la intensitat de la intervencid: fins a 1 punt.

Per I'estructuracid i qualitat de I'expressié i de la presentacio: fi a% ts.
Per la capacitat analitica i de sintesi: fins a 0,5 punts. \%
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