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01 0BINTRODUCCIÓ 
 

1.1 Antecedents 
La Diputació de Barcelona (DIBA) disposa d’una àmplia cartera de serveis adreçada als ens locals, recollits en 
el Catàleg de la Xarxa de Governs Locals.  Un d’aquests serveis és l’assistència en l’alineament de les polítiques 
locals amb els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS). L’actuació està liderada pel Servei d’Agenda 
2030 i Participació, integrat a l’àmbit d’Estratègia Corporativa i Cooperació Local de DIBA.  
L’Ajuntament de Castelldefels s’ha adreçat a DIBA per sol·licitar suport en la diagnosi i sensibilització del seu 
personal en l’Agenda 2030 i els ODS. La iniciativa és un primer pas per a definir una estratègia de ciutat basada 
en l’Agenda 2030.  
 

1.2 Objectiu i abast 
La diagnosi (fase I del projecte) pretén:  

• Localitzar els ODS a través dels projectes i actuacions que l’Ajuntament de Castelldefels està duent a 
terme. 

• Prioritzar els ODS més rellevants. 
 

1.3 Perfil de l’ens local 
El municipi de Castelldefels pertany a la comarca del Baix Llobregat (província de Barcelona), es troba 
ubicada entre el delta del riu Llobregat i el Massís del Garraf i disposa d’uns 5 km. de línia de costa. El 
municipi és una destinació turística  per excel·lència i ofereix una àmplia oferta de serveis i comerços. 

 

La Sra. María Miranda Cuervas, del Grup Municipal Partit dels Socialistes de Catalunya-Candidatura de Progrés 
(PSC-CP) és l’alcaldessa de Castelldefels, amb un acord de govern que integra actualment Esquerra 
Republicana de Catalunya – Acord Municipal (ERC-AM) i Junts per Castelldefels (Junts). 

             
Seu Ajuntament de Castelldefels                   Plànol Castelldefels 
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Les principals dades clau del municipi són (any 2020): 
• Població: 67.460 habitants. 
• Superfície: 12,87 km2 . 
• Densitat de població: 5.241,6 hab/km2 (1.717,4 hab/km2 a la comarca del Baix Llobregat).   
• Pressupost municipal (inclou pressupost ordinari i inversions): 92,14 M € (any 2021), 1.365 €/habitant.  
• PIB per habitant: 22,1 milers € (33,1 milers € a la comarca del Baix Llobregat). 
• Taxa atur: 11,6% (12,1% a la comarca del Baix Llobregat, 13,3% a Catalunya). 
• Taxa estrangeria: 21,2 % (16,2% a la comarca del Baix Llobregat i 17% a Catalunya). 
• % Recollida selectiva: 41% (40,9 % a la comarca del Baix Llobregat i 44,9% a Catalunya).  

Fonts: Ajuntament Castelldefels i Idescat. 
 

1.4 Estructura organitzativa 
L’organigrama municipal s’estructura en vuit grans àrees operatives: Alcaldia, Economia i Hisenda, 
Desenvolupament Organitzatiu i Règim Interior, Secretaria General i Serveis Jurídics, Serveis Personals. 
Serveis Territorials, Seguretat Ciutadana i l’Estructura Socioeconòmica.  
 

02 BMETODOLOGIA 
 

2.1 ODS i Agenda 2030 
L’Agenda 2030 és el full de ruta global per avançar vers el desenvolupament sostenible. L’Any 2015 va ser 
aprovada pels 193 Estats membres de Nacions Unides amb la finalitat d’avançar cap a una societat global més 
inclusiva, pròspera, justa i sostenible. 
Els governs locals també van participar en la seva definició, per tal d’incloure reptes i necessitats de les ciutats 
i pobles. Aquest és un acord clau per a la humanitat, en què  cal donar resposta a l’emergència climàtica, 
reduir les desigualtats i posar en ordre la digitalització i la transició energètica.  
L’Agenda 2030 es desglossa en 17 Objectius de Desenvolupament Sostenible, coneguts com ODS. Per a cada 
ODS s’han definit un conjunt de fites, que marquen el camí a seguir generant oportunitats vitals, inclusió i 
benestar social, sense malmetre l’entorn ni el futur de les properes generacions.  
Assolir els ODS, però, suposa un repte, tant per a l’Ajuntament com per al conjunt de la ciutadania. Caldrà 
remoure inèrcies i pensar noves maneres de fer les coses, considerant els punts de trobada i de conflicte 
entre les necessitats ambientals, les socials i les econòmiques. 
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Més enllà de la virtut que representa l’Agenda 2030 i, per tant, de l’oportunitat que representa aplicar-la, cal 
tenir en compte el compromís institucional que suposa assumir-la, ja que assumir l’Agenda 2030 vol dir:  

­ Adquirir un compromís amb les necessitats de la ciutadania i, per tant, exercir les obligacions d’un 
govern.  

­ Treballar per oferir més oportunitats vitals als col·lectius més desafavorits.  
­ Ser solidaris amb les generacions futures i treballar perquè gaudeixin de millors oportunitats.  
­ Ser solidaris amb els pobles veïns i amb la comunitat internacional.  

En definitiva, assumir l’Agenda 2030 és un acte de responsabilitat, solidaritat i justícia social i generacional. 
L’Agenda 2030 situa els objectius i les accions que la humanitat necessita per governar la globalització 
econòmica des d’una perspectiva de pau, justícia i sostenibilitat, mitjançant polítiques transformadores que 
permetin que els pobles i ciutats siguin inclusius, segurs, resilients i sostenibles. 
 

2.2 Fases del projecte 
El projecte de diagnosi sobre l’alineació de la política municipal de l’Ajuntament de Castelldefels amb els 
ODS s’ha desenvolupat en tres fases: 
Fase I. Planificació, amb les següents actuacions: 

• Constitució de l’equip impulsor del projecte de l’Ajuntament, integrat per Lourdes Carreras 
(Responsable del projecte i, responsable del departament de Pau i Solidaritat), Joaquim Millan 
(Assessor de Presidència),  Àngela Rubí  i Ruth Pueyo (Organització) 
A nivell tècnic, el treball ha estat desenvolupat per l’empresa de consultoria ECOGESA XXI, S.L., 
sota el seguiment i acompanyament de la Unitat d’Agenda 2030 i ODS de Diputació de Barcelona.  

• Reunió inicial amb l’equip impulsor de l’Ajuntament i el Servei d’Agenda 2030 i Participació de DIBA 
per:  

­ donar-los a conèixer l’Agenda 2030 i els ODS. 
­ entendre la realitat de l’ens local i la seva estructura organitzativa, 
­ recopilar els documents clau relacionats amb l’abast del projecte (PAM, plans locals, etc.). 
­ identificar els principals interlocutors a entrevistar per localitzar els ODS. 

Fase II. Diagnosi, que s’ha concretat en aquestes accions: 

• Entrevistes amb el personal de les diferents àrees municipals per: 
­ conèixer l’estratègia municipal per incorporar l’Agenda 2030 de manera transversal. 
­ localitzar els ODS i la seva alineació amb el pla de mandat municipal: identificació de 

programes i projectes presents i futurs associats als 17 ODS.  
Atenent la situació de pandèmia, la majoria de les reunions s’han dut a terme per videoconferència; 
en diverses ocasions, el personal tècnic de la Unitat d’Agenda 2030 i ODS de DIBA ha tingut també 
una participació activa.   

Fase III. Conclusions, que inclou:  

• Elaboració i lliurament de l’informe de diagnosi sobre l’alineament de les polítiques municipals de 
l’Ajuntament de Castelldefels amb els ODS. 

• Presentació de les conclusions generals de l’estudi a tot el personal que ha participat en el projecte. 
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2.3 Fonts d’informació 
Les principals fonts d’informació emprades han estat:  

• la documentació facilitada per l’Ajuntament: 
- Acord de Ciutat 
- Pla d'Acció Municipal (PAM) 2019-2023 
- Pla Estratègic Smart City 
- Pla de Barris 
- Pla Educatiu Entorn 
- Pla de Convivència Intercultural  
- Pla Municipal per a la Igualtat d'oportunitats entre dones i homes 
- Pla Local de Joventut 
- Pla d'Igualtat 
- Pla Local d'Igualtat LGTBI 
- Pla Local d'habitatge (PLH) 
- Pla de Mobilitat Urbana Sostenible (PMUS) 
- Programa d'Adaptació al Canvi Climàtic (PACC) 
- Pla d'Acció per a l'Energia Sostenible (PAES) 

• la pàgina web municipal (www.castelldefels.org) i altres fonts d’informació públiques,  
• les entrevistes individuals mantingudes amb el personal de l’Ajuntament. En concret, s’han realitzat 

30 entrevistes amb la participació de 43 persones. La relació de les àrees/seccions entrevistades es 
recull a la següent taula: 

Equip de govern Comerç i Turisme 

També s’han dut a terme 
entrevistes amb representants de 
l’oposició, amb l’objectiu de recollir 
la seva visió i afavorir el consens 
en pla de millores proposat: Partit 
Popular, Movem Castelldefels-En 
Comú-Podem, Regidora No 
adscrita-Independent.  

 

Participació, Immigració i Castell Medi Ambient 
Comunicació Esports 
Espai Públic Platges 
Organització Serveis Socials 
Igualtat Comptabilitat 
Gent Gran Educació 
Promoció Econòmica Tributs 
Joventut  Solidaritat-ODS 
Informàtica Cultura i Festes 
Salut i Consum Policia 
Biblioteca Contractació 

 
 
Volem agrair la col·laboració i predisposició màxima mostrada per tot el personal de l’Ajuntament, fet que 
ha facilitat enormement el coneixement de l'organització i ha permès desenvolupar la diagnosi en un clima 
de màxima confiança i transparència. 
 

 

 

 

 

 

 

https://acordpercastelldefels.org/
http://pamcastelldefels.org/
http://www.castelldefels.org/ca/menu.asp?id=4834&titol=n&dies=5&idarea=48
http://www.castelldefels.org/ca/guiaEducativa/doc_generica.asp?dogid=1333
https://www.castelldefels.org/ca/doc_generica.asp?dogid=1498
http://www.castelldefels.org/ca/doc_generica.asp?dogid=1050
http://www.jovesdecastelldefels.org/pla-local-de-joventut/
http://www.castelldefels.org/ca/doc_generica.asp?dogid=1050
https://www.castelldefels.org/fitxers/DocumentsArees/documentsarea_5709_pmp_pdf@14022020085237.pdf
http://www.castelldefels.org/ca/doc_generica.asp?dogid=1825
http://cido.diba.cat/normativa_local/6679941/pla-de-mobilitat-urbana-sostenible-ajuntament-de-castelldefels
https://www.seu-e.cat/documents/8627323/0/PACCC/92cae4e9-d4d8-4f45-b5ef-5e6d2df2bdd6
https://www.seu-e.cat/documents/8627323/0/PAES/cc912585-371e-4cd5-be38-bc3ce688fd51
http://www.castelldefels.org/
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03 2BDIAGNOSI 
 

3.1 Localització dels ODS 
En primer lloc, s’han identificat 60 iniciatives o actuacions alineades amb l’Agenda 2030 a l’Ajuntament de 
Castelldefels.  
S’ha considerat com a iniciativa tota aquella actuació promoguda per l’Ajuntament que va més enllà del 
compliment legal i que mostra una aposta clara per la inclusió dels aspectes que conformen l’Agenda 2030 en 
la gestió de l’Ajuntament. Algunes iniciatives estan en fase incipient, però s’han inclòs en aquest apartat degut 
al bon enfocament que tenen i/o al fet que es tracten d’actuacions pioneres/innovadores en la gestió.  
A continuació, es detallen les iniciatives identificades per cada ODS. A cadascuna, s’inclou una petita descripció 
de la mateixa i s’indiquen altres ODS que hi estan relacionats. 

 

 Objectiu 1: Erradicació de la pobresa: Posar fi a la pobresa a tots els pobles i ciutats. 
 

Núm. Iniciativa  Descripció Altres ODS 
relacionats 

1 Compromís amb 
la cooperació al 
desenvolupament  

 

L’Ajuntament de Castelldefels té una aposta ferma pel compromís 
humanitari i la cooperació internacional. En aquesta línia:  
− L’Ajuntament és soci del Fons Català de Cooperació al 

Desenvolupament, organització formada per ajuntaments catalans i 
altres organitzacions municipalistes, que destinen una part del seu 
pressupost a finançar accions de Cooperació al Desenvolupament i 
de Solidaritat amb els pobles dels països més desfavorits 

− Compromís d’aportació econòmica del 0,7% a projectes de cooperació 
al desenvolupament aprovats pel Fons Català de Cooperació al 
Desenvolupament (a l'Assemblea de Socis o proposats per ONGs del 
Consell Municipal de Pau i Solidaritat) i suport a campanyes 
d'emergència en països empobrits amb motiu d'una catàstrofe 
natural humanitària. 

 

 

 

 

 
2 Programa social 

 

Castelldefels prioritza el coneixement, la prevenció i la intervenció en 
persones, famílies i grups socials, especialment si es troben en situació 
de dependència, discapacitat, risc social i/o exclusió. 

L’Ajuntament ofereix diferents serveis d’acompanyament professional 
davant situacions personals, familiars o socials que requereixen d'una 
valoració i orientació perquè els recursos i prestacions públiques a les 
que poden accedir siguin les que més s'ajusten a les seves necessitats. 
Els principals serveis són:  
− Servei de primeres acollides (SPA) 
− Servei d'atenció individual i familiar (SAIF) 
− Servei d'atenció individual i/o familiar a la dependència, persones 

amb discapacitat i gent gran (SAID) 
− Serveis i programes de suport a les entitats socials 

 

 

 

3 Accés a 
l’habitatge social 

 

El passat mes d’octubre de 2021 es va aprovar el Reglament d’Habitatges 
Socials. El document estableix els requisits, els criteris de valoració i el 
procediment d’adjudicació per accedir a l’oferta de 30 pisos socials que 
gestiona l’Ajuntament. Es tracta d’un lloguer social temporal, amb un 
acompanyament per que les persones implicades puguin sortir-se’n el 
més aviat possible i accedir a un habitatge amb els seus propis recursos. 
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Núm. Iniciativa  Descripció Altres ODS 
relacionats 

A més, el consistori vol reforçar les polítiques vinculades a l'habitatge 
social mitjançant:  
− L’adquisició de nou habitatge social i la creació d'una bossa 

d'habitatge que pugui dedicar-se a lloguer social.  
− L’aportació de 500.000 € per comprar terrenys on realitzar 

promocions d'habitatge social. 
A aquestes dues partides, cal sumar els 915.000 € inclosos en el 
pressupost de 2021 en matèria d'habitatge. 
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Objectiu 2: Lluita contra la fam: Contribuir a garantir els ecosistemes en els municipis de la província a 
través de pràctiques agrícoles resilients. 

 

Núm. Iniciativa Descripció Altres ODS 
relacionats 

4 Ajuts 
complementaris a 
les beques per a 
menjador escolar 

Castelldefels garanteix als escolars del municipi en situació de 
vulnerabilitat, uns cent-vint, part o la totalitat del percentatge que no 
cobreixen els ajuts per a menjador escolar del Consell Comarcal del 
Baix Llobregat, que en la seva majoria són del 70 per cent del cost. Al 
curs 2021-2002, està previst destinar uns 80.000 €.  

A més, 650 famílies han rebut ajuts de fins a 150 € durant l’any 2020 
per a la compra de llibres i material escolar.  

 

 

 

 

 

5 Ajuts per a 
l’alimentació 

Conjunt de prestacions i serveis d’ajudes d’alimentació directes i 
indirectes de l’Ajuntament de Castelldefels a través de l’Àrea de 
Serveis Socials i Dependència. 

Dades 2020: 2.266 famílies, 7.160 persones, 435.964,65 € de despesa 
− Ajuda de manutenció (aliment i vestit). 2.658 persones beneficiaries.  
− Servei de Menjador Social. 204 persones beneficiaries. 
− Subvencions a entitats socials: alimentació (Càritas parroquial). 

1.994 persones beneficiaries. 
− Subvenció a entitats socials: alimentació (Església Evangèlica)  
− Subvenció a entitats socials: centre de distribució d’aliments “El 

Rebost” CREU ROJA (lloguer, despeses de manteniment, neteja i 
contractació de personal). 

Aquests ajuts s’han intensificat per a la situació d’emergència sanitària 
provocada pel la Covid-19.  
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Objectiu 3: Bona salut: Reforçar les estratègies locals de salut pública i, especialment, aquelles que es 
dirigeixen als col·lectius més vulnerables, i promoure el benestar en totes les edats 

 

Núm. Iniciativa Descripció Altres ODS 
relacionats 

6 Projecte COM 
Salut 

 

L’Ajuntament de Castelldefels està impulsant un nou model d’assistència 
primària que evolucioni des de l’atenció assistencial cap a la prevenció. 
Aquest objectiu requereix una intens treball amb la ciutadania per 
sensibilitzar-los sobre els avantatges de portar un estil de vida 
saludable. 
Les principals actuacions que s’estan duent a terme són: 
− Prescripció social: els professionals sanitaris aconsellen i recepten 

mesures preventives (pràctica de l’esport, dieta saludable, vida social, 
etc.) a les visites assistencials que reben als centres d’atenció 
primària. 

− Estudi de les necessitats de salut de la ciutadania: es va dur a terme 
un estudi que va prioritzar dos temes clau: el control de les emocions 
per part dels infants i les conseqüències de la solitud i aïllament de la 
gent gran. Arrel d’aquest darrer punt, s’ha iniciat el projecte 
“Connecta”, amb personal voluntari que visita els domicilis de la gent 
gran per ajudar-los a que surtin de casa i tinguin activitat social. 

− Esports i salut: utilització dels equipaments municipals per persones 
amb problemes de sedentarisme, hipertensió, sobrepès, etc. per 
demostrar que la pràctica de l’activitat física és beneficiosa per a la 
salut.  

 

 

7 Projecte de 
salut i esport 

Projecte de millora de la salut a través de l’activitat física. Dirigit a la 
ciutadania amb certes patologies en les que aquesta activitat possibilita 
una millora. Connexió amb els Caps que derivaren a aquestes persones 
al programa. S’està executant una prova pilot amb el personal municipal 
que posteriorment es farà escalable a la ciutadania del propi municipi i 
fins i tot d’altres. Es vol comptar amb el suport de fons europeus per la 
seva implementació. 

 

8 Promoció de la 
salut als 
centres 
d’ensenyament 

 

Programa de promoció de la salut adreçat a escoles que se centra en 
una oferta de tallers sobre alimentació saludable, afectivitat i sexualitat, 
prevenció d’addicions i autoprotecció i suport vital bàsic, entre d’altres 
temàtiques. Durant l’any 2020, el 66% dels alumnes de primària i 
secundària escolaritzats al municipi havien participat en una o més 
activitats del programa. 

 

9 Programa de 
salut i diversió 
per a la gent 
gran 

L’Ajuntament porta a terme diverses actuacions destinades a promoure la 
participació del col·lectiu de la gent gran en la societat, assegurant el seu 
benestar personal i social i evitar situacions de risc, com ara l'aïllament 
social, la dependència econòmica o el deteriorament de la salut. Cal 
remarcar dues iniciatives:  
− Programa Integral d'Activitats Salut i Diversió: consta de diverses 

activitats físiques interrelacionades (passeig, aeròbic, gimnàstica, 
sardanes, petanca, taller de memòria) i d’activitats de promoció 
cultural i de prevenció (tallers, xerrades, actes tradicionals) per 
fomentar la convivència, la integració i les relacions personals entre 
el col·lectiu. En aquests moments, participen unes 440 persones en el 
programa i es porta a terme un seguiment de la salut, amb 
coordinació amb les àrees de salut i serveis socials.  

− Programa 100 cap el 100: són passejos amb gent gran, caminades amb 
altres poblacions veïnes.  
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Objectiu 4: Educació de qualitat: Contribuir a garantir una educació pública inclusiva i de qualitat, i 
promoure oportunitats d'aprenentatge permanent per a tots. 

    

Núm. Iniciativa Descripció Altres ODS 
relacionats 

10 Servei Local de 
Transició Escola-
Treball 

El Servei Local de Transició Escola-Treball (SLTET) porta a terme 
diferents projectes i accions en el procés de transició educativa 
amb l'objectiu d'ajudar a millorar la tria d'itineraris formatius a 
partir del segon cicle d'ESO. El servei inclou dos anys 
d’acompanyament als joves. 

Els principals projectes del servei són els següents: 
- Programa de diversificació curricular (projecte Eslora), 

adreçat a joves de 3er i 4rt d’ESO amb dificultats, que ajuda a 
identificar professions i itineraris formatius mitjançant 
estades en diverses entitats del municipi. 

- Projecte “Mart 21”, per a joves de 3er i 4rt d’ESO amb risc 
d’abandonament prematur. Sessions a l’UPC per que els 
alumnes puguin interessar-se per la ciència amb una 
metodologia innovadora. 

- Projecte “Trànsit”, per orientar i acompanyar en la transició 
educativa a l’alumnat que no acredita l’ESO. 

- Jornades d’orientació educativa, per orientar els alumnes i les 
seves famílies en diferents sortides professionals i 
acompanyar als centres educatius. 

 

11 Pla Educatiu 
d’Entorn (PEE) i 
Guia Educativa 

El Pla Educatiu d’Entorn (PEE) és un model de cocreació de 
projectes educatius d’abast municipal, formalitzat al 2006, amb el 
lideratge compartit entre l’Ajuntament de Castelldefels i el 
Departament d’Educació de la Generalitat de Catalunya.  

El PEE, desenvolupa actuacions per contribuir a la millora de les 
condicions d'escolarització i a l'èxit acadèmic, potenciar l'educació 
en valors, el compromís cívic i la participació dels alumnes en 
espais de lleure, potenciar la implicació de les famílies en 
l'educació dels fills i la participació en la vida escolar, promoure 
l'educació intercultural i l'ús social de la llengua com a element de 
cohesió social i per potenciar els estils de vida saludable i fomentar 
la pràctica regular de l'activitat físico-esportiva.  

Totes aquestes actuacions es realitzen mitjançant un treball en 
xarxa de tots els agents educatius que operen en el territori. 
Formen part del desenvolupament del Pla Educatiu d'Entorn a 
Castelldefels el Departament d'Educació de la Generalitat; els 
centres educatius d'infantil i primària públics i concertats, així com 
els de secundària, diverses entitats de Castelldefels; les AMPA dels 
centres i la Coordinadora d'AMPA; els ambulatoris de Can Bou i El 
Castell; la Policia Local i els Mossos d'esquadra; i l'Ajuntament de 
Castelldefels. 

S’han establert diverses comissions de formades per representants 
del diferents sectors que avaluen en xarxa les actuacions en 
funcionament i elaboren propostes de millora. 

El conjunt de programes, projectes i activitats del Pla Educatiu 
d’Entorn es recullen a la Guia Educativa municipal.  
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Núm. Iniciativa Descripció Altres ODS 
relacionats 

12 Cases dels infants La casa dels infants és la denominació dels centres educatius 
municipals per a la petita infància (0-3 anys) i famílies, que 
responen a un model de centre integral de qualitat. 

La casa dels infants disposa d'espais acollidors i ofereix activitats 
educatives on els nens i les nenes creixen, aprenen i es diverteixen 
i on les famílies es troben, acompanyades de professionals, per 
parlar de la criança i l'educació dels seus fills, amb temàtiques i 
espais específics en funció de la franja d’edat dels infants (espais 
nadó, familiar, de joc i l’Escoleta). 

La casa dels infants posa atenció a la diversitat de necessitats dels 
infants petits i llurs famílies; per això ofereix un ventall de serveis i 
d'horaris, perquè es pugui triar en funció dels interessos i 
necessitats de cadascú.  

El municipi compta amb quatre cases dels infants que suposen una 
despesa de més de 3 M d’€/any. Un projecte amb més de 20 anys 
d’èxit a la vila. 

 

 

13 Pla local 
d’absentisme 
escolar 

L'absentisme és una problemàtica que preocupa i ocupa als agents 
educatius del municipi en quant que significa una esquerda en els 
drets dels infants i adolescents, i perquè suposa un element de risc 
en el seu desenvolupament. 

Per aquest motiu, al juliol de 2021 es va aprovar el Pla Local 
d'Absentisme, fruït del treball coordinat entre els centres docents, 
l'Ajuntament de Castelldefels i l'Administració educativa. El pla 
pretén garantir el dret a l'educació de tots els infants en edat 
d'escolarització obligatòria, posant a l'abast de la comunitat 
educativa les estratègies i els recursos necessaris per prevenir, 
detectar i intervenir en situacions d'absentisme escolar. 

En aquesta línia, s’ha creat una Comissió Tècnica Local d’Absentisme 
que articula i defineix els circuits de coordinació i actuació davant els 
casos d'absentisme detectats al municipi.  

El Pla local d’Absentisme es va presentar en unes jornades de 
formació a la Diputació de Barcelona, que ho va  proposar com a bona 
pràctica. 

 

14 Col·laboració 
biblioteca-escoles 

 

 

Realització d’actuacions de col·laboració entre la biblioteca 
municipal i les escoles per al foment de la lectura i altres 
aprenentatges, com ara:  

− Servei de préstec a les escoles: lots de llibres (25-30 
exemplars). 

− Servei de préstec anual a les biblioteques escolars: fons de 50 
exemplars de setembre a juny.   

− Servei de recolzament a la biblioteca escolar per ampliar 
l’horari d’accés a les escoles. (fora de l’horari escolar).  

− Actuacions realitzades amb col·laboració amb el Centre de 
recursos pedagògics. Edició del llibre “Trepitgem Castelldefels” 
elaborat pels cursos de 5è i 6è de primària.  

− Maletes de llibres a les escoles bressol: lots de llibres per a les 
famílies relacionats amb l’educació i la criança.  

- Maletes ODS: nou projecte on s’ofereix a les escoles el 
préstec d’una maleta per cada ODS. Cada maleta conté un lot 
de 30-35 llibres relacionats amb l’ODS.  
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Objectiu 5: Igualtat de gènere: Contribuir a assolir la igualtat de gènere i donar poder a totes les dones i 
nenes 

   

Núm. Iniciativa Descripció Altres ODS 
relacionats 

15 Plans municipals 
d'igualtat de gènere 
i LGTBI 

L’Ajuntament de Castelldefels destaca per la seva trajectòria en 
matèria d’igualtat als darrers anys. Així, s’han desenvolupat tres 
grans plans per fer avançar les polítiques d'igualtat de gènere.  

- III Pla d'Igualtat de Gènere de Castelldefels. 2018- 2021  
- I Pla local d'igualtat LGTBI de Castelldefels. 2019 - 2023  
- II Pla d'Igualtat Intern entre Dones i Homes de l'Ajuntament de 

Castelldefels.  
 

Les principals iniciatives relacionades amb la igualtat de gènere 
que ha impulsat l’Ajuntament són:  
- Constitució del Consell Municipal de les Dones a l’any 2012. És 

l’òrgan de participació ciutadana per excel·lència en temes 
relacionats amb la igualtat i les polítiques de gènere.   

- Espai Montserrat Roig, centre de referència d'informació i 
recursos per a les dones i persones LGTBI, que ofereix:  
o Servei d'Informació i Atenció a les Dones (SIAD): suport 

social, psicològic i jurídic.  
o Servei d'atenció integral a les persones LGTBI (punt SAI 

- LGTBI) 
o Tallers de formació, sensibilització i participació en 

igualtat de gènere.  
- Ajuts econòmics: per una banda, ajuts a entitats que 

permeten consolidar la col·laboració amb el teixit associatiu 
en l’avenç per la igualtat de gènere i, addicionalment, ajuts 
econòmics per a dones en situació de violència masclista 
(ajuts que es troben en procés incipient).  

- Accions de coeducació:  
o Dins del Pla Educatiu d’Entorn i de la Guia Educativa, 

s’ofereixen tallers de sensibilització sobre igualtat i de 
prevenció de les violències masclistes als centres 
escolars. 

o Organització del concurs “No da Igual” de curts per la 
igualtat, des de l’any 2010. S’adreça a joves de 
Castelldefels entre 14 i 18 anys, inclou formació 
específica en igualtat i gènere a cada un dels grups 
escolars que hi participen.  

- Declaració com a Municipi Feminista l’any 2018. Assumpció 
com a propi del “Decàleg per a la construcció de ciutats 
feministes”.  

- Adhesió  al protocol de seguretat contra les violències 
sexuals en espais d’oci, document promogut pel Departament 
d’Interior de la Generalitat de Catalunya. 

 

 

 

 
 

16 Certificació 
d’igualtat de gènere 

L’Ajuntament de Castelldefels ha assolit el Distintiu per la Igualtat 
de Gènere segons la norma SG CITY 50-50, primer segell de 
qualificació i reconeixement públic a favor de la igualtat de gènere 
en l’àmbit municipal.  

Es tracta d’un sistema de gestió de gènere que es posa a disposició 
dels municipis com a eina per afavorir la integració de la 
perspectiva de gènere en les polítiques i actuacions de 
l’administració local i que interpel·la a totes les àrees. 
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Núm. Iniciativa Descripció Altres ODS 
relacionats 

17 Atenció a víctimes 
de violència de 
gènere 

 

L’Ajuntament presta diversos serveis per a dones que han patit 
violència de gènere. En concret:   
- Servei de Primera Acollida Urgent (SPAU), servei específic 

ofert per la Policia Local i els Mossos d’Esquadra de 
Castelldefels. Un cop activitat el servei, una psicòloga es posa 
en contacte amb la víctima en 24/48 hores i s’acorda una 
primera entrevista amb caràcter urgent. En aquesta trobada, 
la psicòloga especialitzada ofereix a la persona suport 
emocional i fa una primera detecció de les necessitats més 
immediates. També ofereix informació sobre els recursos 
sanitaris, judicials i socials de què disposa la xarxa pública 
d’atenció específica per a temes de violència. 

- Servei d'acolliment d'urgència per a dones víctimes de 
violència de gènere, que ofereix acolliment residencial 
d'estada transitòria a les dones i als seus fills que hagin estat 
objecte de maltractament físic o psíquic. 
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Objectiu 6: Aigua potable i sanejament: Contribuir a garantir una gestió sostenible de l'aigua i del 
sanejament a tots els pobles i ciutats 

 

Núm. Iniciativa Descripció Altres ODS 
associats 

18 Xarxa separativa  
d’aigües pluvials i 
residuals  

Castelldefels disposa d’una xarxa de clavegueram separativa, és a 
dir, transporta separadament les aigües residuals cap a la 
depuradora i les pluvials cap el mar.  

La doble xarxa és respectuosa amb el medi ambient perquè es 
redueix la quantitat d'aigua que s'ha de depurar, ja que l'aigua de 
pluja desguassa a mar. No obstant això, en diferents punts del 
municipi s'han construït estanys de laminació per tal de controlar 
les fortes variacions de cabal que es donen en episodis de pluges 
torrencials, afavorint la recàrrega del freàtic. 

La xarxa d’aigües pluvial té 16,05 Km de xarxa primària, 81,27 km. 
de xarxa secundària, 1.806 pous de registre, 7 estacions de 
bombeig, 6 estanys de laminació i 7 sortides a mar. 

La xarxa d’aigües residuals als té 9,76 km de xarxa primària i 117 
km de xarxa secundària, 3.291 pous de registre i 1 estació de 
bombeig. 

En aquests moments, la xarxa separativa està desplegada a tot el 
municipi excepte al barri de Bellamar, en el que les aigües 
residuals s’aboquen als pous de cada finca i les pluvials a 
escorrentia. L’Ajuntament ja ha aprovat el projecte de construcció 
de la xarxa separativa en aquest barri. 
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Objectiu 7: Energies renovables: Promoure en l'àmbit local l'ús i la generació d'energia verda i de 
proximitat, assequible i segura. 

 

Núm. Iniciativa Descripció Altres ODS 
relacionats 

19 Pla d’Acció per 
l’Energia Sostenible 
i el Clima (PAESC)  

L’Ajuntament de Castelldefels va aprovar l’any 2009 el Pla d'Acció 
per a l'Energia Sostenible (PAES). Es tracta d’un document 
estratègic de planificació energètica i climàtica local. Conté les 
accions que l’Ajuntament ha de dur a terme per superar els 
objectius establerts per la UE per al 2030, i així, anar més enllà de 
la reducció del 55% de les emissions de CO2 al seu terme.  

Actualment s’està elaborant un nou PAESC 2030, que està previst 
que s’aprovi a l’any 2022.  
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Objectiu 8: Ocupació digna i creixement econòmic: Promoure un creixement econòmic sostingut, inclusiu i 
sostenible, així com la millora competencial del talent local i el treball digne. 

 

Núm Iniciativa Descripció Altres ODS 
relacionats 

20 La Guaita, 
l’instrument 
municipal de 
desenvolupament 
econòmic 

La Guaita és l’instrument municipal que integra i persegueix el 
desenvolupament econòmic al serveis de les persones i les empreses 
de Castelldefels amb un doble àmbit de treball. Per una banda, 
l’atenció a les persones amb programes de formació i orientació que 
inclouen la Borsa de Treball, i d’altra el suport a les persones 
emprenedores i les empreses locals. 

L’objectiu és millorar les condicions socioeconòmiques de la 
ciutadania i de les empreses situades al terme municipal..  

Per aconseguir-ho, es planifiquen i desenvolupen serveis, programes i 
activitats diverses de dinamització econòmica per tal que, tant les 
persones com les empreses, s’anticipin i s’adaptin a les contínues 
transformacions que es produeixen en el món del treball i de 
l’economia.  

Alguns serveis a les empreses són: 
− Punt d’informació, orientació i assessorament per a la creació 

d’empreses 
− Punt PAE: punt d’atenció a l’emprenedor 
− Borsa de treball 
− Espai de coworking: servei de lloguer d’espais compartits per a 

l’allotjament empresarial, a disposició, prioritàriament, 
d’empreses de nova creació o en fase de consolidació.  

Els serveis més remarcables per les persones són: 
− Borsa de treball 
− Programes d’orientació professional i assessorament individual 

per trobar feina 
− Formació ocupacional o continuada  
− Servei d’Integració Laboral (SIL)  
− Sessions formatives, conferències i jornades 

 

 

 

21 Casa d’Oficis 
Vistalegre 

La Casa d’Oficis és un programa mixt de formació i treball de dotze 
mesos de durada, subvencionat pel Servei d’Ocupació de Catalunya i 
organitzat per l’Ajuntament de Castelldefels. Està orientat a la 
inserció laboral de joves menors de 25 anys mitjançant la qualificació 
professional, aprenent un ofici en un context de treball real. 

Els sis primers mesos són de formació i, posteriorment, l’Ajuntament 
de Castelldefels contracta els joves en la modalitat de “contracte per 
a la formació i aprenentatge”. Uns 30 participants cada any.  
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Núm Iniciativa Descripció Altres ODS 
relacionats 

22 Suport a l’activitat 
empresarial i 
comercial durant 
la pandèmia 

 

L’Ajuntament ha impulsat diverses actuacions per ajudar al 
manteniment de l’activitat empresarial i comercial de la vila durant 
la pandèmia de la COVID-19. Cal destacar: 
- La contractació directa per part de l’Ajuntament de grups 

culturals locals per donar-los continuïtat i garantir l’ocupabilitat 
dels seus treballadors i treballadores. El projecte pretén 
mantenir vives les empreses culturals de la vila i té el 
compromís de l’equip de govern municipal fins a final de 
mandat. 

- Ajuts destinats al sector hoteler, ajuts condicionats al 
manteniment dels llocs de treball. Pressupost aproximat de 
300.000 €. 

- Subvencions destinades al manteniment de l'activitat dels 
autònoms. Pressupost aproximat de 320.000 €.  

- Campanya “Sí, aquí activem Castelldefels” (Nadal 2021): 
lliurament a tots els domicilis de tickets de compra o descompte 
destinats a famílies de Castelldefels intercanviables com a 
moneda local en la compra i consum en botigues de la ciutat. 
L'Ajuntament dona a cada família un bo de 20 euros amb la 
condició que aquesta es gasti com a mínim altres 20 €. 
D'aquesta manera, l'Ajuntament ajuda de dues maneres: a les 
famílies (a les quals dona 20 € perquè comprin) i als comerços i 
establiments de restauració (perquè s'activa una compra 
mínima de 40 €). Per tant, es posa en circulació un milió d'€ per 
afavorir l'activitat comercial. 

 
 

23 Ajuts al foment de 
l’activitat 
empresarial i 
l’ocupació 

 

L’Ajuntament ha impulsat diferents ajuts per al foment de l’activitat 
empresarial i l’ocupació, com ara:  
− Subvencions per a la creació de noves empreses, amb un 

pressupost aproximat de 380.000 €.. L’import s’incrementa en 
aquells casos que s’afavoreixi la diversificació econòmica de la 
ciutat, és a dir, la obertura de noves activitats relacionades amb 
activitats culturals, sostenibilitat ambiental, activitats de lleure, 
activitats d'alt contingut tecnològic, comerç local (no restauració) 
i economia social. També s'incrementa per a noves activitats 
d'emprenedoria de dones. 

− Subvencions a empreses, comerços i autònoms per afavorir la 
contractació de persones en situació d'atur i/o al manteniment de 
llocs de treball. 

 

 
 

24 Projecte “de l’hort 
a la taula” 

L’Ajuntament de Castelldefels ha impulsat el Programa “De l’Hort a la 
Taula”, un projecte que pretén consolidar i millora tota la cadena de 
valor de l’alimentació i la seva indústria auxiliar (pagesos, 
transportistes, empreses de transformació de matèria primera, canal 
horeca, etc.) mitjançant la implantació de noves tecnologies.  

En el programa participen els ajuntaments de Castelldefels, Begues i 
Gavà i es plantegen els següents objectius: promoció del treball digne, 
la millora competencial del talent local i el creixement econòmic 
sostenible a través de la tecnologia.  

 

 

 
 

25 Comissió i pla 
Municipal 
d’Internacionalitza
ció 

 

L’Ajuntament de Castelldefels ha constituït una Comissió Municipal 
d’Internacionalització i Europa que té com a objectiu aprofitar les 
oportunitats que poden generar per a la ciutat la programació de la 
convocatòria dels nous Fons Europeus. 

S’ha treballat durant el 2021 en el nou Pla d’internacionalització.  
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Núm Iniciativa Descripció Altres ODS 
relacionats 

26 Gestió del talent 
de l’equip humà 
de l’Ajuntament 

La gestió del talent, les persones i el desenvolupament professional 
de l’equip de persones de l’Ajuntament: 
− Complement de productivitat a projectes d’innovació, per motivar 

al personal en la identificació i participació en projectes. 
− Pla de formació continuada 
− Valoració dels llocs de treball per competències (actuació en 

curs) 
− Projecte de teletreball: abans de la pandèmia, l’Ajuntament ja 

estava aplicant polítiques de teletreball i ara s’està analitzant 
noves fórmules.  

 

 

27 Destinació 
turisme familiar i 
esportiu 

Castelldefels aposta pel turisme de proximitat, familiar, esportiu i 
cultural. En aquesta línia, el municipi disposa de les certificacions 
“Destinació Turisme Familiar” i “Destinació Turisme Esportiu”, segells 
promoguts per l’Agència Catalana de Turisme de la Generalitat de 
Catalunya. 

La destinació de turisme familiar distingeix les destinacions que 
disposen d’una oferta certificada d’establiments d’allotjament, 
restauració, i d’oci i lleure adreçats als més petits. Castelldefels va 
obtenir el certificat l’any 2015. Entre els seus atractius destaquen la 
platja de de més de 5 km, la serra del Garraf, el castell de 
Castelldefels i el Canal Olímpic de Catalunya.  

La destinació de turisme esportiu és un segell que reconeix una 
destinació que ofereix recursos i serveis d’alta qualitat per a 
esportistes d’elit, professionals, aficionats i turistes que vulguin 
practicar activitats esportives o assistir a competicions. 
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Objectiu 9: Innovació i infraestructures: Contribuir a dotar el territori d'equipaments, d'infraestructures i 
d'un teixit industrial resilient, sostenible i innovador 

 

Núm. Iniciativa Descripció Altres ODS 
relacionats 

28 Pla Estratègic 
Smart City 

L’Ajuntament de Castelldefels ha elaborat un pla estratègic “Smart 
City” per identificar les potencialitats de la ciutat al mapa de les 
Ciutats Intel·ligents (febrer 2020).  

L’objectiu general del pla és convertir el municipi en un territori 
intel·ligent de referència internacional, que aprofiti l’ús de la 
tecnologia i la informació digital per innovar en els serveis públics, 
impulsar el creixement econòmic i promoure una societat més 
intel·ligent, sostenible i integradora, en definitiva, implantar una 
estratègia de ciutat intel·ligent en el municipi. 

Es tracta d’un projecte d’identificació i elaboració d’una guia de les 
accions i del model organitzatiu que han de dur al municipi cap a un 
nou model de ciutat en un horitzó a vuit anys. 

Aquest projecte està subvencionat pel Servei Públic d’Ocupació de 
Catalunya en el marc del Programa de Projectes Innovadors i 
Experimentals. 

 

 

 

 

29 Intelligent Cities 
Challenges 

Castelldefels i Gavà, juntament amb catorze ciutats de tot Espanya, 
van ser seleccionades l'any 2020 per a la seva participació al 
programa “Intelligent Cities Challenge” (ICC), iniciativa de la Comissió 
Europea que reuneix a 136 ciutats de la Unió Europea. 

El projecte pretén que aquestes ciutats es transformin en urbs més 
sostenibles, habitables i socialment responsables, usant tecnologies 
avançades. Les ciutats reben  orientació personalitzada,  assisteixen 
a  formacions grupals i esdeveniments d'alt nivell, intercanvien 
coneixements amb la resta de membres i proposen canvis a gran 
escala de forma col·lectiva. Tot això, traient el màxim profit de les 
noves tecnologies per assolir un creixement sostenible, intel·ligent i 
verd. 

Per a la realització d'aquest projecte, Castelldefels i Gavà han constituït 
un consorci que compta amb un partenariat format per centres de 
recerca, societats públic-privades i companyies privades com la 
Universitat Politècnica de Catalunya (UPC), el Institut de ciències del 
Mar (CSIC), CETAQUA, Aigües de Barcelona i Tinkerers. 

Els objectius principals en el marc d' aquest projecte europeu són: 
− Millorar la gestió integrada i la resilència dels espais sensibles 

(costa, parc agrari, parcs naturals, zones inundables urbanes…) a 
través de la sensorització i l’obtenció de dades i models de 
predicció. 

− Promoure una xarxa de l'ecosistema local integrada per agents de 
la qúadruple hèlix per a la co-creació innovadora i l'estructuració 
de projectes publicoprivats. 

− Creació d'un sistema d'informació de gestió del risc per promoure 
organitzacions DataDriven i generar entorns virtuals per la 
ciutadania i les empreses locals. 

 

 

 

 

 

 

https://serveiocupacio.gencat.cat/es/detall/article/01-Projectes-innovadors-i-experimentals-00004
https://serveiocupacio.gencat.cat/es/detall/article/01-Projectes-innovadors-i-experimentals-00004
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30 Suport a la 
divulgació de la 
ciència i cultura 
tecnològica 

Col·laboració de l’Ajuntament de Castelldefels i la Universitat 
Politècnica de Catalunya (UPC) per al desenvolupament conjunt de 
diversos projectes que permetin fomentar les vocacions científiques i 
tecnològiques entre la ciutadania i aprofundir en un projecte de 
ciutat on el coneixement esdevingui un dels seus pilars fonamentals. 

Un dels projectes és la construcció del Laboratori de Recerca en 
Drons (DroneLab), espai que s’ubicaria al Campus de la UPC a 
Castelldefels, Es pretén promoure el desenvolupament de la 
tecnologia dron en l'àmbit català i europeu i esdevenir un referent 
com a laboratori de drons per al seu ús en activitats de recerca, 
desenvolupament i innovació, acadèmic i recreacional. 
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Objectiu 10: Reducció de la desigualtat: Reduir la desigualtat entre persones i territoris, i afavorir la inclusió 
social a través de polítiques de lluita contra les vulnerabilitats. 

 

Núm. Iniciativa Descripció Altres ODS 
relacionats 

31 Integració de 
nouvinguts al 
municipi 

L’Ajuntament de Castelldefels, amb la voluntat de donar resposta a 
l'arribada en increment de persones procedents de països d'arreu 
del món, ha portat a terme moltes actuacions per facilitar la seva 
integració al municipi:  

− Pla Municipal per a la Convivència Intercultural a Castelldefels: 
L'objectiu és la integració progressiva i no traumàtica d'aquesta 
nova ciutadania. Els principals eixos d’actuació son: afavorir la 
integració en un marc de cohesió social, recepció i acollida, 
normalització social, foment dels valors de convivència i 
diversitat, participació, col·laboració amb associacions i entitats 
del municipi i col·laboració amb altres administracions 
públiques.  

− Constitució de diferents òrgans de gestió:  
Comissió municipal de convivència intercultural  
Comissió tècnica de convivència intercultural  
Consell municipal per a la convivència intercultural 

− Servei gratuït d'assessorament en matèria d'estrangeria per a 
persones empadronades al municipi. 

− Servei d’intèrprets per a la realització d’entrevistes en l’àmbit 
de serveis social i servei de llengua de signes per a la 
realització de tràmits municipals i visites a centres mèdics i 
educatius.  

− Activitats de convivència intercultural: festes de les 
nacionalitats, cercles de cohesió, tallers i cursos, actes 
commemoratius.  

− Servei d’acollida a refugiats 
− Conveni de col·laboració amb l’entitat Refugees 

Welcome (Refugiats Benvinguts). És una organització sense 
afany de lucre que forma part d'una xarxa internacional activa a 
catorze països. L'objectiu és crear una cultura de benvinguda 
entre la ciutadania, promovent una integració real de les 
persones refugiades als nostres municipis a través de 
l'habitatge. Es posa en contacte a persones desplaçades amb 
persones locals que tinguin ganes de compartir casa seva en 
condicions d'horitzontalitat i respecte mutu. La participació en el 
projecte és totalment gratuïta i està subvencionada per 
l'Ajuntament. 

 

 

 

 
 

 

 

32 Inclusió a escoles  L’Ajuntament de Castelldefels duu a terme diferents iniciatives per 
promoure la inclusió al món escolar, entre les que destaquen: 

− Atorgament d’ajuts a les AFAs o AMPAs de les escoles de 
Castelldefels per a la contractació de monitors per a infants 
amb necessitats educatives especials als menjadors escolars de 
primària i secundària, casals d’estiu i activitats extraescolars. 
En total, s’han subvencionat 33 projectes i s’atenen a un total de 
17 infants en activitats extraescolars, 30 infants als Casals 
d’estiu i 34 infants en la estona del menjador escolar. 

− Sistema de reducció de quotes, en funció del nivell de renda de 
les famílies, per evitar que els infants quedin exclosos de les 
escoles bressol municipals per motius econòmics. El 70% del 
cost total d’aquesta actuació és assumit per l’Ajuntament.  

 

http://www.refugees-welcome.es/
http://www.refugees-welcome.es/
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33 Integració de 
persones amb 
necessitats 
especials 

L’Ajuntament de Castelldefels aposta per la inclusió de les persones 
del municipi amb necessitats especials. Les principals actuacions en 
marxa són: 

− Projecte Inclusió Jove (Fundació Catalana de l’Esplai):  servei de 
lleure per a joves de més de 18 anys amb discapacitat psíquica. 
És un espai de trobada que està operatiu des de fa 8 anys i que 
compta, en aquests moments, amb l’assistència de 16 joves.  

− La Saleta, aula d’atenció especialitzada ubicada a l’escola 
bressol de la casa dels infants Ca n’Aimeric. Atén des d'un 
enfocament terapèutic i educatiu als infants de 0 a 3 anys de 
Castelldefels i altres municipis propers que pateixen una greu 
discapacitat o pluridiscapacitat i a les seves famílies.  

− Subvencions a l’Escola de Pàdel Adaptat (Club de Tennis Andrés 
Gimeno):  dedicat a infants i joves amb diversitat funcional 
(física, intel·lectual o sensorial) entre 4 i 25 anys, amb un total 
de 40 participants.  

 

34 Biblioteca Ramon 
Fernández Jurado, 
com a centre 
inclusiu i generador 
de coneixement 

 

La biblioteca és un servei inclusiu a la ciutadania, que permet 
l’accés cultural, evita la bretxa digital, ajuda a la socialització, 
promou l’esperit crític, és gratuït i per a tothom.  

La biblioteca municipal de Castelldefels disposa d’un ampli fons de 
préstec que s’amplia en uns 2.000 documents nous cada any. Hi ha 
fons específics per a infants, per a adults i per a famílies així com 
seccions específiques de cuina, món laboral, vida sana, cinema 
documental, sèries de televisió, fet a mà, cinema familiar, joies i 
pirates, entre d’altres. 

El model actual de la biblioteca municipal de Castelldefels no es 
limita només a ser un espai de conservació i divulgació de 
documents sino que és un autèntic generador de coneixements. 

En aquesta línia, s’organitzen unes 250 activitats culturals a l’any: 
tertúlies, “l’hora del medi ambient” tots els dimarts, tallers de 
cuina/cinema/pilates, etc., “a taula, vida sana” programa de 
xerrades/conferències/tallers i presentacions de llibres relacionats 
amb el fons especial de cuina i vida sana, “el documental del mes” 
iniciativa del Festival Internacional de Cinema Documental 
DocsBarcelona, el programa “connecta’t a la biblioteca” per difondre 
les noves tecnologies, el programa “posa fil a l’agulla” amb 
activitats relacionades amb el món de la costura, la decoració, 
el patchwork, el reciclatge i l’aprofitament dels materials, etc. 

 

 

 

 
 

35 Inclusió a través de 
la cultura 

L’Ajuntament de Castelldefels ha liderat actuacions destacades per 
promoure la inclusió a través de la cultura.  Els principals eixos han 
estat: 

Accessibilitat universal als equipaments municipals:  
− Diagnosi d’accessibilitat al Teatre Plaza, per garantir que sigui 

un espai inclusiu, especialment per a persones amb 
discapacitats motrius, sensorials i/o cognitives, persones amb 
mobilitat/comunicació reduïda temporal o permanent així com 
persones de talla baixa, infants i gent gran. 

− Diagnosi d’accessibilitat al recent inaugurat accés al 
Castell/museu de Castelldefels. 

− Facilitació de l’accés a la cultura: amb preus especials i  
descomptes (per exemple, acompanyants de persones amb 
discapacitat amb un 70% de descompte, reserva del 20% 
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d’entrades gratuïtes per a persones amb diferents necessitats, 
etc.).  

− El teatre Plaza forma part del Programa “Apropa Cultura” des 
de l’any 2016. És una xarxa inclusiva de programadors culturals 
que s'uneixen per a facilitar l'accés a la cultura a les persones 
en situació de vulnerabilitat de la mà de les entitats socials.   

− Facilitat d’utilització de les instal·lacions esportives municipals 
per entitats esportives, centres educatius i gent gran.  

Programació cultural inclusiva 
− L’accés a la cultura és un dret, dignifica la persona i normalitza 

la seva inclusió plena a la societat. La programació cultural de 
Castelldefels es genera amb perspectiva de gènere, inclusió, 
diversitat, evitant les produccions comercials. L’Ajuntament 
aposta també per una programació pròpia basada en la cultura 
popular i es treballa la sostenibilitat en els actes festius. 

36 Pla Local de la 
Joventut 

 

 

Castelldefels disposa d’un Pla Local de la Joventut. 2016-2019, que 
prioritza la transversalitat i la interdepartamentalitat (amb àmbits 
d’actuació en educació, ocupació, salut i igualtat) i la participació de 
tots els agents implicats (joves, institucions, associacions). 
Actualment l’Ajuntament està en procés d’elaboració d’una diagnosi 
per al desenvolupament d’un nou pla.  
 

Aquest ambiciós pla ha impulsat accions destacades com: 
− El  Casal de Joves, espai de trobada i referència de les persones 

joves de la ciutat.  
− Procés participatiu “Nou Kasal”: amb el trasllat del Casal de Joves 

a un nou emplaçament (Casa de la Cultura), s’obre la possibilitat 
de redefinir els usos de l’equipament. Així, s’ha obert un procés 
participatiu perquè tots els joves s’impliquin en el disseny i es 
tinguin en compte les seves necessitats.  

− Projecte “Murs Lliures”, iniciativa del col·lectiu d’artistes 
urbans Noobs i l’Ajuntament de Castelldefels. Es tracta d’espais 
d’experimentació artística que s’autoregulen.  

− Programa “Enganxa’t a la Ciutat”: serveis de dinamització i 
assessorament al jovent en els centres d’educació secundària 
mitjançant campanyes d’informació de temes d’interès juvenil, 
xerrades i sessions formatives en horaris de tutoria.  
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Objectiu 11: Ciutats i comunitats sostenibles: Aconseguir que la Xarxa de Governs Locals de la província de 
Barcelona sigui inclusiva, segura i resilient, mitjançant el desplegament de la Nova Agenda Urbana 

 

Núm. Iniciativa Descripció Altres ODS 
relacionats 

37 Promoció de la 
convivència i la 
mediació per a la 
prevenció de 
conflictes  

L’Ajuntament assigna recursos específics per que la ciutadania pugui 
resoldre els seus conflictes a l’espai públic de manera dialogada i 
pacífica. Destaquen tres iniciatives: 

− Servei de Mediació Ciutadana, servei gratuït posat en marxa l’any 
2011, on un equip de professionals de la mediació treballa de 
manera imparcial i vetlla per l'equilibri entre les parts 
implicades amb l'objectiu que trobin una fórmula per solucionar 
el conflicte. 

− Servei d’Intervenció per la convivència l’Espai Públic (SIEP), que 
promou la convivència veïnal i preserva la cohesió social 
mitjançant intervencions en situacions conflictives que afecten la 
convivència a l’espai públic, tallers de sensibilització i formació, 
col·laboracions amb altres entitats del municipi, etc.  

 

38 Destinació 
turística 
intel·ligent  

L’any 2015 Castelldefels va ser pioner en assolir el distintiu “Smart 
Destination”, certificació que reconeix a aquells municipis que 
realitzen un esforç en accessibilitat, innovació, tecnologia i 
sostenibilitat, dins del projecte Destinacions Turístiques Intel·ligents.  

A més, Castelldefels en va adherir a la Xarxa de Destinacions 
Turístiques Intel·ligents a l’any 2018. La iniciativa pretén impulsar 
la col·laboració i l'acció conjunta de les destinacions integrants, 
buscant sinergies i intercanviant bones pràctiques, al que s'afegeix la 
coordinació d'actuacions, la recerca d'un marc de promoció conjunt i 
la contribució a garantir el lideratge d'Espanya en matèria 
d'intel·ligència turística. 

Al 2018 es realitza una auditoria de la mà de Segittur (Ministeri de 
Turisme) i es desprèn un Pla d’accions que ens ajudaran a esdevenir 
una destinació de Turisme Intel·ligent. 

 

39 Tecnologia en 
seguretat i gestió 
de dades 

 

L’Ajuntament ha incorporat la tecnologia per a la millora de la 
seguretat al municipi, per exemple:  

− Càmeres de videovigilància: control d'accessos amb registre de 
matrícules automàtic. L’Ajuntament disposa d'un conjunt de 
càmeres de videovigilància que permeten enviar alertes als 
agents de la Policia Local quan una matrícula ha estat marcada 
com a sospitosa per tal de prevenir fets delictius, entre d’altres 
aplicacions. 

− Plataforma HAToM. Una plataforma immersiva i interactiva de 
visualització de dades en 3D que combina diverses tecnologies. 
Ha estat desenvolupada per una empresa liderada per tres dones 
i incubada per l'Agència Espacial Europea al Parc Mediterrani de 
la Tecnologia. El primer HAToM s'ha instal·lat en l'anomenada 
Smart Office de la Policia Local de Castelldefels, amb un conveni 
de col·laboració, on ajuda en aspectes com el control 
d'aforament de les platges o la gestió del trànsit.  
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Objectiu 12: Consum responsable: Promoure un consum responsable i de proximitat i una producció 
sostenible en els nostres pobles i ciutats 

  

Núm. Iniciativa Descripció Altres ODS 
relacionats 

40 Projecte 
Ecoindustria: 
economia circular 
al Delta del 
Llobregat 

Els Ajuntaments de Castelldefels, Viladecans, Gavà, El Prat de 
Llobregat i Sant Boi de Llobregat, amb la Diputació de Barcelona i 
l’Àrea Metropolitana de Barcelona, impulsen aquest projecte que 
convida les empreses a iniciar un procés de transformació cap a 
l’economia circular i la simbiosi industrial.  

Els promotors d’aquesta iniciativa volen ajudar les empreses que 
encara no estiguin en aquest camí i vulguin iniciar-se, apropant-los 
idees i eines sobre la millor manera donar els primers passos cap 
aquesta transformació. El treball es fa amb sessions de 
sensibilització, formació i assessorament. 

 

 

 
 

41 Servei de 
MiniDeixalleries 

Les MiniDeixalleries de Castelldefels són un servei municipal creat 
per al foment de la recollida de residus de petit format que no poden 
anar a parar als contenidors que trobem als nostres carrers.  

La iniciativa va començar a funcionar l'any 2018, rehabilitant antics 
quioscos de premsa amb la finalitat d’apropar el servei de deixalleria 
municipal als barris. Actualment n'hi ha un total de vuit punts de 
recollida, repartits pràcticament per tota la ciutat. El projecte va ser 
guardonat l’any 2021 amb el premi al millor treball innovador en la 
gestió de residus “Alfonso Maíllo” dins el marc del congrés de gestió 
de residus "Recuwaste". 
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 Objectiu 13: Lluita contra el canvi climàtic: Adoptar mesures urgents per combatre el canvi climàtic 
 

Núm. Iniciativa Descripció Altres ODS 
relacionats 

42 Estratègia 
d’adaptació al 
canvi climàtic  

 

Castelldefels està duent a terme diverses actuacions en la lluita 
contra el canvi climàtic, com són:  
− Programa d'Adaptació al Canvi Climàtic (PACC) 2014, que 

identifica els principals impactes, jerarquitza els riscos existents i 
proposa una sèrie d'actuacions per dotar el municipi de les eines 
necessàries per reduir la vulnerabilitat, millorar la seva capacitat 
de resposta al canvi climàtic i minimitzar els impactes 
potencials.  

− Signatura del Pacte de les Alcaldies pel Clima i l'Energia. 
Compromís de reducció d'emissions de gasos d’efecte hivernacle 
més enllà del 55% a l'any 2030 (mitjançant l'augment de 
l'eficiència energètica i un major ús de fonts d'energia 
renovables) i objectiu d'assolir la neutralitat climàtica l'any 2050.  

− Pla de Mobilitat Urbana Sostenible (PMUS).  
− Transformació de la carretera C-245, via que uneix Cornellà, Sant 

Boi, Viladecans, Gavà i Castelldefels, en un carrer urbà i un eix 
metropolità prioritari per al transport públic i la mobilitat 
sostenible.  

− Ciutat 30: elevat grau de pacificació amb limitació de 30 km/h a 
moltes vies de la vila. 

− Nova zona de baixes emissions, que es posa en marxa al 2022.   
− Incorporació d’autobusos elèctrics per al transport metropolità.  
− Aparcaments Park&Ride, per a persones conductores que volen 

aparcar al costat de punts de transport públic. 
− Bici Box 

 

 

43 Grup motor de la 
Xarxa de Refugis 
Climàtics  

Castelldefels està adherida a la Xarxa Metropolitana de Refugis 
Climàtics (XMRC) de l'Àrea Metropolitana de Barcelona, juntament 
amb altres sis municipis metropolitans. 

La iniciativa pretén facilitar espais adequats a la ciutadania i, en 
especial, a la població més vulnerable a la calor extrema, per 
recuperar-se de l'estrès tèrmic que provoquen les altes temperatures 
sobre el cos humà. 

El municipi compta amb dos refugis climàtics: els parcs de la 
Muntanyeta i del Castell. Ambdós espais, mitjançant mètodes naturals 
com punts d'aigua o la presència de vegetació, ajuden a termoregular 
la temperatura, donant un ambient més fresc i reconfortant 

 

 

44 Educació ambiental 
a les escoles 

 

El municipi realitza una forta aposta per l’educació ambiental a les 
escoles. Per exemple: 

− Programa d’educació ambiental: activitats de sensibilització 
ambiental incloses a la Guia Educativa. S’organitzen tallers i 
sortides relacionades amb l’aigua, l’energia, els residus, el 
coneixement del medi, l’astronomia, la ciència i la mobilitat.  

− Serveis comunitaris ambientals adreçats a alumnes de 3er i 4rt 
ESO: treballs de recuperació de les dunes, taller de microplàstics, 
especies invasores, etc.  
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45 Xarxa d’escoles 
verdes de 
Castelldefels  

L’Ajuntament ha aprovat aquest 2021 la creació de la Xarxa Local 
d'Escoles Verdes de Castelldefels. 

El projecte pretén avançar en l'ambientalització dels centres 
educatius de Castelldefels, establir espais d'intercanvi i formació i 
realitzar treball comú entre els centres que en formen part. És una 
iniciativa per treballar les polítiques ambientals amb els centres 
educatius de forma local i propera. 

En aquests moments, 8 escoles i 3 instituts formen part de la xarxa.  
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Objectiu 14: Flora i fauna aquàtiques: Conservar i utilitzar de forma sostenible els oceans, mars i recursos 
marins per a un desenvolupament sostenible 

 

Núm. Iniciativa Descripció Altres ODS            
relacionats 

46 Escull artificial 

 
L’any 2002 es va construir un escull artificial de 35 mòduls de 
formigó de 8 tones cadascú, 2 km. mar endins de la costa de 
Castelldefels.  

L’escull pretén simular el fons rocós del mar per potenciar la 
biodiversitat marina, afavorir la pesca tradicional i potenciar 
l’atractiu que té el fons marí per als submarinistes i per al turisme.  

 

47 Naturalització de 
l’Olla del Rei  

L' Olla del Rei Joan II és un enclavament natural de 10 hectàrees a 
Castelldefels, situat al campus de la UPC, que recrea una zona 
humida com les que hi havia antigament en aquest indret. L'estany 
es va construir el 1998 amb la intenció de resoldre les inundacions 
que patia Castelldefels en casos de pluges intenses.  

Avui, aquest espai és l'única zona humida naturalitzada a 
Castelldefels amb diversos valors:  

− Valor hidràulic, ja que redueix els problemes d'inundacions 
− Valor ecològic, per la presència de moltes espècies d'animals i 

vegetals, algunes de les quals estan amenaçades i protegides.  
− Valor acadèmic i pedagògic,  ja que es poden fer programes de 

recerca i educació ambiental. 
− Valor recreatiu, per que és un lloc d'oci on estudiants i veïns 

poden gaudir d’un entorn amb uns valors naturals i estètics com 
els que oferien els antics aiguamolls del municipi. 
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Objectiu 15: Flora i fauna terrestres: Promoure la sostenibilitat dels ecosistemes, frenar la pèrdua de 
diversitat biològica i potenciar els espais verds i naturals 

 

Núm. Iniciativa Descripció Altres ODS 
relacionats 

48 Espai Dunar   L’Espai Dunar és el Centre d’Interpretació Ambiental de la platja de 
Castelldefels. 

Es va crear amb l’objectiu de sensibilitzar la ciutadania sobre la 
rellevància de disposar d’ecosistemes dunars a Castelldefels i 
posar en valor aquests espais naturals. 

Localitzat dins l'Oficina de Turisme de la Platja, l’espai permet 
gaudir de l'ecosistema dunar a través del vidre que separa les 
dunes reals. Es tracta d'un centre d'interpretació amb una 
museïtzació de l'espai moderna i avançada centrada en viure una 
experiència activa, immersiva i experimental.  

 

 

49 Qualitat i 
sostenibilitat de la 
platja de 
Castelldefels 

 

La platja de Castelldefels disposa de diversos reconeixements i 
certificats que demostren la seva aposta per la qualitat i la 
sostenibilitat, com ara:  
- Bandera Ecoplayas, que reconeix aquells municipis que es 

distingeixen per la qualitat de les seves platges des del punt 
de vista ambiental, turístic i de sostenibilitat, principalment, 
en matèria d'equipaments i manteniment. La concedeix 
l'Associació Tècnica per a la Gestió de Residus, Neteja 
Urbana i Medi Ambient, Ategrus.  

- Certificació Biosphere, que es fonamenta en els 17 Objectius 
de Desenvolupament Sostenible (ODS) de l'Agenda 2030 de 
l'ONU, i segueix les directrius i recomanacions emanades de 
la Carta Mundial de Turisme Sostenible+20. Aquesta 
certificació promou un turisme desenvolupat d'una manera 
racional, amb models no agressius envers el medi ambient 
des d'una perspectiva d'enriquiment social i cultural 

- Bandera Blava a les platges de El Baixador i Lluminetes.  El 
reconeixement premia el compliment de paràmetres 
ambientals així com la qualitat de l'aigua, l'accessibilitat a la 
platja, la neteja, la sanitat, la seguretat, la informació 
ambiental que es dona als usuaris o el respecte a la 
legislació. 

- Q de Qualitat Turística (UNE-ISO 13009), que inclou requisits i 
recomanacions per a la gestió de les platges. Depèn de 
l'Instituto para la Calidad Turística de España (ICTE).  

- Certificació del Sistema de Gestió de Qualitat ISO 9001, 
conjuntament amb altres serveis municipals.   

 

 

 
 

50 Eixos verds Projecte de millora de la xarxa de zones verdes amb els següents 
objectius:  
- Potenciació de la condició de corredor ambiental de la 

fondalada de Ca N’Aimeric, amb la restauració dels espais 
degradats, reajustament de l’àrea destinada a equipament i 
ordenació dels accessos.  

- Integració dels sòls urbans en contacte amb el massís del 
Garraf en el sòl no urbanitzable. 

- Adequació dels sòls qualificats d’espais lliures i equipaments 
en funció de la seva ubicació en relació als eixos cívics, 

 

 

https://www.ategrus.org/
https://www.calidadturistica.es/
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Núm. Iniciativa Descripció Altres ODS 
relacionats 

potenciant llocs de trobada que reforcin la vida veïnal dels 
barris. 

- Reordenació dels punts estratègics dels barris on puguin 
sorgir espais de microcentralitat, potenciant-los amb noves 
activitats.  

- Definició de noves àrees d’oportunitat amb capacitat d’acollir 
noves activitats i nous habitatges. 
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Objectiu 16: Pau i justícia:  Promoure polítiques i institucions locals eficaces, innovadores i co-creadores 
de valor públic. 

 

Núm. Iniciativa Descripció Altres ODS 
relacionats 

51 Compromís amb la 
pau i la solidaritat 

L’Ajuntament de Castelldefels és exemplar i pioner en el seu 
compromís amb la pau i la solidaritat. Les actuacions més 
remarcables són: 

− Creació d’una Regidoria de Pau i Solidaritat, un dels primers 
ajuntaments en fer-ho. 

− Constitució voluntària d’un Consell Municipal de Pau i 
Solidaritat, des de l'any 1995. És l'òrgan municipal de 
participació ciutadana que coordina la sensibilització a 
Castelldefels envers la pau, la solidaritat, la cooperació al 
desenvolupament i els drets humans. Està format pel 
regidor, un tècnic i representació de les ONG de la ciutat que 
vulguin participar i que estiguin registrades. 

− Programa d’educació per la pau i solidaritat, integrat a la 
Guia Educativa, amb activitats adreçades al alumnat, 
professorat i famílies. Al voltant de 200 tallers organitzats 
cada any.  

− Organització d’activitats per a la ciutadania, com les 
Jornades de Pau i Solidaritat a l’octubre, el Sant Jordi 
Solidari, Menjars d’arreu del mon (tradicional trobada 
gastronòmica on ciutadania i entitats de Castelldefels 
presenten les seves propostes culinàries, en molts casos 
pròpies del seu país d'origen), Dissabte solidari (festa per 
informar dels projectes d’entitats i ONG’s), etc. 

 

 

 

 

 

 
 
 

52 Codi Ètic L’Ajuntament de Castelldefels va aprovar l’any 2020 un codi 
ètic dels alts càrrecs del consistori, que reafirma el compromís 
municipal amb l'adopció de mesures que millorin la confiança en 
les institucions i representants polítics. 

El codi té l'objectiu de fixar els principis, els valors ètics i les 
normes de conducta que, en l'exercici de les funcions i 
competències que tinguin atribuïdes, han de complir els càrrecs 
electes, els titulars dels òrgans superiors, directius i el personal 
eventual que ocupa llocs de confiança i assessoria a 
l'Ajuntament de Castelldefels i a les entitats vinculades que 
formen part del sector públic municipal. 

 

53 Transparència i 
dades obertes 

Respecte a la transparència, el municipi assoleix uns resultats 
excel·lents al Segell Infoparticip@, guardó a la transparència en 
la informació que s’adreça a la ciutadania. 

L’Ajuntament també ha fet un esforç remarcable en la millora de 
les dades obertes, és a dir, la informació posada a disposició de 
la ciutadania en formats estandaritzats, oberts i 
reutilitzables. Les dades obertes són essencials per la 
transparència, aportant valor públic i generació de riquesa. 
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54 Estratègia de 
digitalització  

L’Ajuntament ha fet esforços en el seu procés de digitalització. 
Alguns exemples són:  
− Projecte de cartelleria digital: prova pilot per al 

desplegament d’una xarxa de pantalles en equipaments 
municipals i via pública (projecte en procés). 

− Creació del Consell Digital, amb la participació d’institucions, 
empreses i universitats (projecte en procés). 

− Xarxes socials actives (Facebook amb més de 17.000 
seguidors, Instagram amb més de 10.000, canal de WhatApp i 
Telegram general amb més de 1.000 usuaris).  

− Canals de WhatApp específics; Alcaldia, neteja, gent gran.  
− Plens en directe, via internet, l’últim dijous de cada mes. 

S’emeten en directe per la ràdio i a Facebook.  
− Programa de gestió d’incidències “Disconformitat ciutadana”. 

Sistema àgil i senzill. No cal entrar amb nom d’usuari i des 
de l’àrea corresponent es dona una resposta específica. 

 

 
 

 

55 Mesures 
restauratives  i 
educatives com 
alternativa a les 
sancions per 
incivisme 

Es destaquen 2 projectes:  

− MASE- Mesures Alternatives a la Sanció Econòmica.  
Mitjançant aquest programa, les persones menors d’edat i 
les joves que són sancionades per actes que incompleixen 
l'ordenança municipal de civisme i espai públic tenen 
l'oportunitat de realitzar una acció educativa i una 
reparadora del dany exercit, que es fa en col·laboració amb 
diversos departaments municipals i entitats de la ciutat.  
L'experiència demostra que la fórmula de mesures 
alternatives a la sanció econòmica promou un treball de 
reflexió, una assumpció de responsabilitat i un creixement 
personal per a la majoria de les persones que ho 
compleixen. Així, s'observa que només torna a reincidir el 
2% de les persones sancionades que han optat per entrar al 
programa. 

− Els treballs en benefici de la comunitat (TBC). És una 
modalitat de Mesures Penals Alternatives que consisteix en 
l’obligació de la persona penada d’exercir una cooperació no 
retribuïda, en determinades activitats d’utilitat pública o 
interès social, amb la finalitat de servir de reparació a la 
comunitat per la infracció comesa. 
Els TBC es poden imposar com a compliment de la 
responsabilitat subsidiària per impagament de multa, com a 
condició de la suspensió de l'execució de penes privatives de 
llibertat o com a penes directes de determinats delictes. 

 

56 Agents cívics L’Ajuntament, a través de l’àrea de Promoció Econòmica i 
Foment de l’Ocupació, contracta anualment a agents cívics 
mitjançant plans d’ocupació. La durada del contracte és de dotze 
mesos a jornada completa. 

Els agents cívics s’incorporen a l’operatiu de la Policia Local de 
Castelldefels i reforcen la seva plantilla. Es tracta d’una aposta 
important per vetllar pel civisme a la ciutat amb l’objectiu de 
millorar la qualitat de vida de la ciutadania. Desenvolupen 
funcions d’informació ciutadana d’actes cívics i incívics, 
supervisió de mobiliari urbà, vetllen pel compliment 
d’ordenances municipals, supervisen cues, aglomeracions i 
mesures Covid-19 i regulen les entrades i sortides de les 
escoles. 
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57 Certificació ISO 
9001  

 

L’Ajuntament disposa d’un sistema de gestió de qualitat certificat 
segons la norma ISO 9001 per a la gestió de la platja, l'Oficina 
d'Atenció Ciutadana, el Servei de Promoció Econòmica i Foment 
de l'Ocupació, la inspecció municipal, la transparència i el Servei 
de Prevenció de Riscos Laborals. S’ha treballat en la millora de 
procediments interns, simplificació administrativa i elaboració 
de cartes de serveis coherents.  
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 Objectiu 17: Aliances per als objectius mundials: Enfortir les aliances per a la sostenibilitat a tots els àmbits. 
   

Núm. Iniciativa Descripció Altres ODS 
relacionats 

58 Acord de Ciutat 
per Castelldefels 
 

 

Acord de Ciutat per al reimpuls de Castelldefels des de tots els 
àmbits, conjuntament amb els agents socials, econòmics, culturals i 
educatius, i amb els grups polítics amb representació al Consistori.  
 
El pla posa les bases de la recuperació econòmica i social després 
de la crisi causada per la pandèmia de la Covid-19 i permet construir 
un procés d’anàlisi, de diàleg i de recerca del consens ciutadà i 
polític en àmbits com l’economia, el món laboral, el benestar social, 
l’educació i la cultura, la transformació digital, entre molts altres.  
 
L’acord s’estructura en 5 àmbits d´actuació (reactivació econòmica, 
recuperació social, impuls digital, ciutat educadora i nou model urbà 
sostenible) i conté 22 eixos estratègics que marcaran les polítiques 
locals a curt i mig termini amb 188 mesures proposades. 
 

 
 

59 Cultura d’aliances 
estratègiques 

L’Ajuntament té establertes diverses aliances estratègiques amb 
altres administracions públiques i entitats per impulsar projectes 
rellevants com, per exemple, la Universitat Politècnica de Catalunya, 
Canal Olímpic, el municipis del Delta del Llobregat, l’Àrea 
Metropolitana de Barcelona, l’Agència Catalana de l’Aigua, el sector 
educatiu, els cossos de seguretat, les associacions i entitats del 
municipi, etc. 

 

 

 

 
60 Espais de 

participació 
Espais de participació actius i eficients:  

− Consell municipal de Pau i Solidaritat  
− Consell municipal de la Gent gran  
− Consell municipal de la Dona  
− Consell municipal de Convivència intercultural  
− Consell municipal de la Infància  
− Taula pel dret a l’habitatge  
− Comissió de cultura tradicional  
− Comissió de festes  
− Comissió de música  
− Pacte per l’ocupació  
− Taula de COMSALUT  

 
Espais de coordinació interna transversal d’èxit: 

− Comissió d’Internacionalització, UE i ODS 
− Comissió de Platges 
− Comissió el Castell 
− Comissió d’Oci Nocturn 
− Comissió Administració Electrónica 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



                        

Informe diagnosi polítiques locals amb ODS_ed.1  –   AJUNTAMENT CASTELLDEFELS                                                                                                                                                              Pág. 36 de 44 

04  3BRESUM I CONCLUSIONS 
 

4.1.  Avaluació global del grau d’alineament de les polítiques municipals amb els ODS  
Els 17 ODS de l’Agenda 2030 s’han classificat en tres blocs segons el nivell d’alineació amb les polítiques locals 
de l’equip de govern de l’Ajuntament de Castelldefels.  

En primer lloc es mostren aquells ODS amb els que l’Ajuntament de Castelldefels està contribuint més 
activament a l’Agenda 2030 i que per tant, associem a un grau d’alineament alt.  

A continuació, es relacionen els ODS amb un grau d’alineació mitjà donat que s’identifiquen propostes i 
actuacions ben encaminades, però es detecta que caldria potenciar o reforçar alguns aspectes. S’enumeren 
doncs ,les actuacions en aquests dos sentits: accions que es posen en valor i que ja s’estan duent a terme i 
una primera llista de propostes per millorar el grau d’alineament dels ODS contemplats en aquest apartat.  

Finalment, s’identifiquen els ODS on es percep que s’han dedicat menys esforços i que, per tant, estan menys 
alineats amb l’esmentada Agenda. Es detallen també en aquest apartat les propostes de millora o actuacions 
que ajudarien a reforçar aquests ODS i el seu grau d’alineament. 

A l’apartat 05 (Annexos) es pot visualitzar de forma gràfica la contribució de Castelldefels amb els ODS a 
través de les iniciatives identificades. 
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Grau d’alineament ODS relacionats Comentaris 

 
 
 
 

Elevat 

 

   

   

  

   

Les polítiques municipals de l’Ajuntament de Castelldefels als darrers anys han permès contribuir preferentment als ODS esmentats.  
En primer lloc, l’aposta clara pels ODS que engloben els aspectes més socials (ODS 1 i 2), esforç incrementat per garantir les 
necessitats relacionades amb la COVID-19. Destaca la feina feta envers la infància, la gent gran i els col·lectius més desafavorits 
econòmicament amb el programa social i mesures d’accés a habitatge social, entre d’altres.  
A nivell d’educació (ODS 4) destaquen serveis avançats que han estat actius i amb bona rebuda, com el Servei Transició Escola Treball 
(SLTET), el pla de formació de famílies, la Guia Educativa i el Pla educatiu d’Entorn.  
L’ens local prioritza també la igualtat de gènere (ODS 5), on s’ha fet un salt important en els darrers anys i es consolida en estratègies 
transversals i amb actuacions diverses per prevenir i gestionar episodis de violència de gènere. 
La gestió del cicle de l’aigua (ODS 6) s’ha vist enfortida amb la disposició d’una xarxa separativa d’aigües pluvials i residuals i la previsió 
de culminació de la canalització de residuals del barri de Bellamar.   
Es promou el creixement econòmic sostingut, inclusiu i sostenible (ODS 8)  amb actuacions de reactivació del comerç local, turisme de 
proximitat, familiar, esportiu i cultural, suport a la contractació i emprenedoria, serveis per a l’ocupació i participació en projectes 
tecnològics.   
La Platja de Castelldefels és un símbol del municipi i es té especial cura en la protecció d’aquest espai natural (ODS 14 i 15), amb 
actuacions de recuperació i manteniment de dunes, esculls marins, certificacions i reconeixements de servei i protecció ambiental, 
activitats d’educació ambiental.  
El compromís ferm i pioner en la cultura de la pau com un dels primers ajuntaments que te regidoria en pau i solidaritat (ODS 16) i els 
programes que així ho recolzen: programa d’educació per la pau, compromís de cooperació al desenvolupament 0,7%, activitats per a la 
ciutadania.  

 
 

Mitjà 

 

  

  

  

 
 
 

Aquests ODS presenten un grau d’alineament mitjà. Tot i que s’estan fent actuacions i esforços per a millorar aquests aspectes, encara 
hi ha mancances que caldria abordar, sobretot, en aquells ODS que es considerin prioritaris per a l’equip de govern i la ciutadania.  
L’ODS 10 és una estratègia transversal que treballa per a la inclusió. S’ha demostrat que és una forta aposta de l’Ajuntament i en la que 
es porten a terme moltes actuacions significatives i destacables. De manera que es troba en un bon grau d’alineament, però el context 
del municipi fa que sigui un repte important seguir treballant i enfortint les polítiques d’integració de nouvinguts, l’accessibilitat 
universal o l’accés a l’habitatge.    
En l’àmbit de la salut, cal remarcar el Projecte COM Salut, impulsant una evolució des de l’atenció assistencial cap a la prevenció, 
mitjançant la promoció d’hàbits saludables (ODS 3) però encara cal treballar per facilitar la pràctica esportiva, ampliant els 
equipaments esportius, establint programes d’esport escolar, etc.  
Els ODS 9 i 11 són inherents a qualsevol ens local. En aquesta línia, l’Ajuntament ha identificat grans projectes, tots ells estratègics i 
rellevants, que s’han d’executar durant els propers anys. Hi ha una clara aposta per l’estratègia Smart City, la mobilitat sostenible, la 
promoció de la cultura, entre d’altres.  
En acció climàtica (ODS 13), es disposa del Pla d’Adaptació al Canvi Climàtic, document que descriu els objectius i actuacions que han de 
guiar el full de ruta de la corporació a curt i mig termini. 
Finalment, un fet remarcable és l’aposta per les aliances amb altres institucions i entitats (ODS 17) enfocament necessari i 
imprescindible per impulsar nous projectes d’infraestructures, socials o ambientals. L’organització hauria de dotar-se de més recursos 
per potenciar actuacions que ajudessin a poder desenvolupar projectes innovadors, modernitzar la institució i la participació ciutadana, 
l’administració electrònica o la comunicació entre les diferents àrees municipals i establir un model eficaç de treball transversal per 
projectes.  
Així mateix, cal seguir treballant per potenciar i mantenir la xarxa d’entitats així com els vincles amb la Universitat, per a assolir nous 
reptes tecnològics. 
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Grau d’alineament ODS relacionats Comentaris 

 
Baix 

 

  
  

En aquest darrer apartat destaquem els ODS on es detecten menys actuacions alineades amb l’estratègia municipal.  
El govern local té clar que s’ha de treballar en potenciar les energies renovables (ODS 7). Hi ha diversos projectes previstos que 
s’haurien d’executar en un futur pròxim 
El municipi també ha fet un esforç important en la gestió de residus (ODS 12) i ara ha de repensar el seu model per complir amb la 
directiva europea. També hauria de potenciar la inclusió de clàusules socials i ambientals a les seves licitacions.  
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4.2. Materialitat dels ODS 
Als anteriors apartats, s’han localitzat els ODS més destacables de l’equip de govern de l’Ajuntament de 
Castelldefels i s’ha analitzat el grau d’alineament de les polítiques municipals amb l’Agenda 2030.  

Encara que els ens locals tenen competències per actuar sobre tots els ODS i s’han de mantenir i potenciar 
les bones pràctiques ja identificades, els recursos són limitats i s’han d’establir prioritats. Per aquest motiu, 
cal identificar quins són els ODS més significatius en l’estratègia de sostenibilitat del municipi, és a dir, amb 
quins ODS l’Ajuntament de Castelldefels vol contribuir de manera preferent a l’Agenda 2030.  

En aquesta línia, l’avaluació s’ha realitzat en base a dos criteris: 
− importància per a l’equip de govern de l’Ajuntament de Castelldefels 
− importància per a la ciutadania i altres agents del territori.  

 
Es consideren prioritaris aquells ODS que són més importants tant per a l’equip de govern com per a la 
ciutadania/agents del territori.  En general, caldria prioritzar l’elaboració de plans i projectes associats a 
aquests ODS com a requisit indispensable per l’assoliment de l’Agenda 2030. Aquest sistema de treball 
permetria monitoritzar i avaluar les actuacions.  
 
Per valorar els aspectes prioritaris per part de la ciutadania, s’ha analitzat el resultat de l’enquesta de 
valoració de la gestió de l'Ajuntament realitzada a finals de 2020.  
Es van realitzar 600 entrevistes telefòniques a persones seleccionades seguint un mostreig elaborat a partir 
de quotes creuades de sexe, edat i districte de residència,  
El servei d'autobús és el que obté major nota, seguit de les activitats culturals i festives, mentre que 
l'aparcament és l'únic que suspèn. Tots els àmbits suggerits obtenen notes similars a les de fa dos anys o 
lleugerament superiors: milloren la seva nota la recollida d'escombraries (puja a 6,6), la circulació (5,8), la 
seguretat ciutadana (6,5); també millora la seva puntuació l'aparcament, tot i que continua suspenent, amb un 
4,3. De cara al futur, la ciutadania demana sobretot millorar la neteja i altres aspectes de l'espai públic. A 
continuació es reclamen més ajudes socials, millorar la mobilitat i lluitar contra la inseguretat i l'incivisme.  
 

 
  



                          

Informe alineament polítiques locals amb ODS_ed.1  –   AJUNTAMENT CASTELLDEFELS  Pág. 40 de 44                                                                                                                                                                                                                                                                                                             

 

Els ODS considerats com a materials per part de l’equip de govern de l’Ajuntament de Castelldefels són: 
 

     

   

  

Tot seguit, es justifica per què aquests ODS han estat considerats com a més significatius. 

ODS prioritaris Per què és prioritari? 

 

Cal seguir treballant per assegurar que Castelldefels sigui una ciutat educadora, 
integradora i cohesionada. Algunes dels reptes de futur serien: 
− disposar de nous cicles d’educació secundaria, prèvia identificació de jaciments de 

treball de qualitat. 
− treballar per assegurar la transferència a l’empresa. 
− crear una Oficina d’Escolarització i abordar el debat sobre les zones d’escolarització.  

 

Castelldefels compta amb cinc quilòmetres de costa. Per tant, la protecció del litoral i del 
medi marí deuen formar part de l’estratègia municipal. En aquest sentit, cal treballar 
entre d’altres assumptes en: 
− un mètode alternatiu per restituir la sorra de les platges que es perd pel canvi de les 

dinàmiques del litoral (actualment es fa un dragat, opció del tot insostenible). 
− la solució dels vessaments d’aigües residuals a la platja en episodis de forta pluja. 

 

És vital reimpulsar Castelldefels com a municipi d’oportunitats socials i econòmiques, 
per que la ciutat superi la situació generada per la crisi del coronavirus. Alguns dels 
objectius principals passen per: 
− reorientar i reforçar la projecció turística de Castelldefels en aquest nou context, 

element clau en l’economia i l’ocupació. 
− promocionar el comerç i consum de proximitat, un altre dels pilars econòmics de la 

vila. 
− potenciar la promoció econòmica.  

 

Cal apostar més que mai per una ciutat oberta, acollidora, orgullosa de la seva diversitat. 
On hi viuen persones des de sempre o des de fa molts anys però també procedents 
d´altres indrets, de més a prop i de més enllà. Una ciutat que no es deixa vèncer per les 
pors, que no es tanca en ella mateixa. 

Les polítiques de serveis socials i d'atenció i suport a les famílies i als col·lectius més 
vulnerables és fonamental en l’actual situació de pandèmia.  

Sens dubte, cal incrementar les partides destinades a l’habitatge, als serveis socials, al 
servei d’atenció a la dependència, el suport a les famílies, els ajuts a entitats o la creació 
de l’oficina antidesnonaments.  
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ODS prioritaris Per què és prioritari? 

 

Els municipis han d’aconseguir ser llocs inclusius, segurs, resilients i sostenibles. L’equip 
de govern de Castelldefels té importants reptes per avançar cap al futur en aquesta línia, 
com són: 
− la solució als problemes d’incivisme que s’han detectat recentment. 
− la mobilitat sostenible. 
− la millora de l’accessibilitat als habitatges. 

Des de fa anys, Castelldefels aposta per la innovació, la tecnologia i la digitalització i 
esdevenir una “smart city” de referència. Durant els propers anys s’ha de consolidar, 
entre d’altres temes: 
− l’impuls de la vila com a destinació moderna i sostenible. 
− l’execució de projectes tecnològics: laboratori de drons amb la UPC, Hub-lab, etc. 
− l’aprofitament dels fons europeus.  

 

L’Ajuntament de Castelldefels ha de contribuir activament en la lluita contra el canvi 
climàtic, impulsant projectes com: 
− el desplegament del Pla d'Acció per a l'Energia Sostenible. 
− la millora de l’eficiència energètica als equipaments municipals i a la via pública. 
− la instal·lació de fonts d’energia d’origen renovable als equipaments municipals 
− la mobilitat sostenible 

 

 

Per potenciar l’eficàcia i transparència de la institució i promoure una societat pacífica i 
inclusiva s’ha de: 
− desenvolupar processos participatius, com l’evolució del planejament urbanístic de 

la vila. 
− reforçar l’administració electrònica. 
− seguir ser un referent en pau i solidaritat i mantenir el suport a la cooperació al 

desenvolupament per contribuir a una solució global i justa a la situació de 
pandèmia. 

 

Finalment es considera prioritari: 
− mantenir el consens per impulsar la implantació de l’Acord de Ciutat. 
− aprofitar la realitat metropolitana i comarcal per impulsar projectes conjunts amb 

altres municipis o entitats. 
− alinear el PAM amb l’Agenda 2030 i sensibilitzar a la ciutadania sobre els ODS.  

 

05 ANNEXOS 
 

Correspondència de projectes i ODS 
Matriu de correspondència de tots els projectes/iniciatives identificades i els ODS.  
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Núm.  Iniciatives alineades amb els ODS /Agenda 2030 identificades                  
1 Compromís amb la cooperació al desenvolupament                              
2 Programa social                  
3 Accés a l’habitatge social                  
4 Ajuts complementaris a les beques de menjador                    
5 Ajuts per a l’alimentació                  
6 Projecte COM Salut                   
7 Projecte de salut i esport                  
8 Promoció de la salut als centres d’ensenyament                   
9 Programa de salut i diversió per a la gent gran                   
10 Servei Local de Transició Escola-Treball                  
11 Pla Educatiu d’Entorn-Guia Educativa                   
12 Cases dels infants                   
13 Pla local d’absentisme escolar                   
14 Col·laboració biblioteca-escoles                   
15 Plans municipals d'igualtat de gènere i LGTBI                     
16 Certificació d’igualtat de gènere                    
17 Atenció a víctimes de violència de gènere                  
18 Xarxa d’aigües separativa pluvial i residual                     
19 Pla d’Acció per l’Energia Sostenible i el Clima (PAESC)                      
20 La Guaita, l’instrument municipal de desenvolupament econòmic                  
21 Casa d’Oficis Vistalegre                  
22 Suport a l’activitat empresarial i comercial durant la pandèmia                  
23 Ajuts al foment de l’activitat empresarial i l’ocupació                  
24 Projecte “de l’hort a la taula”                   
25 Comissió i pla Municipal d’Internacionalització                   
26 Gestió del talent de l’equip humà de l’Ajuntament                   
27 Destinació Turisme Familiar i Esportiu                  
28 Pla Estratègic Smart City                  
29 Intelligent Cities Challenges                  
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Núm.  Iniciatives alineades amb els ODS /Agenda 2030 identificades                  
30 Suport a la divulgació de la ciència i cultura tecnològica                   
31 Integració de nouvinguts al municipi                   
32 Inclusió a escoles                  
33 Integració de persones amb necessitats especials                  
34 Biblioteca Ramon Fernández Jurado, com a centre inclusiu i 

generador de coneixement 
                 

35 Inclusió a través de la cultura                  
36 Pla Local de la Joventut                  
37 Promoció de la convivència i la mediació per a la prevenció de 

conflictes                       
38 Destinació turística intel·ligent                        
39 Tecnologia en seguretat i gestió de dades                        
40 Projecte Ecoindustria: economia circular al Delta del Llobregat                      
41 Servei de MiniDeixalleries                      
42 Estratègia d’adaptació al canvi climàtic                     
43 Grup motor de la Xarxa de Refugis Climàtics                       
44 Educació ambiental a les escoles                     
45 Xarxa d’escoles verdes de Castelldefels                    
46 Escull artificial                     
47 Naturalització de l’Olla del Rei                     
48 Espai Dunar                    
49 Qualitat i sostenibilitat de la platja de Castelldefels                  
50 Eixos verds                  
51 Compromís amb la pau i la solidaritat                  
52 Codi Ètic                  
53 Transparència i dades obertes                  
54 Estratègia de digitalització                  
55 Mesures restauratives i educatives com alternativa a les sancions 

per incivisme 
                 

56 Agents cívics                  
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Núm.  Iniciatives alineades amb els ODS /Agenda 2030 identificades                  
57 Certificació ISO 9001                   
58 Pla de mesures i eixos estratègics de l’Acord de Ciutat per 

Castelldefels 
                 

59 Cultura d’aliances estratègiques                  
60 Espais de participació                  

 

ODS principal  
Altres ODS relacionats  
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