Ajuntament Castelldefels
Encuesta: Castelldefels Playa
Informe: Encuesta Castelldefels Playa - Encuesta completa

VALORA TU EXPERIENCIA
EN LA PLAYA

Base: 439

11% 1.8%
TRISTE NEUTRAL
Zona de la encuesta
Base: 428
36.2% 353%
Lluminetes Pineda
¢(Reside en Castelldefels?
Base: 428
47.9%
38.8%
Si, en el pueblo Si,en la playa

¢De dénde viene?

Base: 57

52.6%

Baix Llobregat otro

97.0%

CONTENTO

128.5%

Baixador

1133% I

NO

' 7.0;1/.; )
el

Italia

RATENOW
o0e

rate here, right now

Es...

Base: 429

Sexo

Base: 428

(53% 35%
| —

Resto Cataluia Resto Barcelona

Alemania

99.8%

Usuario

50.5%

Hombre

Reino Unido

Fechas: 01/06/2024 - 31/08/2024

0.2%

Agente privado

49.5%
Mujer
1.8%
—
Holanda Rusia



. RATENOW
Ajuntament Castelldefels Moo : )
Encuesta: Castelldefels Playa "

Informe: Encuesta Castelldefels Playa - Encuesta completa Fechas: 01/06/2024 - 31/08/2024

¢Cémo ha venido?
Base: 428

40.7% 38.6%
13.8% | 7.0% I
Apie Coche propio Transporte piblico Otro

¢Qué valoracién hace del estado ambiental de la playa?
Base: 428

60.5%
35.7%
| 3.0% 07%
—
Buena Muy buena Regular Mala Muy mala NS/NC
. .
¢Por qué? ¢Por qué?
Base: 16 Base: 8
50.0% 62.5%
43.8%
25.0%
6.3% 12.5% I
Calidad del agua Calidad de lazonaduna-  Calidad de la arena sec- Calidad de la atmosfera Desaprovechamiento d- Sélidos flotantes Otro Medusas o restos vegetales Esta turbia
r ayhimeda erecursos
. .
¢Por qué? ;Por qué?
Base: 0 Base: 1

100.0%)

Ruidos y vibraciones Olores Otros Otros residuos. Medusas o restos vegetales



Ajuntament Castelldefels
Encuesta: Castelldefels Playa
Informe: Encuesta Castelldefels Playa - Encuesta completa

¢Qué valoracion hace de los equipamientos de la
playa?

Base: 427

60.2%

2.6% 0.2%

251% |

Muy buena

1.9% I

Buena Regular Mala Muy mala

;Tiene grado de
movilidad reducida?

Base: 0

¢Cémo califica el servicio de los establecimientos de temporada (chiringuitos, hamacas)?

Base: 427

48.0%
42.6%

5.2%

Buena Muy buena NS/NC

¢Ha necesitado el

servicio de Policia Local?
Base: 427

93.2%

6.8%

NO sf

RATENOW
L XX J

rate here, right now

;Por qué?

Base:12

83.3%

Duchas o lavapies

3.0%
el

Regular

16.7% I

Servicios higiénicos (W-
9

12%

Mala

Fechas: 01/06/2024 - 31/08/2024

Accesoa laplaya Juegos infantiles y dep- Otros

ortivos

Muy mala



Ajuntament Castelldefels
Encuesta: Castelldefels Playa
Informe: Encuesta Castelldefels Playa - Encuesta completa

¢Cémo lo valora?
Base: 29

44.8%
41.4%

Muy bueno Bueno

¢Ha necesitado el
servicio de salvamento y

socorrismo?
Base: 427

97.7%

NO sf

¢Cémo lo valora?

Base: 10

70.0%

30.0%|

Muy bueno Bueno

Valore el nivel de seguridad que hay en la playa
Base: 427

82.4%

14.3% 3.0% 0.2%
J —

Bueno Muybueno Regular Malo Muy malo

110.3% I

Regular

Muy malo

RATENOW
L XX J

rate here, right now

3.4% |

Muy malo Malo

Malo Regular

¢Ha visitado la oficina de

atencién turistica?
Base: 427

91.1%

8.9%

NO sf

Fechas: 01/06/2024 - 31/08/2024

NS/NC

NS/NC



Ajuntament Castelldefels
Encuesta: Castelldefels Playa
Informe: Encuesta Castelldefels Playa - Encuesta completa

¢Coémo califica la atencién recibida en la oficina de informacién turistica?

Base: 38

52.6%
47.4%
Buena

Valore el nivel y calidad de la informacién en la playa (carteles, paneles, totems...)

Base: 426

761%

22.3% I

Bueno Muy bueno

Valore el paisaje del Frente Litoral
Base: 425

81.9%

¢Ha participado en la

actividad?
Base: 421

95.7%

NO sf

Muy mala

0.2%

RATENOW
L XX J

Muy malo

Malo

Muy malo

Fechas: 01/06/2024 - 31/08/2024

NS/NC

Regular

NS/NC



Ajuntament Castelldefels
Encuesta: Castelldefels Playa
Informe: Encuesta Castelldefels Playa - Encuesta completa

¢Qué valoracion global hace de la actividad?

Base: 18

66.7%

333%

Buena Muy buena Muy mala

¢La actividad ha cumplido sus expectativas?

Base: 18

44.4% 44.4%
(1% I

Bastante Mucho Suficiente

RATENOW
L XX J

Mala

Nada

¢Los recursos técnicos, materiales y humanos han sido los adecuados?

Base: 18

55.6%

44.4%

Bastante Mucho Nada

¢Con cudntas personas ha venido a la playa?

Base: 18

50.0%

27.8%
22.2%

Conla pareja Conamigos Soloyo

Nomucho

Familiay amigos

Regular

No mucho

Suficiente

Con la familia

Fechas: 01/06/2024 - 31/08/2024

NS/NC

NS/NC

NS/NC

NS/NC



RATENOW
L XX J

rate here, right now

Ajuntament Castelldefels
Encuesta: Castelldefels Playa
Informe: Encuesta Castelldefels Playa - Encuesta completa

(Estd alojado en la localidad?

Base: 18

83.3%

N1% 5.6%

Residencia Hotel o aparthotel Apartamento Segunda residencia Casa amigos o familia

;Piensan realizar algin tipo de gasto en el municipio (sin contar alojamiento)?

Base: 18

44.4%
222%
16.7% 56% 56% 56%
NS/NC 75€-100€ >100 € TE-15€ 25€-50€ 50€ - 75€

1€-6€

Fechas: 01/06/2024 - 31/08/2024

16€ - 25€



Ajuntament Castelldefels

NOW

Encuesta: Castelldefels Playa

Informe: Encuesta Castelldefels Playa - Encuesta completa

¢Por qué?

Fecha Comentario
22/08/202415:06  sucios

22/07/2024 08:36  carisimos

17/07/2024 07:42 carisimos

16/07/202414:32 mucho ruido por las noches
11/07/202414:32 muy caros
09/07/202414:35  sucios

04/07/202414:35 mucho ruido por lasmnoches
03/07/2024 07:26  sucios

03/07/2024 07:24  muy sucios hcer controles sanitarios
03/07/2024 06:57  sucios

27/06/202414:57 muchonruido y suciedad

17/06/2024 09:00
14/06/2024 08:51
14/06/2024 08:22
14/06/2024 08:46
10/06/2024 08:33
07/06/2024 08:54
05/06/2024 08:50

muy ruidosos

sucios

muy caros y hacennmucho ruido
caros

sucios no se limpian bien

caros

muy sucio la parte demfuera de algunos ciringuitos paravos y club nauticobsobretodo

Origen

Fechas: 01/06/2024 - 31/08/2024

18 Comentarios



Ajuntament Castelldefels
Encuesta: Castelldefels Playa

Informe: Encuesta Castelldefels Playa - Encuesta completa Fechas: 01/06/2024 - 31/08/2024
(Porqué? 1 Comentarios
Fecha Comentario Origen

10/06/2024 08:33  mala atencion por parte de los mossos y malos cmentarios



Ajuntament Castelldefels
Encuesta: Castelldefels Playa
Informe: Encuesta Castelldefels Playa - Encuesta completa

¢Por qué?

Fecha Comentario

NOW
L XX J

rate here, right now

Fechas: 01/06/2024 - 31/08/2024

Origen

0 Comentarios



Ajuntament Castelldefels
Encuesta: Castelldefels Playa
Informe: Encuesta Castelldefels Playa - Encuesta completa

¢Por qué?

Fecha Comentario

NOW
L XX J

rate here, right now

Fechas: 01/06/2024 - 31/08/2024

Origen

0 Comentarios



Ajuntament Castelldefels
Encuesta: Castelldefels Playa
Informe: Encuesta Castelldefels Playa - Encuesta completa

¢Por qué?

Fecha Comentario

NOW
L XX J

rate here, right now

Fechas: 01/06/2024 - 31/08/2024

Origen

0 Comentarios



Ajuntament Castelldefels
Encuesta: Castelldefels Playa
Informe: Encuesta Castelldefels Playa - Encuesta completa

¢Por qué?

Fecha Comentario

NOW
L XX J

rate here, right now

Fechas: 01/06/2024 - 31/08/2024

Origen

0 Comentarios



Ajuntament Castelldefels
Encuesta: Castelldefels Playa
Informe: Encuesta Castelldefels Playa - Encuesta completa

¢Por qué?

Fecha Comentario

25/06/202414:53 nada que ver con afios atras

Fechas: 01/06/2024 - 31/08/2024

Origen

1 Comentarios



NOW

Ajuntament Castelldefels ece
Encuesta: Castelldefels Playa S

Informe: Encuesta Castelldefels Playa - Encuesta completa

Por favor, déjenos un comentario de mejora o sugerencia

Fecha

Fechas: 01/06/2024 - 31/08/2024

74 Comentarios

Comentario Origen

26/08/2024 09:26
22/08/202415:31

20/08/202415:16

23/07/202414:49
22/07/2024 08:29
22/07/2024 08:45
19/07/2024 09:15

19/07/2024 09:22
19/07/2024 08:48
19/07/2024 08:42

18/07/202415:29
18/07/202414:50
17/07/2024 07:38
17/07/2024 07:33
16/07/202415:1
15/07/2024 08:23
11/07/2024 14:55
11/07/202414:26
11/07/202414:32
09/07/202414:35
05/07/2024 07:57
04/07/202415:37
04/07/202415:03
03/07/2024 07:09
03/07/2024 06:50
03/07/2024 06:38
27/06/202415:40
27/06/202415:18
27/06/202414:14
26/06/2024 08:52
26/06/2024 08:33
25/06/202415:46
25/06/202415:16

no hay apenas aparcamiento gratuito

mas aparcamiento gratuito

mas aparcamiento gratuito

playa para perros

permitir ir a cierta velocidad por el paseo con la bici
playa para perros

mas fuentes potables

mas policia por la noche

mejorar masmel serviciomde limpieza en el paseo

la policia levantamla arena en la playa y bellamar muy mal comunicado en transporte
publicoparaira la playa

milloramde cobertura de la wifi de la platja

mas aparcamiento y mas limpieza de la arena muchas colillas y suciedad en general
menos zonas verdes azules y naranjas

muy caros los chiringuitos

mas aparcamiento gratuito o mas barato

menos zona azul verde y naranja

hacer mas parking gratuito

mejorar la calidsd delnagua delmar

contrlar mas los chiringuitos

oler de lamsalida de lasmaguasmresiduales

menos zona verde la gente deja de venir por ese motivo
chiringuitos buenos pero muy muy caros

poner un autobus en verano que solo vaya del pueblo a la playa directo
una solucion para lansalidamde aguas fluviales

mas limpiazo

playa para perros y mas aparcamiento gratuito

mas parking gratuito

menos zona verde

alumbrado debtodo el paseo

poner una playa para perros

mas aparcamiento gratis

poner duchas de aguansalada

mas aparcamiento



Ajuntament Castelldefels

NOW

Encuesta: Castelldefels Playa

Informe: Encuesta Castelldefels Playa - Encuesta completa

25/06/202414:57
25/06/202414:43
19/06/2024 08:46
17/06/2024 09:21
17/06/2024 08:59
17/06/2024 08:49
14/06/2024 09:15

14/06/2024 09:38
14/06/2024 09:04

14/06/2024 08:41
14/06/2024 08:46
14/06/2024 08:55
12/06/2024 09:33
12/06/2024 09:29
12/06/2024 09:23
12/06/2024 09:15
12/06/2024 08:16
10/06/2024 09:05
10/06/2024 09:52
10/06/2024 08:33
10/06/2024 08:13
10/06/2024 08:23
10/06/2024 08:15
07/06/2024 09:06
07/06/2024 08:03
07/06/2024 08:17
07/06/2024 08:54
07/06/2024 07:56
07/06/2024 07:59
05/06/2024 09:20
05/06/2024 09:00

05/06/2024 08:05
05/06/2024 08:20
05/06/2024 08:15

menos zona verde

olor del agua insoportable

poner duchas de agua salada para no cortarlas porsequia
playa para perros

menos zona verde

la vegetacion muy seca

poner carteles explicativos de lo que tarda en degradarse una colilla de cigarro para
concienciar a ls gente

el agua cerca de las palmeras esta muy sucia

carteles de bicis prohibidas ej el paseommas visibles y mas bancos en el paseo
maritimo

menos zonas azules

aparcamiento de pago fuera de verano no deberia de ser asi
olor de la salida del agua de la Olla del rei

hacer una playa para perros

zona azul nefasta por los precios

las duchas estan cortadas siempre

mas aparcamientos

buscar una solucion para no cortar el aguab de las duchas por la sequia
playa para perros

mas luces en el paseo

llamar mas la atencion a los perros en la playa

mas aparcamiento

playa para perros y suciedad de lamsalida de la Olla del Rey
nuncanfuncionan las duchas

duchas de agua no potale o salaada para no tener que cortar por sequia
delimitar carril bici en todos los tramos del paseo maritimo
la mejor playa de la zona

aparcamiento mas asequiblo para gente cercana

mas duchas

mas bafios publicos y los actuales limpiarlos mas a menudo
zona azul horrible

bancosnlimpisrlos mas, mas control de las bicicletas, podsr palmeras cercanas a les
botigues

mas control de los top mantas
mas acceso psra la gente mayor

afiadir mas luces en el paseo maritimo

Fechas: 01/06/2024 - 31/08/2024



NOW

Ajuntament Castelldefels ece
Encuesta: Castelldefels Playa -
Informe: Encuesta Castelldefels Playa - Encuesta completa Fechas: 01/06/2024 - 31/08/2024

05/06/2024 08:39 sparcamientonde pago es horrible
05/06/2024 08:35 duchas masnfuncionsles sin cortes por lo menos la de los pies

05/06/2024 08:50 mas policio, no cortar las duchas, y muy bien la limoieza de la arena diaria y toplesl en
cualquier lugar revisarlo mss y muy contentos de que se haan encuestas y una iglesia
mas cercana a la zona de lasmpalmeres

05/06/2024 08:09 cuidar mas las dunas

03/06/2024 09:07 Mas limpieza de la arena de la playa muy sucia por culpa de la gente que no limpia
03/06/2024 09:44  mas barios

03/06/2024 09:41  poca seguridad por las noches



Ajuntament Castelldefels
Encuesta: Castelldefels Playa
Informe: Encuesta Castelldefels Playa - Encuesta completa

¢Por qué?

Fecha Comentario

NOW
L XX J

rate here, right now

Fechas: 01/06/2024 - 31/08/2024

Origen

0 Comentarios



Ajuntament Castelldefels
Encuesta: Castelldefels Playa
Informe: Encuesta Castelldefels Playa - Encuesta completa

¢Por qué?

Fecha Comentario

NOW
L XX J

rate here, right now

Fechas: 01/06/2024 - 31/08/2024

Origen

0 Comentarios



Ajuntament Castelldefels
Encuesta: Castelldefels Playa
Informe: Encuesta Castelldefels Playa - Encuesta completa

¢Por qué?

Fecha Comentario

NOW
L XX J

rate here, right now

Fechas: 01/06/2024 - 31/08/2024

Origen

0 Comentarios



Ajuntament Castelldefels
Encuesta: Castelldefels Playa
Informe: Encuesta Castelldefels Playa - Encuesta completa

¢;Cudntas personas?

Fecha Comentario

NOW
L XX J

rate here, right now

Fechas: 01/06/2024 - 31/08/2024

Origen

5 Comentarios



NOW
Ajuntament Castelldefels o
Encuesta: Castelldefels Playa

Informe: Encuesta Castelldefels Playa - Encuesta completa Fechas: 01/06/2024 - 31/08/2024
¢Cual? 2 Comentarios
Fecha Comentario Origen

09/07/202415:13 rey don jaime
28/06/2024 08:04  floraparc



Ajuntament Castelldefels
Encuesta: Castelldefels Playa
Informe: Encuesta Castelldefels Playa - Encuesta completa

;Cudntas noches?

Fecha Comentario

NOW
L XX J

rate here, right now

Fechas: 01/06/2024 - 31/08/2024

Origen

3 Comentarios



